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Caùc Giaûi Thöôûng Cö Daân Tích Cöïc 2008 
 
Baïn coù bieát moät ngöôøi laøm neân söï khaùc bieät taïi Hackney? 
 
Baïn coù moät ngöôøi haøng xoùm anh huøng ít ai bieát? 
 
Baïn coù chaân trong moät nhoùm ñaõ coù caùc hoaït ñoäng naøo ñoù khaùc thöôøng hoaëc saùng 
taïo giuùp ích cho coäng ñoàng? 
 
Sao baïn khoâng tieán cöû ñeå hoï ñöôïc nhaän Caùc Giaûi Thöôûng Cö Daân Tích Cöïc (Active 
Resident Awards) cuûa Hackney Homes 2008? 
 
Xem tieáp trang sau 
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Cö daân Naêm 2007 
 
Cö daân Woodberry Down laø Veronica Mensah ñaõ thöïc söï soác khi coâ ñöôïc bieát mình 
ñoaït Giaûi Thöôûng Cö Daân Naêm (Resident of the Year Award) taïi leã trao thöôûng 
2007. 
 
Veronica ñöôïc haøng xoùm tieán cöû nhaän giaûi thöôûng, hoï heát söùc khaâm phuïc quyeát 
taâm khoâng meät moûi cuûa coâ trong vieäc baûo ñaûm cho tieáng noùi vaø nhu caàu cuûa caùc cö 
daân sinh soáng taïi Woodberry Down Estate ñöôïc laéng nghe. 
 
Ngöôøi ta nhaéc ñeán coâ nhö moät nhaø voâ ñòch cuûa coäng ñoàng, Veronica ñöôïc ca ngôïi 
vì ñaõ giuùp moïi vieäc ñöôïc giaûi quyeát ñaâu ra ñoù, ñaïi dieän leân tieáng thay cho nhöõng 
ngöôøi giaø caû hoaëc yeáu ôùt khoâng coù phöông tieän söû duïng caùc dòch vuï vaø giuùp baûo 
ñaûm cho caùc nhu caàu cuûa hoï ñöôïc xem xeùt vaø giaûi quyeát.  
 
Nhoùm Cö daân Naêm 2007 
 
Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø cuûa Wilton Estate (ñöôïc baàu laø Nhoùm Cö Daân 
Naêm – Resident Group of the Year) nhôø ñaõ coá gaéng laøm vieäc ñeå baûo ñaûm cho taát 
caû moïi cö daân (treû vaø giaø) taïi khu nhaø ñöôïc tham gia taát caû caùc hoaït ñoäng.  
 

[Vietnamese] 



 

Hoï ñaõ toå chöùc caùc chuyeán tham quan du lòch ñeán Phaùp vaø Southend, caùc buoåi tieäc 
nöôùng ngoaøi trôøi haøng naêm, caùc buoåi gaëp maët caø pheâ saùng thöôøng xuyeân vaø caùc 
hoaït ñoäng chuyeân cho thanh nieân nhö caùc khu vöïc vui chôi vaø caùc caâu laïc boä treû.  
 
Hoï cuõng ñaõ raát coá gaéng laøm vieäc ñeå baûo ñaûm moïi ngöôøi sinh soáng taïi khu nhaø baát 
keå tuoåi taùc, lai lòch vaø sôû höõu hay thueâ nhaø ñeàu ñöôïc vui veû ñoùn tieáp.  
 
 
Cö Daân Treû Naêm 2007 
 
Sinead Jones vaø Michelle Quarshie (Ñoaït Giaûi Chung) ñaït danh hieäu Cö Daân Treû 
Cuûa Naêm (Young Resident of the Year) vaø ñöôïc trao thöôûng vì tieân phong trong 
vieäc coå vuõ vaø khuyeán khích thanh thieáu nieân trôû thaønh nhöõng nhaân vaät tieâu bieåu 
trong coäng ñoàng cuûa hoï.  
 
Laø thaønh vieân cuûa  Chatham and Victoria Youth Committee (Hoäi Thanh Nieân 
Chatham vaø Victoria), caû Sinead vaø Michelle ñeàu ñaõ hoaøn thaønh caùc khoùa hoaït 
ñoäng thanh nieân vaø hieän nay ñang ñieàu haønh caùc buoåi hoäi thaûo cho caùc baïn ñoàng 
ñoäi cuûa hoï veà haøng loaït caùc chuû ñeà bao goàm aên uoáng laønh maïnh, giaûi quyeát naïn öùc 
hieáp vaø ñieàu haønh caùc cuoäc hoäi thaûo döïa treân vai troø cuûa töøng ngöôøi trong vieäc giaûi 
quyeát naïn cö xöû khoâng mang tính xaõ hoäi vaø naïn ñoàng duïc. 
 
 Caû Sinead vaø Michelle ñeàu quyeát taâm laøm neân söï khaùc bieät taïi Hackney vaø trôû 
thaønh nhöõng nhaân vaät göông maãu cho caùc baïn ñoàng ñoäi cuûa hoï trong khu vöïc. 
 
 
 
“Nhöõng ngöôøi ñoaït giaûi naøy thöïc söï laø nhöõng taám göông cho taát caû chuùng ta noi 
theo. Hoï töï haøo veà nôi sinh soáng cuûa mình vaø hoï ñang söû duïng caùc kinh nghieäm cuûa 
mình ñeå giuùp ñôõ nhöõng ngöôøi khaùc.”  
Dervis Konuralp, vaän ñoäng vieân bôi loäi Olympic  
 
“Nhöõng nhaân vaät anh huøng ít ngöôøi bieát ñeán naøy phaûi ñöôïc coâng nhaän vaø toâi vui 
möøng vì caùc giaûi thöôûng ôû ñaây ñaõ cho pheùp chuùng toâi laøm ñöôïc vieäc naøy.”  
Rupert Tyson, Chuû tòch, Ban Hackney Homes 
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Caùch thöùc tieán cöû 
 
Tieán cöû raát deã daøng. Baïn coù theå ñieàn ñaày ñuû thoâng tin vaøo bieåu maãu tieán cöû keøm 
theo, ñieàn moät bieåu maãu taïi Vaên Phoøng Khu Phoá ñòa phöông cuûa baïn, göûi thö tieán 
cöû cuûa baïn ñeán housingeditor@hackneyhomes.org.uk hoaëc söû duïng bieåu maãu treân 
maïng taïi www.hackneyhomes.org.uk 



 

 
 
Moät vaøi höôùng daãn 
 
Noäi dung tieán cöû cuûa baïn khoâng caàn phaûi quaù daøi, neân haïn cheá noäi dung tieán cöû cuûa 
baïn döôùi möùc 500 töø. Traû lôøi caùc caâu hoûi cuûa baïn döïa treân nhöõng söï kieän thöïc teá vaø 
töï mình giaûi thích vì sao ngöôøi ñoù hoaëc nhoùm ngöôøi ñoù laïi xöùng ñaùng ñöôïc tieán cöû. 
 
Caùc giaûi thöôûng 
 
Ngöôøi chieán thaéng trong moãi loaïi seõ ñöôïc nhaän 1.000 baûng ñeå chi duøng cho döï aùn 
hieän taïi cuûa hoï hoaëc cho vieäc ñaøo taïo, hoïc haønh hoaëc phaùt trieån caù nhaân. 
 
Choïn löïa ngöôøi chieán thaéng 
 
Ban ñaùnh giaù bao goàm caùc cö daân vaø nhaân vieân seõ tuyeån töø danh saùch ra ba ngöôøi 
tieán cöû trong moãi loaïi. 
 
Taát caû nhöõng ngöôøi tieán cöû ñöôïc tuyeån choïn töø danh saùch seõ ñöôïc môøi tham döï leã 
Trao Thöôûng ñöôïc toå chöùc vaøo Thaùng Möôøi Hai ñeå coâng boá nhöõng ngöôøi chieán 
thaéng. 
 
Caùc tieâu chuaån seõ ñöôïc duøng ñeå tuyeån choïn trong danh saùch coù theå tìm taïi 
www.hackneyhomes.org.uk 
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Hackney Homes hoã trôï daân ñòa phöông ñeå hoï thaønh coâng 
  
Caùc cö daân caàn söûa chöõa chaúng bao laâu seõ ñöôïc höôûng thaønh quaû cuûa kieán thöùc vaø 
kyõ naêng ñòa phöông cuûa baûy nhaân vieân môùi taäp söï ñaõ ñöôïc Hackney Homes nhaän 
vaøo laøm. 
 
Cô hoäi ñeå coù ñöôïc moät ngheà nghieäp vaø laøm neân söï khaùc bieät laø raát quan troïng ñoái 
vôùi moïi ngöôøi ôû Hackney. Ñoù laø lyù do vì sao Hackney Homes laïi tuyeån duïng baûy 
nhaân vieân taäp söï ôû ñoä tuoåi 16 vaø 19 vaøo boä phaän söûa chöõa vaø baûo trì. 
 
Giuùp ñôõ cö daân coù vieäc laøm laø moät cam keát maø Hackney Homes heát söùc chuù yù thöïc 
hieän. Vì vaäy, chuùng toâi seõ cung caáp vieäc laøm cho nhöõng ngöôøi ôû ñòa phöông qua 
chöông trình hoïc vieäc, chöông trình xaây döïng Woodberry Works  vaø söû duïng lao 
ñoäng ñòa phöông laø moät trong caùc yeâu caàu hôïp ñoàng cuûa chöông trình Decent 
Homes.  
 



 

Baûy nhaân vieân môùi taäp söï naøy seõ laøm vieäc vôùi nhaân vieân cuûa Hackney Homes boán 
ngaøy moät tuaàn vaø ñi hoïc taïi tröôøng cao ñaúng moãi tuaàn moät ngaøy vaø seõ ñaït ñöôïc caùc 
kyõ naêng cuûa haøng loaït caùc ngheà bao goàm laép ñaët söûa chöõa heä thoáng oáng nöôùc, ñieän, 
moäc, kyõ naêng linh tinh, sôn vaø trang trí.   
 
Omari, moät nhaân vieân taäp söï ngaønh ñieän 17 tuoåi cho bieát: “ Em tìm thaáy chöông 
trình naøy treân website cuûa Hackney Homes vaø em ñaõ quyeát ñònh noäp ñôn xin. Em 
raát möøng laø mình ñaõ ñaäu vaø em mong muoán seõ hoïc hoûi ñöôïc nhieàu kinh nghieäm”.  
 
Khoâng chæ laø ñôn vò cho thueâ nhaø 
 
Maø chuùng toâi coøn hoã trôï caû cö daân trong vieäc ñaøo taïo ñeå hoï coù theå ñaït ñöôïc caùc kyõ 
naêng caàn thieát ñeå quay veà vôùi coâng vieäc. Chuùng toâi cung caáp caùc khoùa hoïc nhö keá 
toaùn, kyõ naêng thö kyù, bình ñaúng vaø ña ngaønh. 
 
Charlotte Graves, Giaùm Ñoác Ñieàu Haønh Hackney Homes phaùt bieåu: 
 
“Xin chuùc möøng baûy taäp söï vieân ñaõ thaønh coâng trong naêm nay. Caùc toå söûa chöõa cuûa 
chuùng toâi saün saèng hoã trôï ñeå hoï coù ñöôïc caùc kyõ naêng vaø kinh nghieäm thích hôïp ñeå 
cung caáp ñöôïc caùc dòch vuï tuyeät haûo cho caùc cö daân cuûa Hackney." 
  
Neáu baïn soáng taïi Hackney vaø baïn muoán tìm hieåu thoâng tin veà ñaøo taïo vaø caùc cô hoäi 
vieäc laøm, xin xem taïi website cuûa chuùng toâi www.hackneyhomes.org.uk 

 
TIN VAÉN 

 
Khu Phoá North East môùi ñöôïc söûa chöõa 

 
Vaên Phoøng Khu Phoá North East gaàn ñaây ñaõ traûi qua moät quaù trình söûa chöõa heát söùc 
caàn thieát. Vaên Phoøng baây giôø ñaõ coù moät phoøng tieáp khaùch môùi, saùng suûa hôn giuùp 
ñaùp öùng caùc nhu caàu cuûa cö daân.  
 
Jennifer Lee-Own, Giaùm Ñoác Dòch Vuï Khaùch Haøng, cho bieát: “Ngay trong ngaøy 
ñaàu tieân, ñaõ thaáy coù söï khaùc bieät roõ raøng, baøn laøm vieäc thaáp hôn vaø khung caûnh 
saùng suûa hôn giuùp cho vieäc giao tieáp deã daøng vaø taïo ra ñöôïc moät khung caûnh vui veû 
chaøo ñoùn.” 
 
Vaên Phoøng môû cöûa töø 9 giôø saùng  – 5 giôø chieàu, Thöù Hai – Thöù Saùu vaø ñòa chæ cuûa 
vaên phoøng laø 149 Stamford Hill London N16 5LG. 
 

An Toaøn Söû Duïng Ga – Coù theå cöùu ñöôïc sinh maïng cuûa baïn 
 
Caùc thieát bò duøng ga coù khieám khuyeát taïi gia ñình laø raát nguy hieåm vaø coù theå gaây 
tai naïn cheát ngöôøi neáu chuùng khoâng ñöôïc baûo trì ñuùng caùch.  An toaøn cuûa baïn laø 



 

ñieàu quan troïng nhaát vaø chuùng toâi caàn coù söï phoái hôïp cuûa baïn ñeå thöïc hieän caùc ñôït 
kieåm tra an toaøn söû duïng ga haøng naêm.  
 
Hackney Homes thöïc hieän caùc ñôïi kieåm tra söû duïng ga mieãn phí cho taát caû moïi 
ngöôøi thueâ nhaø. Laø ñôn vò cho baïn thueâ nhaø luaät phaùp quy ñònh chuùng toâi phaûi coù 
nghóa vuï thöïc hieän caùc ñôït kieåm tra naøy vaø caùc baïn phaûi cho chuùng toâi vaøo ñeå thöïc 
hieän vieäc kieåm tra. Neáu baïn töø choái khoâng cho chuùng toâi vaøo, Hackney Homes coù 
theå phaùt leänh cöôõng cheá ñeå vaøo nhaø cuûa baïn.  
 
Baïn seõ ñöôïc cho bieát thôøi gian heïn kieåm tra qua thö. Neáu baïn caàn thay ñoåi cuoäc 
heïn hay neáu baïn coù baát kyø thaéc maéc naøo, xin vui loøng goïi cho chuùng toâi theo soá 
ñieän thoaïi mieãn cöôùc 0800 199 124. 
 

Hackney Homes tieáp ñoùn caùc nhaø thaàu baûo trì môùi 
  
Chaúng bao laâu nöõa caùc cö daân coù theå thaáy moät soá nhaân vaät môùi vaø xe coä trong khu 
vöïc do vieäc chæ ñònh ba nhaø thaàu baûo trì môùi töø ñaàu thaùng naøy.  
  
Maëc duø ña soá caùc coâng vieäc söûa chöõa vaø baûo trì seõ tieáp tuïc ñöôïc löïc löôïng cuûa 
Hackney Homes thöïc hieän, caùc nhaø thaàu môùi seõ hoã trôï theâm vaø ñaûm nhaän caùc coâng 
vieäc maø löïc löôïng cuûa chuùng toâi khoâng theå thöïc hieän vì khoâng coù chuyeân vieân phuø 
hôïp hoaëc vì nhu caàu söûa chöõa cao. 
  
Ba nhaø thaàu môùi ñoù laø: 
  

• Morrison Construction – seõ ñaûm nhaän coâng vieäc taïi phía nam khu vöïc  bao 
goàm caùc khu phoá Shoreditch, Queensbridge vaø DeBeauvoir vaø Homerton.  

• Crispin & Borst – seõ ñaûm nhaän coâng vieäc taïi phía baéc khu vöïc bao goàm caùc 
khu phoá North East (Stamford Hill) vaø North West (Stoke Newington).  

• AJS Electrical – seõ hoã trôï ñaûm nhaän caùc coâng trình kyõ thuaät ñieän cho caùc gia 
ñình.  

  
Nhaân vieân cuûa caùc nhaø thaàu môùi naøy seõ maëc ñoàng phuïc coù logo rieâng cuûa coâng ty 
hoï vaø caû logo cuûa Hackney Homes. Vaø hoï cuõng ñöôïc caáp moät giaáy thoâng haønh caù 
nhaân coù hình aûnh. 
  
Khoâng coù thay ñoåi gì veà caùc caùch thöùc thoâng baùo vieäc caàn söûa chöõa- vieäc naøy cuõng 
vaãn seõ ñöôïc thöïc hieän qua  Trung Taâm Lieân Laïc Nhaø 020 8356 3691 hoaëc email 
Repairs.rcc@hackneyhomes.org.uk.  
 
Moïi vieäc chuùng toâi muoán noùi ôû ñaây laø chuùng ta ñaõ coù theâm caùc nguoàn löïc khaû duïng 
ñeå baûo ñaûm caùc coâng vieäc söûa chöõa nhaø vaø khu nhaø cuûa baïn ñöôïc thöïc hieän nhanh 
choùng vaø hieäu quaû. 
  



 

Chuùng toâi cuõng xin caûm ôn taát caû caùc cö daân ñaõ tham gia vaøo thuû tuïc tuyeån choïn 
caùc nhaø thaàu naøy. Caùc ñaïi dieän cuûa caùc cö daân seõ tieáp tuïc tham gia vaøo caùc cuoäc 
hoïp xem xeùt hôïp ñoàng vôùi caùc coâng ty naøy ñeå baûo ñaûm cho caùc cö daân ñöôïc nhaän 
moät dòch vuï toát. 
 

Thanh Tra 2008: Giai ñoaïn cuoái cuøng 
 

Hackney Homes seõ ñöôïc Hoäi Ñoàng Kieåm Toaùn thanh tra trong thaùng tôùi töø ngaøy 17 
- 28 Thaùng Möôøi Moät. Hackney Homes ñaët muïc tieâu ñaït ñöôïc keát quaû thanh tra hai 
sao ñieàu naøy coù nghóa laø seõ ñöôïc taêng möùc voán caáp leân 225 trieäu baûng ñeå duøng cho 
vieäc naâng caáp taát caû caùc ngoâi nhaø ñaït tieâu chuaån Decent Homes cuûa chính  phuû.  
 
Trong quaù trình Thanh Tra, caùc Thanh Tra Vieân seõ gaëp caùc nhaân vieân vaø cö daân 
cuûa Hackney Homes ñeå ñaùnh giaù chaát löôïng dòch vuï nhaø ñaát cung caáp vaø ñeå xaùc 
ñònh coù hay khoâng khaû naêng tieáp tuïc naâng cao ñöôïc chaát löôïng dòch vuï cho caùc cö 
daân. 
 
Thanh tra 2008 seõ laø moät cô hoäi voâ cuøng lôùn ñeå naâng caáp cho Hackney vaø vôùi 
söï giuùp ñôõ cuûa baïn chuùng toâi tin töôûng raèng chuùng ta coù theå taïo ñöôïc söï khaùc 
bieät.  
 
Neáu baïn coù thaéc maéc gì, xin göûi email ñeán HousingEditor@hackneyhomes.org.uk 
hoaëc goïi ñieän 020 8356 2752 / 3835. Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin vaøo 
www.hackneyhomes.org.uk 

 
 

 
THAM GIA 

 
Bình minh röïc saùng chaøo ñoùn leã hoäi muøa haï ôû Stamford Hill  

Theo Rhonda Dewsnap, Hoäi Ñoàng Tieåu Ban Stamford Hill  
 
Sau nhöõng ngaøy heø aåm öôùt cuûa chuùng ta trong naêm nay, gaàn ñaây, ngöôøi ta thaáy caùc 
thaønh vieân cuûa Hoäi Ñoàng Stamford Hill cöù lo laéng nhìn trôøi, laøm moïi thöù ñeå xem 
coi tình traïng thôøi tieát “naéng möa thaát thöôøng” naøy coù coøn nöõa hay khoâng, vaø thaäm 
chí coøn tröng ra caù moät môù rong bieån (chaúng deã gì tìm ñöôïc trong khu North East 
cuûa Hackney!) ñeå döï baùo thôøi tieát seõ ra sao trong dòp leã hoäi muøa haï cuûa hoï vaøo 
cuoái thaùng naøy.  
 
Rong bieån chaéc laø döï baùo ñuùng, vì ngaøy ñaõ saùng leân vôùi caùc buoåi bình minh röïc rôõ 
vaø thôøi tieát khoâ raùo vaø caùc cö daân Hackney Homes ñaõ coù theå thích thuù höôûng thuï 
dòp vui cuoái tuaàn coù thôøi tieát chaéc chaén laø ñeïp nhaát so vôùi nhöõng ngaøy muøa haï ñaõ 
qua.  



 

 
Leã Hoäi Muøa Haï ñöôïc Hoäi Ñoàng Stamford Hill toå chöùc vaø tieáp ñoùn taát caû caùc cö daân 
trong khu phoá naøy tham döï. Caùc cö daân coù cô hoäi tìm hieåu veà nhöõng gì Hoäi Ñoàng 
cuûa hoï laøm ñeå ñaïi dieän cho hoï vaø caùc khu nhaø cuûa hoï, vôùi söï hôïp taùc cuûa Hackney 
Homes vaø Pinnacle (Hôïp Taùc Quaûn Lyù Nhaø).  
 
Hoaït ñoäng giaûi trí do East London Brass Band tuyeät vôøi ñaûm nhieäm, vaø Play bus, 
moät anh heà vaø moät hình nhaân khí caàu mang laïi tieáng cöôøi khoâng ngôùt cho caùc baïn 
treû. Ngöôøi vui nhoän hôn tham gia vaøo caùc cuoäc thi nhaûy bao boá vaø nhieàu cuoäc thi 
khaùc do Access to Sport, Elevate vaø Caùc Caáp Haønh Chính taïi ñòa phöông toå chöùc.    
 
Chuû tòch Hoäi Ñoàng, Muriel Gordon, thoå loä: “Toâi raát vui khi thaáy caùc vieân chöùc cuûa 
Hackney Homes gioûi vieäc hôn gioûi nhaûy bao boá...toäi nghieäp cuï Toå Tröôûng Khu Nhaø 
phaûi coù ngöôøi giuùp môùi nhaûy xong!".  
 
Hoäi Ñoàng xin göûi lôøi caûm ôn ñeán taát caû moïi ngöôøi ñaõ hy sinh ngaøy Thöù Baûy cuûa 
mình ñeå giuùp cho ngaøy hoäi ñöôïc thaønh coâng. 
 

Phoùng, run, roài cöôøi vôùi caùc baïn treû ôû Wilton Estate 
Theo Rhasan Brunner, 13 tuoåi 

 
Nhôø coù khoaûn trôï caáp cho caùc döï aùn ñaëc bieät cuûa Hackney Homes, moät nhoùm baïn 
treû ôû Wilton Estate ñaõ quyeát ñònh boû ra moät ngaøy ñeán Coâng Vieân Vaên Hoùa Drayton 
Manor ñeå chôi moät chuyeán maïo hieåm vaø thuù vò. Caùc em ñaõ traûi qua moät soá thaùch 
thöùc ñaùng sôï vaø döõ doäi. Caùc em ñaõ cöôõi treân nhöõng chuyeán taøu löôïn sôï gaàn cheát 
nhö G-force, laø loaïi taøu löôïn cöïc nhanh daønh cho nhöõng ngöôøi heát söùc can ñaûm. 
Moät soá em nghó ñaây laø moät trong nhöõng chuyeán taøu ñaùng nhôù nhaát.  
 
Nhoùm caùc em cuõng maïo hieåm thöû moät loaïi xe ñu khaùc goïi laø Pandemonium, maëc 
duø troø chôi naøy nhanh vaø kinh hoaøng nhöng em naøo cuõng thích. Chuyeán taøu ñaùng sôï 
nhaát laø chuyeán Apocalypse! Ñaây laø moät troø chôi ñoäc ñaùo ñaày thöû thaùch vaø laø moät 
troø chôi nhoùm caùc em khoâng bao giôø queân ñöôïc.  
 
Moät caùn söï thanh nieân cuûa Wilton Estate cho bieát yù kieán cuûa coâ veà caùch vöôït qua 
caûm giaùc sôï haõi khi chôi caùc troø taøu löôïn. “Caùch hay nhaát ñeå vöôït qua caûm giaùc sôï 
haõi laø phaûi la thaät to!” Caû nhoùm ñeàu hieân ngang vaø khoûe maïnh khi veà nhaø.   Vaäy 
xin chuùc möøng taát caû caùc em ñaõ vöôït qua ñöôïc noãi sôï cuûa mình.  
 

Troå taøi nhaïy beùn saùng taïo ôû khu nhaø Hackney Homes 
  
Caùc baïn treû ôû khu nhaø London Fields cuûa Hackney Homes ñaõ bieåu dieãn naêng khieáu 
ngheä thuaät vaø söï nhaïy beùn cuûa caùc em tröôùc hoïa só kieâm Kieán Truùc Sö quoác teá 
ngöôøi Colombia laø Adriana Cobo trong muøa haï trong chöông trình cuûa döï aùn 
Drawing the City (Veõ Thaønh Phoá).  



 

 
Hoïa só ñaõ ñöa caùc em ñi moät voøng quanh khu phoá cuûa caùc em ñeå caùc em ghi nhaän 
hình aûnh cuûa caùc toøa nhaø vaø caùc khu vöïc quan troïng roài caùc em söû duïng sôn, buùt vaø 
coï veõ taùi hieän laïi coäng ñoàng cuûa mình. 
 
Keát quaû thu ñöôïc laø nhöõng hình veõ theå hieän ñöôïc hình töôïng quyeán ruõ cuûa Hackney 
vaø baét ñöôïc xuùc caûm hieän ñaïi trong caùc theá giôùi cuûa moät khu phoá ñòa phöông.  
   
Döï aùn do Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø Shrubland vaø Hackney Homes toå chöùc 
vaø seõ ñöôïc trieån laõm ôû moät phoøng tröng baøy ngheä thuaät (gallery) ñòa phöông. Xin 
vaøo www.adrianacobo.com ñeå xem theâm thoâng tin. Ñeå tìm hieåu veà caùch thöùc Hoäi 
Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø cuûa baïn tìm kieám voán cho caùc döï aùn ôû khu nhaø cuûa 
baïn, xin lieân laïc vôùi Toå Cö Daân Tham Gia (RPT) soá ñieän thoaïi 020 8356 7845 hoaëc 
email getinvolved@hackneyhomes.org.uk 
 

Thi Veõ Thaønh Phoá 
 
Haõy tham gia cuoäc thi ‘Veõ Thaønh Phoá’ ñeå theå hieän khu phoá cuûa baïn. Göûi veà caùc 
böùc veõ minh hoïa hoaëc hình aûnh theå hieän nhöõng gì baïn thích nhaát veà cuoäc soáng ôû 
Hackney. Caùc hình aûnh coù theå coù kích thöôùc toái ña baèng khoå giaáy A3 vaø coù theå laø 
tröøu töôïng, hieän ñaïi hoaëc hình töôïng.  
 
Neáu thaønh coâng baïn coù theå ñoaït ñöôïc moät chieác camera kyõ thuaät soá loaïi toát nhaát vaø 
moät cuoán saùch "DRAWING for the Artistically Undiscovered" cuûa  Quentin Blake 
vaø John Cassidy. Nhöõng ngöôøi chieán thaéng voøng chung keát seõ ñöôïc trieån laõm taùc 
phaåm cuûa mình taïi caùc Phoøng Hoäi Nghò (Assembly Room) taïi Toøa Thò Chính 
Hackney. Nhöõng ngöôøi chieán thaéng seõ ñöôïc coâng boá taïi leã Trao Thöôûng Cö Daân 
vaøo ngaøy 17 thaùng Möôøi Hai. 
 
Caùc taùc phaåm döï thi xin göûi ñeán: Sam Lewis, FREEPOST – NAT21828, 
‘DRAWING the CITY Competition‘, 136-142 Lower Clapton Road, London E5 
OQD hoaëc email getinvolved@hackneyhomes.org.uk  
 

Haøng ngaøn ngöôøi tham gia hoäi Hackney One Carnival ñeå möøng 
khai maïc chöông trình vaên hoùa Cultural Olympiad 

 
Hoäi Hackney One Carnival coù ñeán haøng traêm dieãn vieân nhieät tình traøn xuoáng caùc 
neûo ñöôøng Hackney trong thaùng qua, chôi nhaïc vaø khieâu vuõ ñeå möøng leã khai maïc 
chöông trình vaên hoùa Cultural Olympiad 2012. 
 
Laàn ñaàu tieân, Hoäi Hackney One Carnival taäp hôïp ñöôïc 15 nhoùm hoäi hoãn hôïp thuoäc 
raát nhieàu neàn vaên hoùa khaùc nhau, vôùi khoaûng 600 dieãn vieân, ñeå möøng cho vai troø 
cuûa Hackney laø khu phoá chuû nhaø cho Theá Vaän Hoäi 2012. Thanh nieân hoøa nhaäp vôùi 



 

tinh thaàn leã möøng baèng caùch laøm caùc maët naï hoùa trang vaø sôn maët ñeå tham gia 
ngaøy hoäi. 
 
Chöông trình vaên hoùa Cultural Olympiad seõ neâu baät tính ña daïng cuûa Vöông Quoác 
Anh baèng caùch söû duïng caû vaên hoùa vaø theå thao ñeå taïo ra caùc taùc phaåm vaø söï kieän 
ñeå ñöa moïi ngöôøi vaø caùc ñòa phöông ñeán vôùi nhau ñeå ñoùn chaøo theá giôùi ñeán vôùi 
Theá Vaän Hoäi 2012 vaø taïo ra moät di saûn laâu beàn.   
 
 
Vöôn ñeán caùc khaùch haøng cuûa chuùng toâi 
  
C&R Associates, moät coâng ty nghieân cöùu thò tröôøng seõ thöïc hieän caùc cuoäc khaûo saùt 
qua ñieän thoaïi trong thaùng naøy thay cho Hackney Homes chuùng toâi ñeå thu thaäp 
thoâng tin trích ngang cuûa caùc khaùch haøng ôû nhöõng nôi chuùng toâi khoâng coù hoaëc coù ít 
thoâng tin. Thoâng tin naøy seõ giuùp cho Hackney Homes cung caáp caùc dòch vuï phuø hôïp 
vôùi nhu caàu cuûa caùc baïn vaø baûo ñaûm cho taát caû moïi ngöôøi ñeàu ñöôïc bình ñaúng trong 
vieäc tieáp caän söû duïng caùc dòch vuï.  
Caùc thoâng tin baïn cung caáp seõ ñöôïc baûo maät vaø chòu söï raøng buoäc cuûa Ñaïo Luaät 
Baûo Veä Döõ Lieäu (Data Protection Act).  
 

Tính tham döï Hoäi Nghò Ban sau naøy? 
 
Cö daân ñöôïc khuyeán khích tham döï vaøo caùc hoäi nghò Ban Hackney Homes. Sau ñaây 
laø moät soá ñieàu baïn caàn xem xeùt tröôùc khi tham döï moät Hoäi Nghò Ban.  
 
Coù quy ñònh ñaëc bieät naøo taïi hoäi nghò hay khoâng? 
Daân chuùng tham döï caùc hoäi nghò Hackney Homes ñöôïc khuyeán khích quan saùt, 
nhöng thöôøng thì seõ khoâng tham gia vaøo hoäi nghò neáu baïn tröôùc ñoù chöa göûi ñeán 
moät caâu hoûi hoaëc moät yeâu caàu ñöôïc phaùt bieåu nhö ñaõ ñöôïc moâ taû trong caùc höôùng 
daãn coù theå tìm taïi www.hackneyhomes.org.uk  
 
Toâi muoán hoûi Ban moät caâu hoûi, toâi phaûi laøm gì? 
Neáu baïn muoán göûi ñeán Ban Hackney Homes moät caâu hoûi, baïn caàn lieân laïc vôùi Toå 
Quaûn Trò (Governance Team) tröôùc hoäi nghò Ban ít nhaát laø 5 ngaøy. Caùc caâu hoûi naøy 
caàn phaûi göûi baèng vaên baûn, Toå Quaûn Trò seõ giuùp baïn soaïn thaûo caâu hoûi neáu baïn caàn 
ñöôïc giuùp ñôõ. 
 
Neáu toâi muoán phaùt bieåu taïi moät Hoäi Nghò Ban thì sao? 
Caùc yeâu caàu phaùt bieåu taïi hoäi nghò phaûi coù lieân quan ñeán nhöõng ñieàu naèm trong 
chöông trình thaûo luaän cuûa hoäi nghò. Yeâu caàu baïn göûi ñeán cho pheùp baïn gaây ñöôïc 
söï chuù yù cuûa Ban veà moät vaán ñeà ñaëc bieät. Chuû tòch Ban seõ môøi baïn trình baøy thoâng 
tin cuûa baïn taïi moät thôøi ñieåm thích hôïp trong chöông trình thaûo luaän.  
 
 



 

Toâi lieân laïc vôùi ai ñeå ñöôïc giuùp ñôõ vaø höôùng daãn? 
Neáu baïn muoán göûi leân moät caâu hoûi, yeâu caàu phaùt bieåu tröôùc Ban hoaëc cho chuùng 
toâi bieát veà baát kyø söï saép xeáp ñaëc bieät naøo baïn caàn ñeå tham döï hoäi nghò Ban, xin 
lieân heä vôùi Toå Quaûn Trò (Governance Team) theo soá  020 8356 3432 hoaëc email 
governance.team@hackneyhomes.org.uk 
 
 

Tin Töùc Cho Ngöôøi Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng vaø Ngöôøi Sôû Höõu 
Nhaø Theo Thoâng Luaät 

 
Caùc Chi Phí Dòch Vuï Thöïc Teá 2007/08 
 
Vaøo luùc naøy, coù leõ baïn ñaõ nhaän ñöôïc hoùa ñôn phí dòch vuï thöïc teá 2007/08. 
 
Hoùa ñôn phí dòch vuï neâu chi tieát caùc dòch vuï ñaõ ñöôïc cung caáp cho khu/toøa nhaø cuûa 
baïn vaø giaûi thích phaàn chi phí cho caùc dòch vuï cho toøa nhaø cuûa baïn Khi hoùa ñôn 
thöïc teá vöôït quaù soá lieäu öôùc tính,  baïn seõ thaáy moät daáu tröø beân caïnh con soá treân hoùa 
ñôn. Daáu naøy coù nghóa laø baïn coøn nôï tieàn treân baûn keâ khai phí dòch vuï cuûa baïn neân 
baïn phaûi thu xeáp ñeå thanh toaùn soá quyeát toaùn theå hieän treân hoùa ñôn naøy ngay.  
 
Khi hoùa ñôn thöïc teá thaáp hôn soá öôùc tính, thì soá quyeát toaùn seõ khoâng coù daáu naøo 
beân caïnh noù. Soá tieàn quyeát toaùn seõ ñöôïc chuyeån vaøo taøi khoaûn cuûa baïn. Neáu taøi 
khoaûn cuûa baïn khoâng coøn tieàn vaø baïn muoán soá tieàn dö kia ñöôïc traû laïi, xin lieân laïc 
vôùi toå Dòch Vuï Khaùch Haøng cuûa chuùng toâi theo soá ñieän thoaïi 020 8356 2100 hoaëc 
göûi email ñeán service.charges@hackneyhomes.org.uk 
 
Neáu baïn gaëp khoù khaên gì veà vaán ñeà thanh toaùn, Xin lieân laïc vôùi Toå Thu Tieàn 
(Recovery Team) theo soá 020 8356 2299. Vôùi caùc caâu hoûi coù lieân quan ñeán caùc phí 
dòch vuï , xin lieân laïc vôùi toå Keá Toaùn (Accounts team) theo soá 020 8356 2099 hoaëc 
göûi emai theo ñòa chæ treân. 
 
Leân maïng 
Hieän nay baïn coù theå xem vaø taûi veà caùc chöùng töø veà phí dòch vuï ôû treân maïng bao 
goàm caùc baûn sao keâ taøi khoaûn, baûng chi phí vaø dieãn giaûi chi tieát caùc muïc söûa chöõa. 
 
Ñeå ñaêng nhaäp vaøo baïn caàn phaûi coù moät teân ngöôøi duøng – baïn coù theå duøng hoï cuûa 
baïn hoaëc soá taøi khoaûn phí dòch vuï - vaø chuùng toâi seõ cung caáp cho baïn maät khaåu 
(password). Xin goïi cho chuùng toâi theo soá 020 8356 2100 ñeå ñöôïc nhaän maät khaåu 
cuûa baïn.  
 
Nhöõng ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng khoâng coù computer hoaëc internet coù theå tìm 
caùc taøi lieäu ñoù baèng caùch goïi ñieän ñeán vaên phoøng cuûa chuùng toâi ñeå chuùng toâi göûi 
caùc taøi lieäu ñoù ñeán cho hoï hoaëc baèng caùch ñeán Vaên Phoøng Khu Phoá ñòa phöông cuûa 
hoï. 



 

 
 

Dòch Vuï Hoã Trôï Linh Hoaït SHP 
 
Baïn coù gaëp baát kyø vaán ñeà khoù khaên naøo trong caùc vaán ñeà khoù khaên sau?  
 

• Baïn gaëp khoù khaên trong vieäc thueâ nhaø cuûa mình? 
• Khoù khaên trong vieäc thanh toaùn tieàn thueâ nhaø hoaëc caùc hoùa ñôn? 
• Khoù khaên do ma tuùy hoaëc röôïu? 
• Khoå vì haøng xoùm gaây phieàn haø 
• Môùi chuyeån sang nhaø môùi? 
• Caûm thaáy bò coâ laäp hoaëc hoang mang? 

 
Hackney Homes coäng taùc vaø hoã trôï baèng dòch vuï hoã trôï linh hoaït cho Döï AÙn Single 
Homeless Project’s (Ngöôøi Ñoäc Thaân Khoâng Nhaø -SHP) taïi Hackney. Dòch vuï naøy 
hoã trôï cho nhöõng ngöôøi thueâ nhaø khoâng ñuû khaû naêng ñeå giuùp hoï duy trì vieäc thueâ 
nhaø cuûa hoï vaø soáng töï laäp ñöôïc trong coäng ñoàng. 
 
Vieäc hoã trôï coù theå bao goàm trôï giuùp vaø höôùng daãn veà vieäc: 
 

• Noäp ñôn xin trôï caáp xaõ hoäi 
• Giaûi quyeát tieàn thueâ nhaø coøn thieáu hoaëc nôï naàn 
• Saép xeáp vieäc söûa chöõa hoaëc caùc phöông tieän trôï giuùp vaø ñieàu chænh cho 

thích nghi  
• Caùc kyõ naêng soáng thöïc teá 
• Haønh vi khoâng mang tính xaõ hoäi 
• Tieáp caän söû duïng caùc dòch vuï chaêm soùc vaø höôùng daãn 
• Phaùt trieån caùc kyõ naêng vaø ñaøo taïo ñeå coù ñöôïc vieäc laøm 
• Hoã trôï trong vieäc lieân laïc vôùi caùc cô quan khaùc bao goàmGP's, Social 

Services (Caùc Dòch Vuï Xaõ Hoäi), Probation service (dòch vuï Thôøi Gian 
Quaûn Thuùc) vaø caùc cô quan tình nguyeän. 

 
Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin goïi ñieän thoaïi soá 020 8986 8517 hoaëc email 
fsreferralshackney@shp.org.uk 
 
 

Chaân dung vieäc laøm hieäu quaû 
Troïng taâm cuûa thaùng naøy: Thu tieàn thueâ nhaø vaø nôï chöa 
traû 
 
Soá tieàn moät soá ngöôøi coøn nôï chuùng toâi ñang ngaøy caøng ít ñi...nhöng chuùng toâi seõ coá 
gaéng thu theâm ñeå coù theâm tieàn chi cho vieäc quaûn lyù nhaø cuûa caùc baïn. 
 



 

Chuùng toâi ñaõ coá gaéng laøm vieäc ñeå giaûm soá tieàn nôï töø 6,85 trieäu baûng vaøo cuoái naêm 
taøi chính vöøa qua xuoáng coøn 5,29 baûng vaøo cuoái naêm taøi chính naøy.  
 
Caùc soá lieäu bieåu thò hieäu quaû thu tieàn thueâ nhaø môùi nhaát cho thaáy: 
 
¾ Chuùng toâi hieän nay thu ñöôïc 98,51% taát caû soá tieàn thueâ nhaø ñaùo haïn cuûa 

nhöõng ngöôøi thueâ nhaø hieän nay 
¾ Hieän nay, treân 13% soá ngöôøi thueâ nhaø cuûa chuùng toâi söû duïng dòch vuï ghi nôï 

tröïc tieáp (direct debit) 
 
Neáu baïn ñang gaëp khoù khaên trong vieäc traû tieàn thueâ nhaø hoaëc caàn ñöôïc höôùng 
daãn veà vieäc giaûi quyeát nôï naàn, xin vui loøng trao ñoåi vôùi Nhaân Vieân Quaûn Lyù 
Nhaø (Housing Manager) cuûa baïn taïi Vaên Phoøng Khu Phoá ñeå ñöôïc höôùng daãn 
vaø giuùp ñôõ. 
 
Ñeå tìm hieåu theâm veà baùo caùo veà hieäu quaû thu tieàn, xin lieân laïc vôùi Toå Hieäu Quaû 
theo ñòa chæ Housing.Performance@hackneyhomes.org.uk hoaëc vaøo 
www.hackneyhomes.org.uk/hh-about-us-performance 
 

Trieån laõm môùi taïi Vieän Baûo Taøng Hackney 

Moät cuoäc trieån laõm môùi ñöôïc khai maïc taïi Vieän Baûo Taøng Hackney treân Mare 
Street, E8 kyû nieäm 60 naêm chuyeán du haønh cuûa Ñeá Cheá Windrush Töø Ca-ri-beâ ñeán 
London. ‘Living under one roof’ ('Soáng döôùi moät maùi nhaø’) khaùm phaù caùc kyù öùc veà 
nhöõng ngöôøi ñaõ ñònh cö taïi Hackney vaø taùi hieän moät soá nôi ôû maø hoï ñaõ töøng soáng. 

Cuoäc trieån laõm hieän ñaõ baét ñaàu vaø seõ hoaït ñoäng ñeán ngaøy 15 Thaùng Möôøi Moät. 
Vaøo xem MIEÃN PHÍ. 


