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Cö daân Hackney möøng  vì ñaõ 53 naêm môùi coù caên beáp môùi 
OÂng Baø Liddle ôû Khu Nhaø Burma ñaõ ñöôïc nhaän caên beáp vaø phoøng taém môùi cuûa hoï ngay 
vaøo dòp kyû nieäm laàn thöù 62 ngaøy cöôùi cuûa hoï vaøo ngaøy 13 thaùng 3 naêm 2010. Gia ñình oâng 
baø Liddle chuyeån ñeán sinh soáng taïi Khu Nhaø Burma, Stoke Newington naêm 1957 vaø ñaõ 
soáng taïi ñoù ñöôïc 53 naêm. Baø Liddle, laø moät cöïu quaân nhaân, boäc baïch:  “Toâi yeâu ngoâi nhaø 
cuûa chuùng toâi taïi Hackney vaø cöïc kyø sung söôùng khi coù caên beáp môùi.” 
 
 
Ngaøy Hoäi Haøng Xoùm taïi Hackney 
Thöù Saùu ngaøy 28 thaùng Naêm laø Ngaøy Hoäi Haøng Xoùm. Ñaây laø ngaøy kyû nieäm veà tình laøng 
nghóa xoùm vaø ñoù cuõng chính laø lyù do taïi sao chuùng toâi muoán taát caû caùc cö daân ñeàu tham döï.  
 
Ngaøy Hoäi Haøng Xoùm ñöôïc kyû nieäm taïi treân 30 quoác gia ôû Chaâu AÂu vaø coù treân 9 trieäu ngöôøi 
tham döï moãi naêm. Soá löôïng ngöôøi tham döï ngaøy caøng cao chöùng toû raèng ngaøy hoäi naøy laø 
moät cô hoäi tuyeät vôøi cho loái xoùm gaëp nhau vaø vui veû.  
 
Theá naøo laø moät ngöôøi haøng xoùm toát? Chaøo nhau khi quyù vò gaëp maët moät ngöôøi khaùc? Tìm 
hieåu ñeå bieát chaéc chaén hoï coù maïnh khoûe hay khoâng? Sau ñaây laø moät vaøi khu nhaø loái xoùm 
soáng vôùi nhau thöïc söï coù tình nghóa.  
 
Cö daân ôû Khu Nhaø Nightingale  
Khu Nhaø Nightingale laø moät ví duï tuyeät vôøi veà vieäc cö daân ñoaøn keát vôùi nhau taïo neân neùt 
noåi baät trong khu vöïc cuûa hoï. Hoï toå chöùc möøng nhöõng söï kieän nho nhoû nhöng coù yù nghóa 
ñoái vôùi hoï nhö vieäc thaønh laäp caâu laïc boä aên tröa. Haøng ngaøy, cö daân ñöôïc phuïc vuï caùc böõa 
aên noùng taïi khu nhaø vaø thoâng thöôøng, khi hoï khoâng theå ñeán ñöôïc caâu laïc boä, thì haøng xoùm 
cuûa hoï seõ mang böõa aên ñeán cho hoï. Hoï cuõng toå chöùc caùc chuyeán du lòch daõ ngoaïi muøa heø, 
chôi bingo cuõng nhö toå chöùc nhöõng buoåi chieâu ñaõi haøng tuaàn. 
 
Cö daân ôû Khu Nhaø Banister  
Nhöõng ngöôøi haøng xoùm ôû Khu Nhaø Banister thöïc söï bieát caùch toå chöùc soáng vôùi nhau. Hoï coù 
moät Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) toå chöùc cho hoï nhöõng ngaøy hoäi vaø nhöõng 
chuyeán du ngoaïn ñeán South-End-on-Sea, Brighton vaø Margate ñeå giuùp moïi ngöôøi gaàn guõi 
vôùi nhau hôn. 
Hoï cuõng coù theå ñöôïc bieát chaéc raèng giôùi treû taïi khu nhaø coù tham gia vaøo caâu laïc boä laøm baøi 
taäp vaø caâu laïc boä computer daønh cho caû giôùi treû vaø cao nieân taïi khu nhaø. Hoäi TRA cuõng 



khuyeán khích haøng xoùm hoã trôï laãn nhau baèng caùch hoïp nhau baøn baïc veà nhöõng cô hoäi taäp 
huaán maø hoï thích vaø caùch noäp ñôn xin trôï caáp. 
 
Cuoäc soáng khoâng phaûi luùc naøo cuõng vui veû 
Chuùng toâi bieát coù nhöõng luùc quyù vò gaëp phaûi nhöõng vaán ñeà raéc roái vôùi haøng xoùm cuûa quyù vò. 
Ñoù laø lyù do taïi sao chuùng toâi toå chöùc toå Hoøa Giaûi Camden ñeå cung caáp dòch vuï hoøa giaûi kín 
ñaùo vaø mieãn phí cho quyù vò, khi quyù vò coù nhu caàu.. Hoøa giaûi laø bieän phaùp cho pheùp nhöõng 
ngöôøi haøng xoùm ñöôïc noùi leân nhöõng ñieàu hoï ñang thaáy, vôùi söï giuùp ñôõ cuûa caùc nhaân vieân 
hoøa giaûi chuyeân nghieäp, hoï seõ nhaän ra nhöõng gì coù theå laøm ñöôïc. Neáu quyù vò nghó bieän 
phaùp hoøa giaûi coù theå giuùp ích cho quyù vò, xin lieân laïc vôùi vaên phoøng khu phoá ñòa phöông 
(neighbourhood office) cuûa quyù vò hoaëc lieân laïc vôùi dòch vuï  Hoøa Giaûi Camden (Camden 
Mediation) theo soá ñieän 020 7383 0733 hoaëc email enquiries@camdenmediation.org.uk 
 
Coù muïc gì khaùc nöõa trong baûn tin naøy maø quyù vò seõ muoán ñoïc? 
Sao quyù vò khoâng tham gia vaøo Ban Ñoäc Giaû (Reader Panel)? Quyù vò coù theå neâu leân caùc yù 
kieán nhaän xeùt, caùc yù töôûng vaø ñeà nghò veà caùc aán phaåm, ñaëc bieät laø veà caùc Baûn Tin Hackney 
Homes. Quyù vò coù theå cho chuùng toâi bieát quyù vò thích gì vaø quyù vò nghó nhöõng gì coù theå 
ñöôïc laøm cho toát hôn. Neáu quan taâm, xin quyù vò haõy lieân laïc vôùi chuùng toâi theo soá ñieän 
thoaïi 0208 356 2066 hoaëc göûi email ñeán housingeditor@hackneyhomes.org.uk 
 
Tin Vaén 
 
Hackney Homes ñaõ choïn ra ñöôïc ba Göông Maët Anh Huøng Gia Cö  
Alice Burke, Thaønh Vieân Ban, Charlotte Graves, Giaùm Ñoác Ñieàu Haønh vaø Toå Cö Daân 
Tham Gia (Resident Participation Team) ñaõ ñöôïc baàu choïn cho Giaûi Thöôûng Anh Huøng 
Gia Cö (Housing Heroes Awards) haøng naêm. Ñaây laø moät thaønh tích vaø söï coâng nhaän kyø 
dieäu cho coâng lao lôùn cuûa hoï. Keát quaû seõ ñöôïc coâng boá vaøo Thaùng Saùu, vaäy quyù vò haõy chuù 
yù ñoùn ñoïc taïi muïc naøy. 
 
Beáp ga cuûa quyù vò coù an toaøn khoâng? 
Ga laø moät trong nhöõng thöù nguy hieåm nhaát trong gia ñình quyù vò vì noù coù theå gaây toån 
thöông keå caû töû vong chæ trong nhaùy maét. 
Laø cö daân, quyù vò chòu traùch nhieäm baûo ñaûm quyù vò seõ khoâng Töï Thöïc Hieän Baát Kyø Coâng 
Vieäc Naøo cho beáp ga cuûa quyù vò. Seõ laø baát hôïp phaùp neáu quyù vò söû duïng moät thieát bò ga maø 
quyù vò nghi ngôø noù khoâng an toaøn vì noù coù theå gaây nguy hieåm cho quyù vò vaø haøng xoùm. 
Neáu quyù vò nghó beáp cuûa quyù vò khoâng hoaït ñoäng toát, haõy taét noù ñi vaø baûo ñaûm nhôø kyõ sö coù 
ñaêng kyù haønh ngheà An Toaøn Ga ñeán kieåm tra. 
 
Sau ñaây laø moät soá vieäc ñôn giaûn quyù vò coù theå laøm ñeå giaûm thieåu nguy cô khi söû duïng beáp 
ga: 
 
 • KHOÂNG BAO GIÔØ söû duïng beáp neáu quyù vò nghó noù khoâng hoaït ñoäng toát. 
 • KHOÂNG BAO GIÔØ  ñaäy beáp hoaëc chaën caùc loã thoâng khí ñoái löu. 
 • KHOÂNG BAO GIÔØ chaën hoaëc gaây caûn trôû cho caùc khe  hoaëc hoäp thoâng khí coá 

ñònh. 
 • KHOÂNG BAO GIÔØ chaën hoaëc ñaäy caùc oáng khoùi beân ngoaøi. 
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Hackney Homes chòu traùch nhieäm baûo ñaûm caùc phuï kieän vaø oáng khoùi beáp ga taïi caùc caên 
nhaø cho thueâ ñöôïc giöõ gìn toát vaø ñöôïc kieåm tra moãi naêm moät laàn. 
Sau khi kieåm tra an toaøn ga haøng naêm cho quyù vò, chuùng toâi seõ caáp cho quyù vò moät giaáy 
chöùng nhaän ñeå xaùc nhaän an toaøn cho gia ñình quyù vò. Neáu quyù vò ngöûi thaáy muøi ga, hoaëc 
nghi ngôø coù ga thoaùt ra hay coù khí monoxyt cacbon roø ræ, quyù vò haõy laäp töùc laøm nhöõng vieäc 
sau ñaây: 
 
 • Môû taát caû caùc cöûa ra vaøo vaø cöûa soå 
 • Goïi Soá Ñieän Thoaïi Toå ÖÙng Cöùu Ga (Emergency Freephone Number)  0800 111 

  999 
 • Ñeå tìm moät kyõ sö ñöôïc coâng nhaän cho haønh ngheà, xin vaøo 

  www.gassaferegister.co.uk 
 
 
 
Khoùa taäp huaán mieãn phí cho cö daân coù söï khôûi ñaàu toát ñeïp 
‘Ñieàu Haønh Caùc Döï AÙn Coäng Ñoàng’ chæ laø moät trong soá nhieàu khoùa hoïc cho cö daân cuûa 
Hackney Homes ñöôïc toå chöùc vôùi söï hôïp taùc vôùi Dòch Vuï Tình Nguyeän Coäng Ñoàng Hackney 
(Hackney Community Voluntary Services - HCVS) Trong soá 17 cö daân tham döï khoùa hoïc, taát 
caû ñeàu ñaùnh giaù buoåi hoïc laø toát, raát toát vaø tuyeät vôøi. Neáu quyù vò muoán bieát theâm thoâng tin 
hay ñeå xin cung caáp taøi lieäu, xin lieân laïc vôùi Toå Cö Daân Tham Gia (Resident Participation 
Team) soá 020 8356 7845 hoaëc email getinvolved@hackneyhomes.org.uk 
 
Tham Gia 
 
Caàn xoa boùp? 
Hands Inc, moät toå chöùc phi lôïi nhuaän coù beänh vieän cung caáp dòch vuï xoa boùp vaø chaâm cöùu 
chi phí thaáp taïi Trung Taâm Y Teá John Scott cuûa Green Lanes cho caùc cö daân coù thu nhaäp 
thaáp. Xin goïi soá 0844 774 1244 ñeå bieát veà ñieàu kieän ñöôïc söû duïng dòch vuï cuûa beänh vieän. 
Neáu quyù vò muoán tìm hieåu theâm veà Hands Inc, xin xem taïi www.handsinc.co.uk 
 
Caùc khu vöïc thi ñaáu ñaõ hình thaønh taïi Coâng Vieân Olympic 
Cö daân ñi ngang qua Coâng Vieân Olympic haún ñaõ chuù yù thaáy caùc ñòa ñieåm thi ñaáu ñang hình 
thaønh vaø caùc trung taâm truyeàn thoâng ôû Hackney Wick cuõng vaäy. 
Vieäc sôn töôøng vaø maùi cho Trung Taâm Truyeàn Thanh Truyeàn Hình Quoác Teá (International 
Broadcast Centre) ñaõ hoaøn taát vaø Trung Taâm Baùo Chí Chính (Main Press Centre) cuõng ñaõ 
xong taàng cuoái cuøng cuûa noù. 
Trong Theá Vaän Hoäi 2012, 20.000 phoùng vieân seõ ôû taïi caùc trung taâm naøy vaø göûi tin töùc cho 
caùc khaùn giaû hôn boán tyû ngöôøi treân khaép theá giôùi. 
Caùc trung taâm truyeàn thoâng sau khi Theá Vaän Hoäi keát thuùc cuõng seõ vaãn tieáp tuïc hoaït ñoäng 
vôùi tieàm naêng taïo ra haøng ngaøn choã laøm môùi. Hoäi Ñoàng ñang coá gaéng ñeå baûo ñaûm hoï seõ 
cung caáp caùc choã laøm chaát löôïng cao, ví duï, trong coâng nghieäp kyõ thuaät soá, saùng taïo vaø 
truyeàn thoâng. Xin theo doõi caùc dieãn bieán taïi www.london2010.com 
 
Ngaøy Hoäi Lôùn cuûa Hackney: 6 Thaùng 5 
Ñaây seõ laø moät söï kieän troïng ñaïi cho Hackney, vaø cho quyù vò. Quyù vò seõ baàu choïn cho nhöõng 
ai quyù vò muoán ñöa vaøo hoäi ñoàng ñòa phöông cuûa quyù vò vaø ngöôøi maø quyù vò muoán seõ laøm 
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Thò Tröôûng cuûa Hackney, ñaây laø nhöõng ngöôøi seõ ra caùc quyeát ñònh coù theå aûnh höôûng ñeán 
cuoäc soáng cuûa quyù vò. Ngaøy Toång Baàu Cöû naêm nay hieän chöa ñöôïc coâng boá. 
Ñeå ñi baàu, quyù vò caàn phaûi ñaêng kyù. Xin goïi cho ñöôøng daây trôï giuùp ñeå tìm hieåu theâm: 020 
8356 3000 hoaëc ñeán Vaên Phoøng Baàu Cöû (Elections Office), Hackney Town Hall, Mare 
Street, E8 1EA. Tìm hieåu theâm veà vieäc baàu cöû taïi: www.hackney.gov.uk 
 
60 Giaây vôùi….Andrew McMillan 
Thaønh vieân ñoäc laäp cuûa  
Ban Hackney Homes 
 
Vai troø cuûa oâng trong Ban laø gì? 
Laø moät thaønh vieân ñoäc laäp, toâi xem xeùt caùc vaán ñeà cuûa Hackney Home töø goùc ñoä cuûa moät 
ngöôøi beân ngoaøi. Toâi seõ hoã trôï Hackney Homes baèng caùch coá vaán vaø cung caáp caùc yù töôûng 
veà caùch laøm sao ñeå coù söï thoâng tin toát trong caùc coâng vieäc cuûa chuùng ta. 
 
OÂng coù yù töôûng gì? 
Tröôùc tieân, toâi muoán baûo ñaûm chuùng toâi laéng nghe caùc cö daân vaø nhôø hoï chuùng toâi thöïc 
hieän coâng vieäc ñöôïc toát nhaát. Vaø toâi muoán giuùp cho Hackney Home luoân luoân ñöôïc maïnh 
meõ vöõng vaøng. 
 
OÂng thaáy coù ñieàu gì ñaùng phaán khôûi? 
Khoù maø hình dung ra ñöôïc möùc ñoä thay ñoåi cuûa khu vöïc naøy nhôø Theá Vaän Hoäi vaø Theá Vaän 
Hoäi Daønh Cho Ngöôøi Khuyeát Taät London 2012, nhöng toâi raát tin töôûng laø caùc thay ñoåi naøy 
seõ mang laïi ích lôïi laâu daøi cho nhöõng ngöôøi soáng vaø laøm vieäc taïi ñaây. 
 
Coäng Ñoàng 
 
Xin caûm ôn khoaûng 1.500 cö daân ñaõ ñeán tham döï Ngaøy Hoäi Cö Daân (Residents 
Open Day) vaøo Thaùng Hai vöøa qua. Coù cö daân cuûa taát caû moïi khu vöïc taïi Hackney 
vaø raát nhieàu thoâng tin vaø höôùng daãn höõu ích ñaõ ñöôïc cung caáp trong ngaøy hoäi. Beù 
Nganwuchu 13 tuoåi ñaùng yeâu ñeán tham döï ngaøy hoäi vaø giaønh giaûi thöôûng laø moät 
maùy chôi game PlayStation 3 môùi tinh. Beù ñaõ ñöôïc Chuû Tòch Ban, oâng Rupert 
Tyson, ñích thaân trao thöôûng. 
 
Döï aùn veà xe ñaïp môùi ra maét taïi Khu Nhaø Nightingale  
Neáu baïn laø baïn treû tuoåi töø 8 ñeán 19 vaø soáng taïi Hackney, moät caâu laïc boä môùi raát thuù vò ñaõ 
khai tröông taïi Khu Nhaø Nightingale giuùp baïn nhanh choùng coù ñöôïc moïi thöù caàn thieát lieân 
quan ñeán xe ñaïp. 
 
Caâu laïc boä hoaït ñoäng töø 4.30 chieàu - 6.30 chieàu taïi Khu Nhaø Nightingale, 1 Olympus 
Square (gaàn vaên phoøng Hackney Homes). Baïn coù theå hoïc caùch vaù ruoät vaø thay voû cho xe 
ñaïp cuûa baïn, taêng theâm söï töï tin khi ñaïp xe vaø thaäm chí coøn ñöôïc caáp moät giaáy chöùng nhaän 
veà baûo trì xe ñaïp. 
 
Baïn cuõng coù theå gaëp gôõ caùc baïn môùi vaø tham gia vaøo vieäc leân keá hoaïch hoaëc toå chöùc caùc 
chuyeán du ngoaïn baèng xe ñaïp. Keir Appleby, Caâu Laïc Boä Xe Ñaïp Interlinx CIC and Cycle 
cuûa Hackney cho bieát: “Hoâm khai tröông caâu laïc boä thaät heát söùc vui nhoän vì coù nhieàu 



ngöôøi tha thieát muoán tìm nhöõng caùi môùi vaø muoán tham gia. Toâi mong thaáy nhöõng ngöôøi yeâu 
thích ñi xe ñaïp naøy baét ñaàu coù ñöôïc nhöõng moái quan heä môùi vaø ñöôïc töï do ñi laïi hôn quanh 
khu vöïc naøy cuûa Hackney.” 
 
Ñöôïc söï taøi trôï cuûa Hackney Homes, Southern Housing Group, The Learning Trust, 
Interlinx cic, Safer Neighbourhoods vaø Cycle Club Hackney; Döï AÙn Xe Ñaïp Nightingale 
Bike seõ baét ñaàu hoaït ñoäng trong saùu thaùng. 
 
Ñeå bieát theâm thoâng tin veà döï aùn xe ñaïp naøy, xin lieân laïc vôùi Kier Apperley soá ñieän thoaïi 
020 8820 7000 hoaëc Sonia Bradley soá 020 8356 7845. 
 
sigara durdurmak istiyor? 
Neáu quyù vò soáng taïi Hackney vaø laø ngöôøi Thoå Nhó Kyø, coù moät dòch vuï môùi giuùp quyù vò boû 
ñöôïc thuoác laù. Haõy ñeán Phoøng Khaùm Ngoaïi Truù Homerton (Homerton Hospital 
Outpatients) vaøo moãi ngaøy Chuû Nhaät töø 11.00 saùng ñeán 4.00 chieàu, quyù vò seõ ñöôïc höôùng 
daãn vaø hoã trôï. 
 
NHS City vaø Hackney cuõng cung caáp moät dòch vuï cho Ngöôøi Thoå Nhó Kyø / Ngöôøi  Kurd taïi 
Trung Taâm Coäng Ñoàng Halkevi, Ñöôøng Downham. Coù caùc coá vaán vieân noùi tieáng Thoå Nhó 
Kyø, Tieáng Kurd vaø tieáng Anh. Xin goïi cho Halkevi soá 020 7249 6980.  
 
 
 
Quanh Khu Phoá 
 
Caùc khu vui chôi môùi ñang ñöôïc thöïc hieän taïi Khu Nhaø Rhodes 
Caùc coâng trình xaây döïng ñang ñöôïc thöïc hieän taïi hai khu vui chôi môùi ôû Kirkland 
vaø Evans Closes taïi Khu Nhaø Rhodes. Ñöôïc söï taøi trôï cuûa The Learning Trust, cö 
daân ñaõ coù tieáng noùi trong vieäc xaây döïng caùc khoâng gian vui chôi thuù vò vaø haøo höùng 
ñaùp öùng caùc nhu caàu cuûa ñòa phöông. Sau khi hoaøn taát, caùc khu naøy seõ laø khu vöïc 
taäp hôïp ñoâng ñaûo caùc gia ñình taïi ñòa phöông. 
 
Giaûi quyeát teä naïn taïi caùc khu nhaø 
 
Hackney Homes laéng nghe caùc cö daân ñeå baûo ñaûm teä naïn taïi caùc khu nhaø cuûa quyù vò ñöôïc 
giaûi quyeát nhanh choùng vaø hieäu quaû. Gaàn ñaây, Hackney Homes vaø Caûnh Saùt Hackney ñaõ 
taäp kích vaøo moät ñòa chæ taïi Hackney do coù tin baùo cuûa cö daân raèng taïi ñoù ñang dieãn ra caùc 
hoaït ñoäng ñaùng nghi ngôø. Ba ngöôøi ñaõ bò baét taïi ñòa chæ treân khi Caûnh Saùt baét ñöôïc quaû 
tang ma tuùy vaø caùc phöông tieän phaïm toäi cuøng vôùi haønh ñoäng ñang dieãn vôùi nhöõng ngöôøi 
thueâ nhaø. 
 
Toå An Toaøn Khu Nhaø Hackney (Hackney Homes Estate Safety) vaø Toå Khu Phoá An Toaøn 
Hôn (Safer Neighbourhoods) cuûa ñòa phöông cam keát baûo ñaûm loaïi tröø hoaït ñoäng toäi phaïm 
dieãn ra taïi caùc khu nhaø cuûa Hackney. Chuùng toâi caàn thoâng tin cuûa quyù vò cung caáp ñeå thöïc 
hieän ñöôïc vieäc naøy. 
 
 



Ñeå baùo caùo haønh vi phaûn xaõ hoäi taïi khu nhaø cuûa quyù vò, quyù vò coù theå: 
 
 • Goïi hoaëc tröïc tieáp ñeán Vaên Phoøng Gia Cö (Housing Office) khu phoá taïi ñòa 

  phöông cuûa quyù vò. 
 • Baùo caùo treân maïng taïi www.hackneyhomes.org.uk 
 • Nhaén tin soá 07527 358 603 
 • Goïi cho dòch vuï Ngoaøi Giôø (Out of Hours) töø 7 toái ñeán 5 giôø saùng soá  

  020 8356 3310 
 • Baùo cho baát kyø caûnh saùt vieân naøo gaëp treân ñöôøng hoaëc lieân laïc vôùi Toå Khu Phoá 

An Toaøn Hôn cuûa Ñòa Phöông (Local Safer Neighbourhood Team) 
 
Giöõ laäp tröôøng cöùng raén vôùi nhöõng ngöôøi xaû raùc 
Raùc xaû taïi caùc khu nhaø troâng thaät chöôùng maét vaø ñoù laø lyù do taïi sao Hackney Homes laïi 
kieân quyeát giöõ vöõng laäp tröôøng vôùi nhöõng ngöôøi xaû raùc. Caùch ñaây ít tuaàn, moät cö daân  taïi 
Woodbery Down ñaõ phaûi nhaän Giaáy Phaït Möùc Coá Ñònh ( Fixed Penalty Notice - FPN) vì bò 
baét quaû tang xaû raùc ngay caïnh caùc thuøng raùc.  
Coâng nhaân veä sinh Hackney Homes cuõng seõ tieáp tuïc theo doõi vieäc xaû raùc vaø raùc taùi cheá ra 
beân caïnh hoaëc treân naép caùc thuøng raùc taùi cheá vaø coäng taùc vôùi caùc toå thi haønh luaät trong Hoäi 
Ñoàng Hackney ñeå xuaát Giaáy Phaït Möùc Coá Ñònh cho ngöôøi vi phaïm. 
Neáu quyù vò thaáy coù ngöôøi xaû raùc, xin goïi cho Trung Taâm Lieân Laïc cuûa Hackney Homes 
theo soá 0208 356 3691 ñeå baùo caùo. 
 
Caâu Laïc Boä Naáu AÊn taïi khu nhaø Hackney Homes 
Vieäc toå chöùc möôøi beáp aên coäng ñoàng taïi caùc khu nhaø ôû Hackney ñaõ thöïc söï kích thích taøi 
naáu aên cuûa caùc baïn treû taïi ñòa phöông. ÔÛ Khu Nhaø Fawcett, moät caâu laïc boä naáu aên ñöôïc toå 
chöùc vaøo moãi toái Thöù Hai. Vôùi nguoàn taøi trôï cuûa Hackney Homes, hoï cuõng seõ ñöa caâu laïc 
boä naøy ñeán vôùi Khu Nhaø Lea View, nhôø vaäy caùc beáp aên coäng ñoàng seõ cho pheùp hoï coù theâm 
nhieàu thöïc ñôn môùi ña daïng hôn. Anna-Nina, 16 tuoåi ôû Khu Nhaø Webb cho bieát: “Chuùng 
em seõ baét ñaàu duøng beáp aên cuûa Khu Nhaø Lea View ñeå naáu caùc moùn aên cuûa Chaâu Phi, Thoå 
Nhó Kyø vaø Trung Hoa. Em raát noùng loøng muoán ñöôïc thöû nhöõng gì em ñaõ hoïc ñöôïc ôû nhaø 
cuøng vôùi gia ñình”. 
 
Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin lieân laïc Toå Cö Daân Tham Gia (Resident Participation Team) 
cuûa Hackney Homes theo soá ñieän thoaïi 020 8356 7845 hoaëc email 
getinvolved@hackneyhomes.org.uk 
 
Giuùp quyù vò quaûn lyù tieàn baïc 
Hackney Homes seõ toå chöùc moät buoåi hoäi thaûo MIEÃN PHÍ cho caùc cö daân ñeà caäp ñeán caùc 
chuû ñeà veà quaûn lyù ngaân saùch, chi tieâu theo ngaân saùch, tín duïng vaø giaûi quyeát nôï. Neáu quyù vò 
gaëp caùc khoù khaên veà vieäc thanh toaùn tieàn nhaø, chuùng toâi coù theå saép xeáp cho quyù vò moät 
buoåi laøm vieäc kín mieãn phí vôùi moät coá vaán vieân ñoäc laäp veà nôï vaø tieàn baïc. Neáu quan taâm, 
xin quyù vò goïi soá 0208 356 7545 hoaëc email getinvolved@hackneyhomes.org.uk 
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Chaân dung vieäc laøm hieäu quaû 
Taâm ñieåm cuûa thaùng naøy: Giaûm bôùt soá tieàn thueâ nhaø coøn nôï 
 
Trong suoát boán naêm qua, Hackney Homes ñaõ hoã trôï ngöôøi thueâ nhaø trong vieäc thanh toaùn 
soá tieàn thueâ nhaø quyù vò coøn nôï ñeå coù tieàn trang traûi vaøo caùc ngoâi nhaø cuûa quyù vò. 
Trong naêm 2006/07, ngöôøi thueâ nhaø coøn nôï 6,80 trieäu baûng, nhöng hieän nay chuùng toâi ñaõ 
giaûm con soá naøy xuoáng coøn 4,39 trieäu baûng (tính ñeán cuoái thaùng Möôøi Hai naêm 2009). 
Chuùng toâi döï tính con soá naøy seõ giaûm tieáp xuoáng coøn 3,99 trieäu baûng vaøo cuoái thaùng Ba 
naêm 2010. 
 
Chuùng toâi seõ tieáp tuïc tìm kieám nhöõng phöông thöùc ñôn giaûn hôn giuùp ngöôøi thueâ thanh toaùn 
tieàn thueâ nhaø keå caû caùc phöông thöùc Direct Debit, PayPoint, treân maïng vaø qua ñieän thoaïi. 
 
Chuùng toâi cuõng toå chöùc nhöõng khoùa hoïc ñeå hoã trôï ngöôøi thueâ nhaø quaûn lyù tieàn baïc cuûa hoï 
cho toát hôn. 
Caùc khoùa hoïc naøy giuùp cö daân hieåu ñöôïc taàm quan troïng cuûa vieäc thanh toaùn tieàn thueâ nhaø 
vaø caùch tìm kieám trôï caáp khi hoï caàn. Neáu quyù vò gaëp khoù khaên trong vieäc thanh toaùn tieàn 
thueâ nhaø hoaëc caàn ñöôïc coá vaán veà tieàn baïc, xin noùi chuyeän vôùi Quaûn Trò Vieân Gia Cö 
(Housing Manager) taïi Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood Office) ñòa phöông cuûa quyù 
vò ñeå ñöôïc coá vaán vaø hoã trôï (xem muïc lieân laïc vôùi chuùng toâi taïi maët sau cuûa baûn tin naøy ñeå 
bieát caùc thoâng tin lieân laïc chi tieát). 
 
Ñeå tìm hieåu theâm veà baùo caùo hieäu quaû, xin lieân laïc vôùi Toå Hieäu Quaû Coâng Vieäc 
(Performance Team) taïi  housing.performance@hackneyhomes.org.uk hoaëc gheù thaêm 
www.hackneyhomes.org.uk/hh-about-us-performance 
 
Haøng ngaøn ngöôøi thanh toaùn baèng Direct Debit. Vaäy quyù vò coøn chôø gì 
nöõa? 
Quyù vò ñaõ bieát chöa, caùch thanh toaùn tieàn thueâ nhaø deã nhaát laø söû duïng phöông thöùc Direct 
Debit (Ghi Nôï Tröïc Tieáp)? 
Tieàn thanh toaùn seõ ñöôïc tröïc tieáp laáy töø taøi khoaûn ngaân haøng hoaëc taøi khoaûn hoäi gia cö 
(building society) cuûa quyù vò vaø quyù vò seõ yeân taâm laø mình ñaõ thanh toaùn xong xuoâi. Ñeå 
ñaêng kyù thanh toaùn baèng Direct Debit, xin vaøo www.hackneyhomes.org.uk hoaëc goïi ñieän 
thoaïi cho chuùng toâi theo soá 0208 356 2162. 
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