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 أخبار مؤسسة هاآني هومز السكنية
 ٢٠١٠ أيلول/ آب
 

 ألعاب مؤسسة
  هاآني هومز

 ٣انظر الصفحة 
 

٤ 
 وقت طرح الأسئلة
 من قبل المستأجرين

 
 

٧ 
 هل تبحث عن الطريق

 نحو العمل؟
 
 

١١ 
 حمى عرض الأزياء
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 دعهم يشعرون باهتمامك

مل صيانة بذل جهودا تجاوزت حدود واجباته في هѧل هѧناك فѧي مواقѧع هاآنѧي هومز السكنية جنائني أو منظف أو عا             
 مجتمعك المحلي؟ هل لاحظت وجود أحد من موظفي هاآني هومز دائم الابتسام وسعيد المظهر؟ 

.   أبطال هاآني هومز  -فلѧم لا تظهѧر لمѧثل هѧذا الѧشخص تثمينا لجهوده بإدلاء صوتك له للفوز بأحد جوائز الموظفين                     
 مكѧѧتب الإسѧѧكان المحلѧѧي أو أن تدلѧѧي بѧѧصوتك عѧѧن طѧѧريق الإنتѧѧرنت علѧѧى العѧѧنوان يمكѧѧنك الѧѧتقاط اسѧѧتمارة ترشѧѧيح مѧѧن

 uk.org.hackneyhomes.www :التالي
 
 

آخر فرصة لاستقطاب المعرض المتنقل لسلامة 
 .المواقع السكنية إلى مكان قريب منك

 
فإذا لم تزر أحد هذه المعارض فهي لا . ة أحد المعارض المتنقلة عن سلامة المواقع السكنيةقام العديد منكم هذا الصيف بزيار

 .تزال تقام طوال شهر آب
 

بإمكѧان الѧساآنين عند زيارتهم للمعرض طرح أسئلة والتعبير عن أي اهتمامات أو مشاآل لديهم مما يتعلق بالتصرفات والسلوك     
ص وذلѧك علѧى موظفѧي هاآنѧي هومѧز واآتѧشاف طѧريقة معالجة هذه المشاآل                   وذلѧك بѧشكل سѧري وخѧا        ASBالمѧضاد للمجѧتمع     

وتكلѧل المعѧرض المتѧنقل بالѧنجاح مѧنذ أن ابѧتدأ فѧي شهر حزيران حيث استلم القائمون به أآثر من خمسة وثلاثين                      . والاهѧتمامات 
 .تقريرا أو تبليغا من الساآنين وتقوم هاآني هومز حاليا بتحري هذه المشاآل والاهتمامات

 
ولكن الأشخاص الذين . ASBففѧي الѧسابق لم يعرف الساآنون إلى من يقدمون التبليغ عن التصرفات والسلوك المضاد للمجتمع            

 3310 8356 020 وذلك بالاتصال بهاتف –قامѧوا بѧزيارة المعѧرض المتѧنقل قالѧوا بѧأنهم واثقين الآن من طريقة التبليغ عنها       
وأعرب العديد من الساآنين عن ارتياحهم عند . uk.org.hackneyhomes.www :أو عѧن طѧريق الإنتѧرنت علѧى العѧنوان     
 .طمأنتهم بأن مشاآلهم ستتم معالجتها

 
إننѧي سѧعيدة عѧن غѧرس رقاقة         : "تقѧول الѧساآنة أنجيѧسكا زبيرسѧكا مѧن حѧي وربѧرتون الѧسكني               

 ."شكرا لكم. وإلكترونية آاشفة تحت جلد آلبي موآا
 

قامѧت الѧسيدة صѧوفي ليѧندن عضو المجلس البلدي في بلدية هاآني والعضو المسؤولة عن سلامة ودوام المجتمع في هيئة رئاسة           
إن المعѧѧرض : "المجلѧѧس الѧѧبلدي مؤخѧѧرا بѧѧزيارة المعѧѧرض المتѧѧنقل فѧѧي حѧѧي وربѧѧرتون الѧѧسكني والѧѧتقت بالѧѧساآنين هѧѧناك، وقالѧѧت   

للѧسكان المحليѧين للحѧديث مѧع موظفѧي مؤسسة هاآني هومز السكنية عن المشاآل والاهتمامات              المتѧنقل هѧذا يمѧثل فرصѧة فѧريدة           
التѧي تѧواجههم فѧي أحѧيائهم الѧسكنية، علمѧا بѧأن المجلѧس الѧبلدي والشرطة ومؤسسة هاآني هومز ملتزمين بالعمل تكاتفا من أجل                           

 ."حياء السكنيةمعالجة الجريمة والسلوك المضاد للمجتمع وتحسين السلامة والأمن في الأ
 

 ٥٠أدت شѧراآة عقѧدت مѧع جمعѧية خيѧرية وطنѧية لѧرعاية الكѧلاب إلѧى القѧيام بغѧرس رقاقѧة إلكترونية آاشفة تحت جلد أآثر من                                 
بالإضѧافة إلѧى ذلѧك تتوفѧر المعلѧومات للѧساآنين حѧول الملكѧية المѧسؤولة للكѧلاب وإرشѧادات حѧول تدريب الكلاب وتلقيحها                           . آلѧبا 

 . ض والحمل ومعالجة إصابتها بالقمل والدودبكلفة قليلة ضد الأمرا
 :بقية المعارض المتنقلة ستقام في الساعة الثالثة بعد الظهر في التواريخ والأحياء التالية

  آب، حي سانت جون إستيت١٠
  آب، حي شيري وارف إستيت١٢
  آب، حي بانيستر هاوس إستيت١٧
  أيلول، رينز بارك إستيت٩
 يت أيلول، فيلوز آورت إست٢١
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للمزيد من المعلومات عن هذه المعرض المتنقلة يرجى الاتصال بفريق سلامة الأحياء السكنية التابع إلى هاآني هومز وذلك 
 ..1911 8356 020: على هاتف رقم

 
 

  أخبار استبيان الآراء حول تخميننا للصواب–أخبار هاآني هومز 
سنقوم في نشرة تشرين . برأيهم في نشرة أخبار هاآني هومزشѧكرا جزيلا إلى جميع الساآنين الذين تفضلوا بإعلامنا      

تهانينا إلى  . تѧشرين ثانѧي  بѧإعلامكم بنѧتائج الاسѧتبيان وسنѧستخدم تعلѧيقاتكم لتحѧسين محѧتويات النѧشرة ونوعيѧتها                      / أول
 .100£السيدة أليس أوسو من حي ولتون إستيت السكني التي فازت بقسائم شراء قيمتها 

 
 

 لرياضية تؤدي إلىألعاب هاآني هومز ا
 جنون رياضي مؤقت

 
 مذاقا مثيرا من ٢٠١٢ وأولمبѧياد العاجزين  ٢٠١٢ تمѧوز بالѧتعاون مѧع هيѧئة اولمبѧياد لѧندن         ٢٤جلѧبت هاآنѧي هومѧز بѧتاريخ         

 .الفعاليات الرياضية إلى حدائق هاجرستون بارك
 

وحضر هذه . الموسيقى والرقص والكثير غيرهاانتѧشرت فѧي الحدائق عدد آبير من الفعاليات الرياضية والسباقات والمباريات و    
 شѧخص مѧن مخѧتلف الأعمѧار جѧاءوا لاختѧبار وتجѧربة ألعѧاب مѧن رمي القرص إلى رمي الثقل ورمي              ٥٠٠الفعالѧيات أآثѧر مѧن       

 أمѧѧا مѧѧسابقة البيѧѧضة والملعقѧѧة .  الѧѧرمح والقفѧѧز الطѧѧويل والѧѧوثب الѧѧسريع والقفѧѧز الثلاثѧѧي والفعالѧѧيات الرياضѧѧية التقلѧѧيدية الأخѧѧرى   
 من الذين يتذآرون أيام زمان إلى المشارآين في السباقات         –ومѧسابقة العѧدو بѧثلاثة أرجѧل فقѧد جلѧبن الابتѧسامة إلѧى وجѧه الكثير                    

 .نفسها
 

وعم التصفيق والهتافات والرقص من     . ولاقѧت فѧرقة الѧشباب الراقѧصة أبونيѧسنس مѧن هاآنѧي استحѧسانا آبيѧرا مѧن قبل الجمهور                     
 .ط والملون من قبل الفرقةالجمهور نتيجة للأداء النش

 
 

 أحسن  –آانت الفعالية جيدة جدا     : "يقѧول آولѧين نايلѧور مѧن مبنѧى آوينزبريدج آورت السكني            
 ."فعالية لتاريخه

 
الѧذين قدمѧوا استعراضѧا مثيѧرا دفعوا فيه الصغار والكبار من     ) عѧصافير هاآنѧي  (ثمѧة إضѧافة أخѧرى آѧان فѧريق هاآنѧي سѧباروز              

وقام أفراد من فريق .  لعبة آرة السلة التي يلعبوها وهم جالسين على آراسي المقعدين ذات العجلات  الجمهѧور إلѧى المشارآة في     
مѧѧشارآة الѧѧساآنين وبيѧѧئة الأحѧѧياء الѧѧسكنية والѧѧصيانة وسѧѧلامة الأحѧѧياء الѧѧسكنية فѧѧي هاآنѧѧي هومѧѧز بѧѧتقديم المعلѧѧومات المفѧѧيدة إلѧѧى    

 .الساآنين

 
  الأولمبية تلهم الشباب٢٠١٢ألعاب 

 . هاآني هومز السكنيةفي أحياء
 

 الأولمبية بتخصيص هذا الصيف لتحدي الساآنين الشباب في أحياء   ٢٠١٢قامت هاآني هومز بالتعاون مع فريق البلدية لألعاب         
 ٥٠واستجاب أآثر من    . فѧيلوز آѧورت وهوآѧسلي آѧورت وفوسيت إستيت لأن يبدءوا بممارسة أحد الألعاب الرياضية الأولمبية                

اب لهѧذا العѧرض ومارسوا آل رياضة معروضة من الساحة والميدان إلى الرآض والرمح وآرة القدم ورمي   مѧن الѧساآنين الѧشب     
 . الأثقال وآرة اليد
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 ٢٠١٢اولمبѧѧياد لѧѧندن يقѧѧول عѧѧضو المجلѧѧس الѧѧبلدي الѧѧسيد جѧѧاي نيكلѧѧسون عѧѧضو هيѧѧئة رئاسѧѧة الѧѧبلدية المѧѧسؤول عѧѧن الѧѧتجديد و   
الرياضѧية هѧي طѧريقة مثلѧى للѧشباب فѧي البلدية لاآتشاف طبيعة ألعاب       إن هѧذه اللقѧاءات      : "٢٠١٢وأولمبѧياد العاجѧزين     

 .اولمبياد لندن وأولمبياد العاجزين وتذوق بعض من الرياضات المتوفرة في هاآني
إن دور هاآنѧي بѧصفتها الجهѧة المѧضيفة لحدائѧق أولمبѧياد لѧندن هѧو إلهام الساآنين من جميع الأعمار والقابليات ودفعهم               

تكѧوين الѧصداقات والتمѧتع بها والاستعداد لاستقبال الوافدين إلى هاآني من جميع أنحاء العالم في عام                  علѧى المѧشارآة و    
٢٠١٢ ". 

 
 

 أخبار مختصرة
 

 الأحياء السكنية تستفيد من برنامج صيانة جماعي
 

ى تحѧسين البيئة   يهѧدف هѧذا البѧرنامج إلѧ       . الѧسنوي المخطѧط للѧصيانة الجماعѧية لهѧذا العѧام           ‘١٨٤’تمѧت المѧوافقة علѧى بѧرنامج         
الجماعية في الأحياء السكنية وتمكين الساآنين من المشارآة الفاعلة في عملية صنع القرار ابتداء من مرحلة تحديد الأعمال                  

 .المتطلبة إلى اعتماد الميزانية الملائمة
 

 بѧѧنس ١٠لإيجѧѧار والѧѧبالغ للѧѧصيانة مѧѧن الرسѧѧم الѧѧذي تتقاضѧѧاه هاآنѧѧي هومѧѧز مѧѧن المѧѧستأجرين مѧѧع ا ‘ ١٨٤’يأتѧѧي الѧѧتمويل لبѧѧرنامج 
 .أسبوعيا

 ٢٠١٠ حѧيا سѧكنيا خلال الفترة ما بين شهر نيسان وحزيران             ١٩٥هѧذا، ولقѧد تѧم إآمѧال عملѧية الѧتفقد المѧشترك التѧي تمѧت علѧى                     
من هاآني هومز وذلك لتحديد والموافقة ‘ ١٨٤’حѧيث شѧارك في عملية التفقد أفراد من الساآنين ومدراء المواقع السكنية وفريق              

 ѧبة    علѧال المتطلѧسكني أو الاتصال بمكتب الإسكان المحلي           . ى الأعمѧوقعك الѧي مѧساآنين فѧستأجرين والѧاد المѧبة اتحѧى مخاطѧيرج
 .لاآتشاف فيما إذا آان حيّك السكني سيستفيد هذا العام من هذا البرنامج

 
 الموافقة على مخازن للدراجات الهوائية في الأحياء السكنية 

هاآنѧѧي الѧѧسيدة آѧѧارن ألكѧѧوك بѧѧزيارة حѧѧي سѧѧكني للاطѧѧلاع علѧѧى مخѧѧازن جديѧѧدة للѧѧدراجات  قامѧѧت معاونѧѧة رئѧѧيس بلديѧѧة 
مخازن ", فقالت في حديثها مع إحدى الساآنات وهي السيدة سارة ملبورن         . الهوائѧية تѧم تأسيѧسها مؤخرا وهي تستخدم        

 ."الدراجات الهوائية هي إضافة ممتازة إلى الموقع لكونها سليمة وأمينة وسهلة الاستعمال
هاآنѧѧي هѧѧي واحѧѧدة مѧѧن أآثѧѧر المѧѧناطق فѧѧي لѧѧندن مناسѧѧبة لاسѧѧتعمال الѧѧدراجات الهوائѧѧية           ", وأضѧѧافت الѧѧسيدة ألكѧѧوك  

وتقѧѧوم بلديѧѧة هاآنѧѧي بالعمѧѧل مѧѧن أجѧѧل تأمѧѧين  . وسنواصѧѧل تѧѧشجيع الѧѧسكان المحليѧѧين علѧѧى اسѧѧتخدام الѧѧدراجات الهوائѧѧية 
 ." أحيائنا السكنية فيالدراجات الهوائيةالتمويل اللازم لمواصلة توفير تسهيلات حفظ 

 
للمѧѧزيد مѧѧن المعلѧѧومات يرجѧѧى الاتѧѧصال بمكѧѧتب الإسѧѧكان المحلѧѧي أو زيѧѧارة موقѧѧع الإنتѧѧرنت التالѧѧي حѧѧول اسѧѧتخدام          

 movebybike/uk.gov.hackney.www الدراجات الهوائية
 
 

  السنمساعدة في البستنة للساآنين الكبار في
ولكن يصبح للسن تأثيرا سلبيا على قابلية الشخص المسن في القيام    . يفتخر الكثير من الساآنين بحدائقهم ويعتزون بها      

 عاما في صيانة ٦٥لѧذلك نحن نقوم بتقديم المعونة إلى الساآنين ممن بلغ أو تجاوز سنهم    . بأعمѧال متعѧبة فѧي الحديقѧة       
 .وتنظيم حدائقهم هذا الصيف

 
   ѧيقوم عامѧل البستنة التابع لمؤسستنا بمساعدتك في اجتثاث الأدغال وتهذيب الجنبات المتجاوزة النمو ترتيب الحديقة              س

. يرجѧى العلѧم بѧأن ذلѧك مخѧصص لمѧستأجري مѧساآن هاآنѧي هومѧز فقط وهناك شروط يجب توفرها                      . بѧصورة عامѧة   
صال مع السيدة شيري جوزيف هاتف      للمѧزيد مѧن المعلѧومات وتѧسجيل اهѧتمامك بالاستفادة من هذه الخدمة يرجى الات               

 uk.org.hackneyhomes@joseph.cherie:  أو بالبريد الإلكتروني التالي0208 356 1934رقم 
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 مستأجرين بعقود طويلة الأمد ومالكي العقارات
 

  طويلة الأمد في هاآني؟  مستأجرا بعقود٨٠٠٠هل تعلم أن هناك حوالي 
 .هذه الصفحة خاصة بأخبار ومعلومات موجهة إلى المستأجرين بعقود طويلة الأمد والى مالكي العقارات

 

 ترقب استلام آخر قائمة لرسوم الخدمات
ستستلم القائمة مع آتيب    . ٢٠١٠ في شهر أيلول     ٢٠٠٩/٢٠١٠سѧيتم إصѧدار القائمѧة الأخيѧرة لرسѧوم الخѧدمات للعѧام               

 . هذه الرسوم وآيفية حسابها وطرق الدفع المختلفة المتوفرة أمامكيشرح
 

. تѧѧرقب اسѧѧتلام معلѧѧومات عѧѧن جلѧѧسة شѧѧرح تفاصѧѧيل رسѧѧوم الخѧѧدمات سѧѧيتم عقѧѧدها فѧѧي تѧѧاريخ لاحѧѧق مѧѧن هѧѧذا العѧѧام       
 .ستساعدك هذه الجلسة على فهم طبيعة وأسباب هذه الرسوم والإجابة على أي سؤال يتعلق بها

 
. لѧية اسѧتخدام الإنتѧرنت فѧبإمكانك اسѧتنزال تفاصѧيل رسѧوم الخدمات وآشف على حسابك الخاص                  إذا توفѧرت لѧديك قاب     

 للحصول على مفتاح 2299 /2099 /2100 8356 020للحѧصول علѧى هذه الخدمة يرجى الاتصال بهاتف رقم   
 ).الشفرة(الدخول إلى الموقع 

 
 

 دعمك في مجابهة آلفة الأعمال الكبرى
 

حاملѧي عقѧود الإيجѧار الطѧويلة الأمѧد يواجهون مشاآل في تسديد نصيبهم من قوائم آلفة                  نحѧن علѧى إدراك بѧأن بعѧض          
 .لهذا السبب نقدم هنا عدد من الخيارات تناسب قدرتك على الدفع. القيام بالأعمال الكبرى

 
.  نوات باونѧد إسѧترليني أو أآثѧر خѧلال فتѧرة لا تѧزيد علѧى خمѧسة س                   ١٠٠٠٠يمكѧنك تѧسديد القѧوائم التѧي يѧبلغ مقѧدارها             

 . من حاملي العقود طويلة الأمد هذه الطريقة في التسديد١٧٠ فاختار أآثر من ٢٠٠٩ابتدأنا بهذا البرنامج في عام 
 

 باونѧد إسѧترليني علѧى شѧكل أقساط منتظمة خلال سنة واحدة؛ والرسم           ٣٠٠يمكѧنك تѧسديد أي رسѧم يѧبلغ مقѧداره أآثѧر              
 باونѧѧد ٥٠٠٠قѧѧساط خѧѧلال سѧѧنتين والرسѧѧم الѧѧذي يѧѧتجاوز مѧѧبلغ       باونѧѧد إسѧѧترليني يѧѧسدد بأ  ١٠٠٠الѧѧذي يѧѧتجاوز مѧѧبلغ   

 . إسترليني يسدد بأقساط خلال ثلاثة سنين
 

هѧذا، وقѧد تكѧون مѧؤهلا لاسѧتلام قѧرض تѧسديد رسوم الخدمات، وهو من الناحية العملية قرض عقاري ويمكن تسديده               
ر بحѧيث تѧستطيع عѧدم دفѧع رسѧѧم     وفѧي بعѧض الظѧѧروف قѧد نوافѧق علѧى تثبѧيت الѧدين علѧѧى العقѧا        .  عѧام ٢٥خѧلال فتѧرة   

 .الخدمة حتى وقت بيع العقار في المستقبل
 

 2400 365 0208للمزيد من المعلومات عن الأعمال الكبرى يرجى الاتصال بفريق الأعمال الكبرى على رقم  
 
 

 حاملو عقود الإيجار طويلة الأمد يطرحون أسئلة
ة لحاملي عقود الإيجار طويلة الأمد فرصة لطرح الأسئلة على مدراء  تشرين الأول في مبنى بلدية هاآني ستتاح الفرص١٢في 

 .مؤسسة هاآني هومز
 

، سيتمكن حاملو عقود الإيجار طويلة الأمد من طرح الأسئلة مباشرة على      )وقت السؤال (آمѧا هѧو الحال في البرنامج التلفزيوني         
هذا، وسنتصل بكم . هم عن عقارهم أو موقعهم السكنيالفѧريق التنفѧيذي لمؤسѧسة هاآنѧي هومѧز حѧول أي اهѧتمامات قѧد تكѧون لدي             

 .آتابيا عند اقتراب موعد اللقاء مقدمين إليكم تفاصيل عن آيفية المشارآة في اللقاء



106397/ Arabic 6

 
 

  تعاون معنا
 

  إلا سنتين٢٠١٢لم يبقى من العد التنازلي لأولمبياد 
ولم تبقى  .  ٢٠١٢وأولمبياد العاجزين لعام    هاآنѧي هѧو واحѧدة مѧن الخمѧسة بلѧديات اللندنية التي ستستضيف الأولمبياد                 

على حلول موعده إلا سنتين فقط وبإمكانك البحث عن طريقة للمشارآة فيه والتطوع والاستماع إلى أخباره والتعرف    
: علѧѧѧѧى فعالѧѧѧѧياته ومѧѧѧѧѧا سѧѧѧѧتعني هѧѧѧѧѧذه الألعѧѧѧѧاب بالنѧѧѧѧѧسبة لѧѧѧѧك ولهاآنѧѧѧѧي  وذلѧѧѧѧѧك بѧѧѧѧزيارة موقѧѧѧѧѧع الإنتѧѧѧѧرنت التالѧѧѧѧѧي        

games-2012/uk.gov.hackney.www 
 
 

 أعد التفكير قبل أن تقدم فتات الخبز إلى الطيور والحيوانات البرية الأخرى
 

تحѧث بلديѧة هاآنѧي الѧسكان علѧى عѧدم إطعѧام الطѧيور والحѧيوانات البرية الأخرى بالخبز لأن الخبز يسبب لهم مشاآل                  
رمي الخبز في برك .  أآثر من النفع، آما أن الخبز يجذب إليه الجرذان والأوبئة الأخرى       معѧوية ويѧسبب لهѧم الѧضرر       

 .المياه يشجع تكون الطحالب وبالتالي إزالة الأآسجين من الماء مما يسبب الضرر للأحياء المائية
 

ق مطعّم طيور إذا رغѧبت في إطعام الطيور في موقعك السكني وآان لديك فضاء خارجي خاص فيمكنك ببساطة تعلي                
آما أن توفير مزروعات طبيعية يجذب اليها الحشرات التي         . ملѧيء بالحѧب في حديقتك أنت مع توفير القليل من الماء           

وإذا آѧѧنت لا زلѧѧت راغѧѧبا فѧѧي إطعѧѧام الѧѧبط والطѧѧيور الأخѧѧرى فѧѧي الحدائѧѧق العامѧѧة فهѧѧناك بѧѧدائل . تѧѧتغذى علѧѧيها الطѧѧيور
العنب المقطع أنصافا، الذرة المفلوقة، الشعير، الشوفان، حبوب        :  مѧنها  صѧحية أآثѧر مѧن الخبѧز لѧتقديمها إلѧى الطѧيور،             

 .الطيور أو الحبيات الأخرى أو البازلاء المجمدة بعد أن تميع
 

يرجى . تقѧوم الѧبلدية حالѧيا بتحѧضير خطѧة عمѧل لتѧشجيع التѧنوع البيولوجѧي، وهѧناك فرص لتعاون السكان في تنفيذها                        
 أو uk.gov.hackney@mitchell.kate: ، أو بالبѧريد الإلكترونѧي  020 8356 3438الاتѧصال بهاتѧف رقѧم    

 biodiversity/uk.gov.hackney.www: بزيارة موقع الإنترنت التالي
 
 

 آندي بورت...  ثانية مع ٦٠
 ريق سلامة الأحياء السكنيةف

 دائرة ويك الانتخابية
 لواء المطافئ في لندن

 
 حدثنا عن دورك في شرطة بلدية هاآني؟

نقѧѧوم بجѧѧولات دوريѧѧة ). PCSOs(يѧѧتكون فريقѧѧي مѧѧن اثنѧѧين مѧѧن الѧѧشرطة وثلاثѧѧة مѧѧن ضѧѧباط دعѧѧم الѧѧشرطة المحلѧѧية  
زم من إجراءات لمخاطبة اهتماماتهم ونقوم بتحري    منطقتѧنا الانتخابѧية ونѧتحدث مѧع الѧسكان ونستمع إليهم ونتخذ ما يل              

 .نحن مشغولون دوما ولكن عملنا يرضينا نفسيا. أية جرائم في المنطقة
 

 من أين يتمكن الساآنون الحصول على المزيد من الإرشادات؟
ضاد فريق سلامة الأحياء السكنية في أي وقت، إذا حصلت جريمة أو مشكلة تصرف ميمكѧنك مخاطѧبة أي واحѧد من     

 .للمجتمع تضايقك أو لأنك بحاجة إلى بعض الإرشاد حول آيفية تفادي أن تكون ضحية جريمة
، آمـــѧا يمكѧنك الاتѧصال بهاتѧف الطѧوارئ علѧى       1212 123 0300: للاتѧصال بمرآѧز شѧرطة هاآنѧي اتѧصل بѧرقم      

 .999الرقم 
 



106397/ Arabic 7

 تدشين مشروع تأجير دراجات هوائية جديد في هاآني
 يوفѧر لѧسكان هاآنѧي وزائѧريها وسѧيلة مواصѧلات جديدة منخفضة       CHSراجات الهوائѧية  مѧشروع بارآلѧي لتأجيѧر الѧد     

 ٢٤وتتوفر الدراجات على مدار .  مѧنها في هاآني ١٤ نقطѧة إرسѧاء منتѧشرة فѧي أنحѧاء العاصѧمة            ٤٠٠فهѧناك   . الكلفѧة 
 .ساعة في اليوم طوال السنة وليست هناك ضرورة لحجز الدراجة مسبقا

 
مѧѧشروع بارآلѧѧي لتأجيѧѧر للمѧѧزيد مѧѧن المعلѧѧومات عѧѧن . باونѧѧد إسѧѧترليني واحѧѧد لѧѧساعة واحѧѧدةآلفѧѧة تأجيѧѧر الدراجѧѧة هѧѧي 

 barclayscyclehire/uk.gov.tfl.www:  وتسجيل اهتمامك بالمشروع قم بزيارةCHSالدراجات الهوائية 
 
 

 هل تبحث عن عمل ولا تعرف
 أ في البحث؟أين تبد

 
هل لديك طفلا وتفكر في وضع الطفل في حضانة وقت . الѧبحث عѧن عمѧل عملѧية شѧاقة خѧصوصا في المناخ الاقتصادي الراهن          

العمѧل وتجѧد آلفѧتها باهѧضة ويѧصبح العمل ليس له جدوى؟ أو قد تكون قد ترآت وظيفتك بسبب المرض أو العجز ولا تعتقد أن                           
وقѧѧد تكѧѧون مѧѧن أصѧѧحاب الѧѧسوابق ولا تعѧѧتقد إن أحѧѧدا سيتفѧѧضل علѧѧيك ويعѧѧرض         . كأصѧѧحاب العمѧѧل سѧѧيتعاطفون مѧѧع متطلѧѧبات    

 .استخدامك
 

بإمكان . إذن، حѧان الѧوقت لأن تعѧيد التفكيѧر وتتѧصل بمستѧشاري طѧرق الѧرجوع إلѧى العمѧل التابعѧين إلѧى مؤسѧسة هاآنѧي هومز                              
عدوا السيدة الكساندرا المقيمة في هاآني فسا. هѧؤلاء المساعدة عن طريق الإرشاد والتدريب والدعم في البحث عن عمل يناسبك           

فقام مستشارو . وهѧي أم لطفѧل واحѧد وليس لها شريك، حيث جاهدت في البحث عن عمل يتناسب مع مسئوليتها في رعاية طفلها    
 آيف  طѧرق الѧرجوع إلѧى العمѧل التابعين إلى مؤسسة هاآني هومز بتقديم الدعم لها بتدريبها في مهارة مقابلات العمل وبينوا لها                      

 .فنجحت ألكساندرا في جهودها وحصلت على عمل مكتبي وتترك طفلها في حضانة خلال ساعات عملها. تبحث عن عمل
إذا رغبت . يѧتواجد مستѧشارو طرق الرجوع إلى العمل التابعين إلى مؤسسة هاآني هومز في آل مكتب إسكان محلي لمساعدتك        

التفاصѧѧيل علѧѧى الѧѧصفحة (الهاتѧѧف أدنѧѧاه أو زيѧѧارة مكѧѧتب الإسѧѧكان المحلѧѧي  فѧѧي مقابلѧѧة واحѧѧد مѧѧنهم فيمكѧѧنك الاتѧѧصال بأحѧѧد أرقѧѧام  
 ).الأخيرة

 
 

 وصفة طبخ
 سموذي المنجة

 :المكونات
 مانجو واحدة آبيرة مقطعة ومبردة

 موزة واحدة
 نصف قدح لبن

 قدح عصير برتقال
  مكعبات ثلج٦
 

 :طريقة التحضير
 .امااخلط عصير البرتقال واللبن والموز إلى أن يمتزجوا تم

 . تمتع به أو ضعه في البراد لمدة أطول.  واستمر في الخلط إلى أن يتجانس الخليطوأضف مكعبات الثلج والمانج
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 الجولات التفقدية واجتماعات اتحادات المستأجرين والساآنين القادمة
. الѧѧساآنين القادمѧѧةالجѧѧولات الѧѧتفقدية واجѧѧتماعات اتحѧѧادات المѧѧستأجرين و تجѧѧد داخѧѧل هѧѧذا العѧѧدد منѧѧشور يقѧѧدم تفاصѧѧيل

 7845 8356 020للمزيد من المعلومات يرجى الاتصال بفريق مشارآة الساآنين على هاتف رقم 
 

 الاستماع لما يقوله المستأجرين الجدد
ونحن نود أن نفهم التجارب التي تمر بهؤلاء . يѧزداد عѧدد مستأجري مساآن هاآني هومز آل سنة بأعداد تبلغ المئات    

لѧѧذلك قمѧѧنا بمقابلѧѧة خمѧѧسة وعѧѧشرين مѧѧستأجرا جديѧѧدا لمناقѧѧشة     .  لكѧѧي نѧѧتمكن مѧѧن تحѧѧسين خدماتѧѧنا  المѧѧستأجرين الجѧѧدد 
موضѧوع انѧتقالهم إلѧى مѧساآنهم الجديѧدة والمعيѧشة فѧي عقѧارات هاآنѧي هومѧز والѧدعم الذي قدمته لهم مؤسسة هاآني                           

 . هومز
 

 قائمة الانتظار وعند تقديمهم عروض خѧلال هѧذا اللقѧاء نѧاقش المѧستأجرون الجدد خبراتهم عندما آانت أسماؤهم على              
وسيتم تمرير ملاحظاتهم إلى فريق . الحѧصول علѧى المѧساآن وتوقѧيعهم عقѧود الإيجѧار والحلѧول فѧي مѧساآنهم الجديدة           

 .هاآني هومز التنفيذي وسيتم تحسين الخدمات استنادا إلى هذه الملاحظات
 

 .7845 8356 020 : هاتف رقمإذا رغب في التعاون فيرجى الاتصال بفريق مشارآة الساآنين
 
 

 ناس
 معدات مجانية لسلامة الأطفال في المنزل

 سنوات وتستلم المعونة المالية فبإمكانك الحصول مجانا        ٥إذا آѧان لѧديك أطفѧال أو آѧنت مѧن المعتنѧين بطفل دون سن                  
 حواجز تضييق   فيمكنك حسب الحاجة الحصول على بوابات سلامة،      . علѧى معѧدات لحمايѧة سѧلامة أطفالك في المنزل          

فѧتحات الѧنافذة، حѧصيرة مطاطѧية للبانѧيو مѧضادة للانѧزلاق، حاجѧز عѧن نѧار المѧدفأة، وسѧادات حماية الأرآان الحادة،                           
 أو الاتصال بالزائرة 9939 7254 020يرجѧى الاتѧصال بهاتف رقم   . أقفѧال خѧزانة ولفѧاف حѧبل الѧستائر العمѧودية      

    .لتفاصيلالصحية أو مرآز الأطفال في هاآني للحصول على ا
 

 بالغداء الكبيرحي لوآنر إستيت يحتفل 
الغرض من يوم الغداء هو     .  تمѧوز للاحѧتفال بѧيوم الغѧداء الكبيѧر          ١٨التقѧى سѧاآنو حѧي لوآنѧر إسѧتيت فѧي هاآنѧي بѧبعض بѧتاريخ                   

 .تشجيع التماسك بين أفراد المجتمع بجلب العوائل والجيران في الحي السكني في مناسبة واحدة ليلتقوا ببعضهم
 

آما توفرت  . وأجѧريت خѧلال اللقѧاء فعالѧيات متѧنوعة مѧثل غѧرس الحѧبوب، تلѧوين الأوجѧه، تѧصليح الѧدراجات وغيѧره                         
 سѧѧنوات ومѧѧا فѧѧوق وذلѧѧك لѧѧتعلم   ٩خѧѧلال المناسѧѧبة ورش مجانѧѧية مѧѧن بارآѧѧور جينيريѧѧشن الѧѧشهيرة للأطفѧѧال مѧѧن سѧѧن     

 ).الرآض الحر(الحرآات الفنية التي غالبا من تدعى بإسم 
 

آانت المناسبة مؤنسة آثيرا حيث تمكنت من اللقاء بالسكان         "تѧرتون وهѧو مѧن سѧكان حѧي لوآنѧر إسѧتيت،               يقѧول دانѧي     
وآان المرشد جيد جدا وتمتعنا بمشاهدة الحي       . وآѧن مѧن الممѧتع أننا قمنا بممارسة الرآض الحر          . المحليѧين مѧن الحѧي     

 ." آما يراه هو
 
 

  ما قلته أنت–المسح البيئي للحي السكني 
لا إلѧى الѧساآنين الѧذين شѧارآوا فѧي المسح البيئي للأحياء السكنية في أوائل هذا العام مما زودنا بمعلومات               شѧكرا جѧزي   

منهم إما راضين جدا أو فقط      % ٦٣ ساآن الذين استجابوا آان      ٤٨٩من الـ   . مفѧيدة عѧن آرائكѧم بالخѧدمات التي نقدمها         
وأثيرت نواح . عام للحي السكني إما جيد جدا أو جيد       منهم اعتقدوا بأن المنظر لل    % ٦٤. راضين عن خدمات التنظيف   

معيѧنة خلال المسح يجب علينا إعادة النظر فيها منها توفر الجداول الزمنية لأعمال التنظيف وصيانة أراضي المواقع    
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نحѧѧن نѧѧثمن ملاحظѧѧاتكم وسنѧѧستخدمها لتحѧѧسين خدماتѧѧنا وإدخѧѧال       . الѧѧسكنية وزيѧѧادة مѧѧستويات الرضѧѧا عѧѧن الخѧѧدمات     
 . اللازمة أينما آان ذلك ممكناالتعديلات

 
 مدير قطاع جديد لخدمات التأجير الاعتيادي والطويل الأمد

لنيهاره . تѧم تعيѧين نѧيهاره وييѧسيكيرا آرئيѧسة قطاع لخدما التأجير الاعتيادي والطويل الأمد بعد عملية توظيف نشطة                   
نوات ولها خبرة في نطاق من وظائف خبѧرة عѧشرين عѧام فѧي الإسѧكان وزاولت عملها في منطقة هاآني لمدة ثمان س      

 .الإسكان تشمل إدارة عقود الإيجار طويلة الأمد ومشارآة الساآنين
 
 

 حمى عرض الأزياء عنما عرضت بنات الغجرالإرلنديات أزياءهن
البنت ’حلѧت الѧثقافة الملѧونة البѧراقة للمجѧتمع الغجѧري فѧي هاآنѧي فѧي شѧارع ميѧر سѧتريت فѧي شѧهر حزيѧران في معرض أزياء                          

فكانѧت هѧѧناك خمѧسة عѧشر بѧѧنت غجѧرية جمѧيعهن مѧѧن هاآنѧي قمѧن بالمѧѧشي علѧى خѧشبة العѧѧرض فѧي مكتѧبة هاآنѧѧي            .  ‘ةالأيѧرلندي 
 .   لعرض أزياءهن، واستخدم الترتر والمضافات البراقة والمشعة في هذه الأزياء

 
 عام وسحرت الجمهور  ١٣ ويبلغ سنها    الوطنية هي المغنية آلاوي ماآدوناه من هاآني      ‘ الغجر لديهم مواهب  ’الفائѧزة في مسابقة     

 . ‘شعور داخلي قوي’بغنائها لأغنية 
 

تم تنظيم عرض الأزياء من قبل هاآني هومز بالاشتراك مع متحف هاآني، مكتبات هاآني، خدمات تعليم الغجر، ووحدة الغجر           
 .والمترحلين اللندنية احتفالا بشهر تاريخ الغجر الرومانيين الرحل

 
للمѧزيد مѧن المعلѧومات عѧن الخѧدمات العائمѧة للمتѧرحلين التابعة إلى هاآني        2894 8356 020 اتѧف رقѧم    يرجѧى الاتѧصال به  

 هومز 
 
 

  عام١٣الفائزة بالمرحلة الأخيرة من مسابقة الغجر لديهم موهبة، آلاوي ماآدونا سن 
 إلى المرحلة الأخيرة في     الوصول. في لندن ‘ الغجر لديهم موهبة  ’لѧم أصѧدق أنني فزت بالمرحلة الأخيرة من مسابقة           "

مѧسابقة وطنѧѧية أغمرتنѧѧي بالѧѧسعادة، فكѧѧنت سѧعيدة بلقѧѧاء عѧѧدد آبيѧѧر مѧѧن أصѧحاب المѧѧواهب مѧѧن الغجѧѧر،  سѧѧأحاول مѧѧرة    
 ."أخرى في السنة القادمة لأنني تمتعت بالمسابقة

 
 صيف من فعاليات الشباب في هاآني

 مخѧѧتلف أنѧѧواع الفعالѧѧيات المجانѧѧية المتوفѧѧرة فهѧѧناك. لѧѧيس هѧѧناك داع لأن تѧѧشعر بعѧѧدم وجѧѧود مѧѧا يѧѧسليك خѧѧلال الѧѧصيف
للѧѧشباب بمѧѧا فѧѧيها الفعالѧѧيات الفنѧѧية والثقافѧѧية؛ مѧѧشاريع ألعѧѧاب ومواقѧѧع لعѧѧب؛ مراآѧѧز تѧѧرفيهية؛ رياضѧѧة؛ حدائѧѧق عامѧѧة      

عام من  ١٩ – ١٣وفѧضاءات مفѧتوحة؛ وآѧذلك بѧرنامج سѧمر بѧلاص فѧي مراآѧز الشباب حيث يتمكن الشباب من سن                       
 .  بأصدقاء جدد وتعلم شيئا جديداالتمتع بأنفسهم واللقاء

 
 للمزيد من المعلومات عن فعاليات الشباب في هاآني www.younghackney.org يرجѧى زيѧارة موقѧع الإنتѧرنت     

هѧذا الѧصيف؛ أو الѧتقط نسخة من الدليل المتوفر في مراآز الشباب، المراآز الترفيهية، المكتبات العامة في هاآني أو                    
  Hackney Service Centre, 1 Hillman Street, E8 1DY نيمن مكتب الخدمات في هاآ

 
 

 حول الأحياء السكنية
 

 اصرف دقيقة من الوقت هذا الصيف في التفكير بنظام التدفئة المرآزية في مسكنك 
 ويزداد عدد. تستلم هاآني هومز سنويا آلاف النداءات الهاتفية من الساآنين عن أنظمة التدفئة المرآزية في مساآنهم

سبب ذلك هو أنه لكون نظام  التدفئة المرآزية . النداءات مباشرة بعد انتهاء فصل الصيف عندما يبدأ الجو بالبرودة
لذلك فنحن نشير على الساآنين تشغيل . غير عامل خلال الصيف تصبح الصمامات والمضخة مستعصية الحرآة
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 من استمرار صلاحية عمل الصمامات والمضخة النظام لمدة خمسة دقائق مرة آل شهر بأقصى درجة ممكنة للتأآد
 .  وإذا آانت هناك مشكلة سيمكن إصلاحها قبل أن يبرد الجو

 

يقول لواء مطافئ لندن يجب أن لا تصبح المناطق 
 المشترآة من الحي مكانا لرمي النفايات

يات النفايات الملقاة عشوائيا يѧزور موظفѧو هاآنѧي هومز المواقع السكنية يوميا ولاحظوا في الآونة الأخيرة ازدياد آم               
فѧوجدوا أشياء مختلفة من الأرائك القديمة إلى الأفرشة قد ألقيت من قبل     . فѧي المѧناطق المѧشترآة مѧن المبانѧي الѧسكنية           

 .الساآنين في بيت الدرج
 

هذه . نحѧن نѧدرك إن هѧذه الأفعѧال يقѧوم بهѧا عѧدد قلѧيل مѧن الساآنين ونحن بحاجة إلى مساعدتك لمخاطبة هذه المشكلة                       
 . الأشياء هي ليست فقط مناظر مؤذية ولكنها تشكل خطرا من الحريق استنادا إلى ما يقوله لواء مطافئ لندن

 
 :يقول السيد غراهام هاوجيت، قائد لواء مطافئ لندن في منطقة بلديتنا

جيات شخصية وذلك   المѧنطقة المѧشترآة في مباني الشقق السكنية تكون مصممة لأن تبقى خالية من أية نفايات أو حا                 "
الحرائق في مباني .  لتقѧيل خطѧر حѧصول حريق فيها أو السماح لحريق يبدأ في شقة بالانتشار إلى المناطق المشترآة    

الѧشقق الѧسكنية تكون اعتياديا محتواة داخل الشقة، ولكن في بعض الظروف هناك خطر من انتشار الحريق إلى منافذ      
ظѧѧة علѧѧى خلѧѧو  المѧѧناطق المѧѧشترآة مѧѧن العѧѧراقيل علѧѧى هѧѧرب الѧѧساآنين مѧѧن لѧѧذلك تѧѧسهّل المحاف. الهѧѧروب مѧѧن الحѧѧريق

 .الحريق وتسمح لرجال الإطفاء النفوذ إلى المبنى لإطفاء الحريق
 

لهѧذا الѧسبب نحѧث الساآنين في مساآن هاآني هومز على عدم التخلص من حاجياتهم الشخصية وغير ذلك مما انتفت      
 ."ة في سبل الهروب من الحرائق في مبناهم السكنيالحاجة اليه بإلقائها بشكل يعيق الحرآ

 
إذا آانѧت لѧديك حاجѧيات تѧود الѧتخلص مѧنها فيرجѧى الاتѧصال بخѧدمات الѧتخلص مѧن الѧنفايات الكبيرة في هاآني على              

سѧتتمكن الѧبلدية مѧن الѧتخلص مما لا     .  لتنظѧيم مѧوعد لإزالѧتها والѧتخلص مѧنها مجانѧا      6688 8356 020هاتѧف رقѧم   
 .ع في الزيارة الواحدة وتقوم بجمع مثل هذه النفايات بحدود أربع مرات في السنة بهذه الطريقةيزيد عن خمسة قط

 
إذا آѧنت قلقѧا حѧول قطѧع الѧنفايات الملقية في المنطقة المشترآة من مبناك السكني فيرجى الاتصال بمرآز الاتصالات       

ليغ بكل سرية ان آانت لديك معلومات آما تتمكن من التب. 3691 8356 020الѧتابع إلѧى هاآنѧي هومѧز هاتѧف رقم      
 .عمن يقوم بإلقاء هذه النفايات

 
 مساعدة في الأمور المالية

 
 آب فѧي مرآѧز خѧدمات هاآنѧي، حيث سيتواجد في ذلك الموقع مستشار في                 ١١احѧصل علѧى نѧصائح مالѧية مفѧيدة فѧي             

يѧزانية إلى الاستدانة إلى  الأمѧور المالѧية، وستحѧصل علѧى إرشѧادات مفѧيدة غيѧر متحيѧزة عѧن آѧل شѧيء مѧن وضѧع الم                 
لحجز موعد لمقابلة المستشار . التوفيѧر إلى القروض العقارية وذلك لمساعدتك على الاستفادة من مالك إلى أقصى حد    

 .3399 356 0208يرجى الاتصال بمرآز خدمات بلدية هاآني هاتف رقم 
 

 تبليغ هاآني هومز عن الترميمات المطلوبة
           ѧي مѧدد الماضѧن العѧر مѧد تتذآѧرنا بأننا بصدد تجديد أنظمة الكمبيوتر الخاصة                 قѧيث ذآѧز حѧي هومѧر هاآنѧشرة أخبѧن ن

نحѧѧن نѧѧشكرآم علѧѧى صѧѧبرآم المتواصѧѧل خѧѧلال هѧѧذه الفتѧѧرة وسѧѧنقوم بѧѧإعلامكم   . بالتبلѧѧيغ عѧѧن التѧѧرميمات فѧѧي مؤسѧѧستنا 
 . بالمزيد عن هذه التحسينات في الأعداد القادمة من نشرة أخبار هاآني هومز
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  وما يمكنك عمله بصددهاانسداد المجاري
هѧل تعلѧم بأن انسداد المجاري يكلف هاآني هومز مبلغا آبيرا من المال سنويا لإصلاحها؟ فيما يلي بعض الإرشادات                     

 :المفيدة من خبير المجاري في هاآني هومز السيد ميل آاميرون
 
). الѧѧسنك(الأطѧѧباق فѧѧي المطѧѧبخ، لا تѧѧضع أي نѧѧوع مѧѧن أنѧѧواع الѧѧشحوم أو الѧѧدهن أو الѧѧزيوت فѧѧي حѧѧوض غѧѧسيل    •

ونوصѧي الѧساآنين بѧأن يѧضعوا بقايѧا الطعѧام في حاوية نفايات الطعام المخصصة لذلك أو أن تضع مصفاة فوق                       
 .فتحة مجرى الحوض

 .في الحمام، أبعد الأشياء عن المرحاض وحوض الماء آي لا تقع فيهم •
ن ومشابك الشعر وخيوط تنظيف بعѧض الأسѧباب الشائعة في انسداد المجاري تشمل الصابون والشعر قطع القط    •

 .الأسنان وشفرات الحلاقة وقلنسوة أنبوب معجون الأسنان والمنتجات الصحية الخاصة بالنساء
 

إذا لم  . DIYبالإمكѧان معالجѧة الانѧسداد البѧسيط باسѧتعمال الكѧبّاس أو مѧثقاب المجاري التي يمكن ابتياعها من مخازن                      
 أو التبليغ عنه على 3691 8356 020   بمرآѧز اتѧصالات التѧرميم هاتف رقم   تѧتمكن مѧن معالجѧة الانѧسداد فيرجѧى الاتѧصال      

 uk.org.hackneyhomes.www الإنترنت من الموقع
 
 

سѧنقوم فѧي آѧل عѧدد مѧن نѧشرة أخبار هاآني هومز بطرح سؤال على واحد من خبرائنا حول نطاق من المشاآل التي                          
فѧي هѧذا العѧدد سѧنخاطب مѧشكلة تكاثѧف رطѧوبة الجѧو، وهѧي إحدى المشاآل الشائعة بين                      . ؤثѧر علѧيك وعلѧى مѧسكنك       ت

 .الساآنين
 
 

 تكاثف رطوبة الجو....  دليل الخبراء عن 
وي المسكن الواحد ينتج آمعدل ما يسا.  يوضѧح خبيرنا، السيد مايك جينر، أسباب تكاثف رطوبة الجو وما يمكننا عمله لمكافحته    

 . ليتر من بخار الماء يوميا داخل المسكن من خلال التنفس والغسل والطبخ١٢
 

فيتحتم ) آما هو الحال وقت الليل(إذا لѧم يѧتمكن الѧبخار من النفوذ إلى الخارج وآان هناك انخفاض في درجة حرارة جو المنزل                  
 . ثف على السطوح داخل المنزلان يتخلص الهواء الداخلي من بعض ما يحمله من رطوبة ونرى ذلك آبخار متكا

 
 :فيما يلي بعض الإرشادات البسيطة لتحسين الوضع

 
 .بعد أو أثناء أخذ حمام أو دوش، افتح الشباك واغلق باب الحمام لكي لا يتسرب الهواء الرطب إلى داخل المسكن •
 
 ذلك الحين سيحمل الهواء رطوبة   قѧم بتجفѧيف الملابѧس خارجا أينما آان ذلك ممكنا أو في منطقة باردة في عقارك لأنه في                   •

 .أقل من أي وقت آخر
 
 . إذا جففت الملابس داخل المنزل فتأآد من فتح الشباك وتهوية الغرفة •
 
 )المطبخ، الحمام(استخدم ساحبة الهواء في المناطق التي تنتج فيها رطوبة آثيرة  •
 
 .العفنأمسح السطوح المعرضة لتكاثف الرطوبة عليها بانتظام وذلك لمنع تكون  •
 

  فيرجѧى الاتѧصال بمرآѧز اتصالات الإسكان هاتف رقم   إذا اعѧتقدت بѧأن تكاثѧف الѧرطوبة قѧد اصѧبح مѧشكلة يعانѧي مѧنها مѧسكنك             
كان  أو تبليغ مكتب الإسuk.org.hackneyhomes.www  أو التبليغ عنه على الإنترنت من الموقع020 8356 3691

 .عندها سنبعث بمساح مختص لتقييم المشكلة والنظر في الطرق المتوفرة لمعالجتها. المحلي عنه
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 آخر فرصة للفوز بخصم أربعة أسابيع من رسوم الإيجار
 آب ٣١إذا آѧنت مѧن المѧستأجرين الѧذين لا يѧسددون رسѧوم إيجѧاره بطѧريقة الخصم المباشر، فلديك مجال حتى تاريخ                     

ويجب على المستأجر الراغب في . علѧى فرصѧة للفѧوز بخѧصم أربعѧة أسѧابيع مѧن رسوم إيجارك          للتѧسجيل والحѧصول     
المѧشارآة أي يكѧون حѧساب إيجѧاره منѧتظم وغيѧر مѧدان لѧيكون مѧؤهلا، أمѧا الأشѧخاص المѧسجلين سѧابقا فѧسيتم إدخال                              

 . اأسماءهم في السحبة أتوماتيكي
 

 لن تكون هناك حاجة للوقوف في طابور انتظار – ومناسبة طريقة الخصم المباشر في الدفع هي طريقة سهلة التنظيم  
للانضمام إلى  . ويѧتمكن المѧستأجر مѧن اختѧيار واحѧد من ثلاثة تواريخ شهريا لتسديد رسم الإيجار                . أو آѧتابة الѧصكوك    

 أو الاتѧѧصال uk.org.hackneyhomes.www :طѧѧريقة الخѧѧصم المباشѧѧر يرجѧѧى زيѧѧارة موقѧѧع الإنتѧѧرنت التالѧѧي 
 . أو زيارة مكتب الإسكان المحلي 2162 8356 020 :هاتفيا بالرقم التالي
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 ٢٠١٠ أيلول/ آباجتماعات قادمة لاتحادات المستأجرين والساآنين 
 

  فلم لا تحضر أحدها الآن(TRA)إذا لم تكن قد حضرت سابقا اجتماعات اتحاد المستأجرين والساآنين 
 حول مواعيد الاجتماعات القادمةأنظر أدناه 

 
  آب    
  مارآونآندأسبلاد  ١٦  إستيتلنزيل  ٧
 آلوسآريسنجتون  ١٢  آند آنجز جيتلوآنر  ٨
 إستيتبوفوار دي  ٢٣  مانور ١٦
 إستيتفيلدز  ١٢  جاردنزملتون  ٨
 إستيترود هوملي  ٢٤  إستيتنايتنجيل  ٣٠
 مانور ١٩  إستيتبارآسايد  ١
 إستيتميبلدين  ٢  إستيتبروفوست  ٩
 مانديللا هاوسنيلسون  ١٠  إستيتريجنتس  ٢٧
 آند ميدلتونآوينسبريدج  ١١  إستيترودس  ٨
 آورتريجنتس  ٢  إستيتشيلجروف  ١٤
    وورفشيريز  ١٤
 أيلول   إستيتونز جسانت  ١٣
 آآتون ٢  ستانواي ٢
 آند برودوايأولدون  ٧  إستيتبيكرز ذا  ٢
 إستيتآبلبي  ١  إستيتتراوبريدج  ٧
 إستيتبلاآستون  ٦  آند جولدسميثوستون  ٦
 هاوسبوسكوبيل  ٢٢  إستيتولتون  ٢٧
 آراآان آند آليسولدبرما  ٢١  إستيترو يورك  ٩

 آورتفيلوز  ١٣   
 أيسر آند هولي ستريتفوريست  ٢٢  الأول تشرين 

 هاوسآوج  ٨  آوميونيتي أسوسيشنفيربانك  ٦
 يون آريسينت آند دبلن أفينيويونجراند  ٧  ٢جاسكوين  ٦
 إستيتهارمون  ٢  إستيتهنزدون  ٥
 آورتهوآسلي  ٢٣  إستيتنورث لوردشيب  ٥
 إستيتبطلر هربرت  ١٦  ت رودبلانجارد واي آند جايهرسمورلاند  ٦
 إستيتدانينج جاك  ١٤  إستيتستونبريدج  ٤
 إستيتآورت جوزف  ٧  آورتوايمان  ٦

 آورتلنكولن  ١٤   
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 جولات تفقدية قادمة في المواقع السكنية
 ٢٠١٠ أيلول/ آب

 
  آب يلولأ   بآ يلولأ

 آآتون ٩ ٦  ميبلدين ١٨ ٢٣
 آند برودوايأولدن  ٤ ٢١   أسبلاند/مارآون ٣ 
 آورتآمويل   ٧  آند بلانجاردمورلاند  ١٧ ١٥
 لبيآب ٣ ٢  ونزليد/نايتلاند/وودفيلد/ بليسانت لينماونت  ١٧ 
 إستيتبانبري   ٢٢  ملفورد آورت/ إآبرج/ رودنارفورد   ١٥
 هاوسبانستر   ٢  آند نيدوود هاوسنيكول   ١٤
 آورتبانستيد   ١٤  إستيتنايتنجيل   ١٥
 بلاآستون ١١ ٢٢  هاوسنزبيت   ١٥
 هاوسبوسكوبيل   ٨  آورتبارك  ١٧ 
 آومونبرود   ٣  فارمبوند   ١٣
 آلوسبرتلي   ١٤  هاوسباول   ١٥
 بيتفيلد/ سكويرتشارلس   ١٥  آلوسبريستلي   ٢
 رودث دارين  ٨  بروفوست  ٢
 إستيتداتشلار  ٢٦   آند ميدلتونآوينزبريدج  ١٩ ٢٣
 بوفواردي  ٥ ٨   ساوثولد/رادلي  ٣٠
 أفينيو، جراند يونيوندبلن  ١٠ ٩  ريجنتس ٣ ٢
 إستيتفيربانك   ٨  آورتريجنتس  ١٢ ٧

 إستيتفورسيت  ٢٥   جاردنز رولي  ٥ 
 فيلدز ١٧ ١٥  إستيتوورف شيريز   ٩
 آورتفولينجهام   ١٦  شرابلاند ١٩ ١٦
 إستيتبارك فرامبتون  ١٠   بارك درايفسبرينج   ١٤
 هاوسجوج   ٦  جونزسانت   ٧
 لودججوردون  ١٧   ستونبريدج ١٠ ٢٨
 بطلرهربرت   ١  بيكرزذا  ١٩ 
 إستيتهايهيل   ١  آريفن آلوس/ آورتتاور   ١٤
 إستيتآورت  هل  ٧  آورت باثتاون   ١٤
 إستيترود هوملي  ١٢   إستيتتراوبريدج  ٢٤ 
 هاوسهنزدون   ٢١  آند دارسيوربيرتون  ٤ ٧
 دانينججاك   ٩  آورتوايمان   ٢٨
 وطسجاك   ٣٠  إستيتويب   ٢١
 رودآايفرديل  ١٧   بوولويلش  ١١ ١٤
 إستيتفيو لي   ٧  آند جولدسميثوستون  ٢٤ ٢٩
 آورتن لنكول ٥   إستيتولتون   ١٤
 إستيتلنزيل  ١٨   إستيتك باررينز   ٢٨
 آند آنجز جيتلوآنر  ١٢ ١٤    
 إستيتنورث لوردشيب  ١٢     
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