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Trouver un nouveau logement 

Manifestation culturelle sur votre pas de porte

Un évènement culturel rassemblera les multiples talents des résidents de  notre ville.  

Venez célébrer la richesse culturelle de notre ville à travers une spectable somptueux  qui aura lieu le mercredi 27 octobre à partir de 16 heures dans la mairie récemment rénovée de Stoke Newington (Stoke Newington Town Hall). 

La manifestation vous permettra de découvrir les talents d'un grand nombre de chanteurs, danseurs et musiciens issus de cultures trés diverses. Une soirée qui promet de divertir toute la famille!

Portez votre costume national ou régional et venez goûter les cuisines et boissons des multiples cultures de Hackney. Le président du comité de Hackney Homes, Rupert Tyson, a déclaré: “C'était formidable l'année dernière et cette année la musique, la danse et la poésie de tous les coins du monde seront encore mieux. Une soirée à ne pas manquer.”
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Pour y participer, veuillez contacter avant le 15 octobre 2010 l' Equipe Hackney Homes Communications au 020 8356 3527 (lundi à vendredi de 10 à 17 heures)  ou envoyez un email à

housingeditor@hackneyhomes.org.uk

Le nombre de places accordées est limité et sera sur la base des premiers inscrits.

Saison des prix pour nos résidents méritants!

C'est le retour des prix et nous voulons connaitre les  nombreux héros anonymes qui vivent dans les cités de Hackney Homes et travaillent sans relâche à améliorer la vie dans votre communauté. 

Dans le cadre de nos prix annuels pour nos résidents, nous voulons savoir qui ils/elles sont afin de pouvoir les remercier de leurs efforts Si quelqu'un dans votre communauté fait toujours un effort supplémentaire, pourquoi ne pas les proposer pour un prix?

On peut choisir parmi quatre catégories:

• Résident de l'année 

• Groupe de l'année 

• Jeune résident de l'année

• Prix Ron Devoti pour service de toute une vie à Hackney

Vous pourrez bientôt voter en ligne à www.hackneyhomes.org.uk, ou vous pouvez remplir un formulaire à votre bureau de voisinage local (local neighbourhood office).

Tous les résidents sélectionnés seront invités à une cérémonie organisée par Hackney Homes et chacun/e pourra peut-être gagner la somme de £1000 à dépenser sur des projets locaux. 

Carol Jokhoo a dit de sa victoire de l'année dernière, “J'ai été touchée par ce que les gens ont dit sur moi. Je veux que d'autres réalisent leur potentiel et reconnaissent les dons qu'ils possèdent.”

Nouvelles en bref

Temps des questions pour les locataires de Stoke Newington – changement de date
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La nouvelle session aura lieu le 15 novembre 2010 à la mairie de Stoke Newington (Stoke Newington Town Hall). Les résidents du quartier de Stoke Newington pourront poser leurs questions aux directeurs de Hackney Homes.

Des sessions précédentes ont produit un éventail de questions, entre autres,  réparations, nettoyage dans les cités et traitement de vos plaintes. 

Rapport annuel maintenant à la disposition des locataires de la Municipalité de Hackney  

A partir du 1er octobre 2010, tous les fournisseurs de logements municipaux sont dans l'obligation de fournir un rapport annuel à leurs locataires (et de le fournir à l'Admistration des Services aux locataires/Tenant Services Authority).

Hackney Council veut que le rapport reflète ce qui intéresse ses résidents. C'est la raison pour laquelle nous avons utilisé les résultats de sondages récents pour identifier les questions qui vous tiennent le plus à coeur.

Nous savons que vous voulez:

• des services de réparations plus efficaces;   

• des initiatives plus nombreuses sur le problème des comportements  anti-sociaux et, 

• la garantie que les cités soient propres et maintenues en bon état.

Le rapport annuel cible ces questions et traite des initiatives prises dans ces domaines comme dans d'autres. 

Vous pouvez lire le rapport sur le site de Hackney Homes, www.hackneyhomes.org.uk ou sur celui de Hackney Council, www.hackney.gov.uk. Vous pouvez aussi demander une copie auprés de votre bureau de logement de quartier (neighbourhood housing office).

Si c'est une urgence, vous pouvez appeler 24 heures sur 24 tous les jours 

disent Hackney Homes

Hackney Homes sont à votre disposition sept jours par semaine y compris les jours fériés pour traiter de tout ce qui pose un risque au résidents ou à l'environnement. 
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Chaque année, des équipes de plombiers, charpentiers et réparateurs de chauffage central répondent à des milliers d'appels d'urgence.      

Les équipes peuvent être contactées au 020 8356 3691; elles seront chez vous dans un  minimum de deux heures, vont sécuriser le problème et vous rassurer. S'il ne s'agit pas d'une urgence, les résidents peuvent contacter le centre de contact pendant les heures ouvrables et prendre rendez-vous. 

Exemples de problèmes urgents: inondation d'un logement, incendie ou explosion, tous problèmes majeurs de plomberie et de circuits électriques. 

Vous êtes affecté/e par les comportements anti-sociaux ou vous voulez peut-être en savoir plus?

Le samedi 13 novembre à 10 heures, Hackney Homes organisent un forum Comportements Anti-Sociaux  (Anti Social Behaviour/ASB): ‘Attaquons-nous aux ASB ensemble’ (Let's tackle ASB together).

Cette réunion publique se tiendra à Morley Hall, 125-127 Mare Street, E8 3RH. Il y aura des ateliers traitant de sujets allant des nuisances sonores aux droits des locataires. Ceux-ci pourront poser des questions au comité et une représentation théatrale aura lieu  qui essayera de changer les perceptions des comportements anti-sociaux.

Vous pourrez également en savoir plus sur les initiatives prises par nos partenaires et nous-mêmes sur le problème des comportements anti-sociaux dans votre quartier. Veuillez vous inscrire aux ateliers du matin ou/et de l'aprés midi avant le vendredi 22 

octobre 2010. Veuillez contacter le service de sécurité des cités (Estate Safety) au 020 8356 1911.

Page 'Leaseholders' (1) et 'freeholders' (2)   

(1)propriétaires de bail

(2)pleine propriété

Savez vous qu'il y a environ 8000 'leaseholders' à Hackney?

Cette page est dédiée à information et nouvelles pour ces deux catégories de propriétés.  

Nous déménageons

5

Les bureaux 'Leasehold' déménagent de l'autre côté de la rue

Aprés de nombreuses années de travail au 298 Mare Street, l'équipe 'Leasehold and Right to Buy' (Propriétaires de bail and droit à acheter) emménage à Christopher Addison House, à deux minutes seulement de nos bureaux actuels. 

Christopher Addison House se trouve derrière Hackney Town Hall. L'immeuble est totalement accessible aux handicappés et nous continuerons de fournir les services dont vous avez besoin. 

Plusieurs lignes d'autobus desservent le quartier prés et autour de Christopher Addison House. Elles incluent les lignes 277, 254, 394, 106, 236, W15, 276, 48, 55 et 38.

Vous pouvez nous rendre visite à Christopher Addison House à partir du 25 octobre. Nos numéros de téléphone et notre adresse email vont rester les mêmes. Notre nouvelle adresse est: Leasehold and Right to Buy, Christopher Addison House, 72 Wilton Way, E8 1BJ

Journée pour tous les propriétaires de bail (leaseholders) à Hackney: 2 novembre 2010

Venez en savoir plus sur les questions qui vous concernent:

• Charges locatives (service charges)

• Grands travaux

• Services 'leasehold'

• Environnement des cités (nettoyage et jardinage)

• Services d'entretien (réparations)

Qui sera là?

Les équipes 'Leasehold', Réparations, Grands Travaux et Logements Décents (Decent Homes) de Hackney Homes seront à votre disposition ce jour là.  Il y aura de plus un certain nombre d'agences: conseillers indépendants pour propriétaires de bail 

(Leasehold Advisors), GERDA, spécialistes en portes coupe-feu et des spécialistes en gestion des finances. 

Désirez vous parler de vos charges locatives? 
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Nombreux d'entre vous auront maintenant reçu vos relevés annuels de charges locatives. Pourquoi ne pas prendre rendez-vous pour en parler avec un spécialiste 'leasehold' qui pourra répondre à vos questions et clarifier tous problèmes supplémentaires susceptibles de se poser?  

Des rendez-vous seront disponibles toute la journée. Appelez simplement le 020 8356 2298 ou envoyez un email à  service.charges@hackneyhomes.org.uk en indiquant l'heure qui vous convient. 

Nous ferons de notre mieux pour essayer de vous donner le rendez-vous de votre choix et nous vous contacterons pour le confirmer. Veuillez noter que le choix des rendez-vous sera donné par ordre des appels. Toutes demandes doivent être reçues d'ici le mardi 12 octobre 2010. 

Nous voulons aussi que l'occasion soit plaisante et offrirons massages gratuits, thé et café toute la journée. 

Impliquez-vous 

Faites connaitre vos vues sur les services de quartier (neighbourhood services)

Voici l'occasion de nous faire connaitre vos vues sur les services que vous recevez de votre bureau local de logement (neighbourhood housing office). Nous voulons connaitre l'opinion de nos résidents sur ce qui marche bien, sur leurs priorités et sur les améliorations nécessaires. Venez donc à une des réunions tournantes lorsqu'elle se tiendra dans votre quartier en octobre et novembre. Pour les dates de ces réunions dans votre quartier, veuillez appeler le 020 8356 6465/6163.

Mise à jour sur les Jeux Olympiques de 2010

L'année 2010 est pleine de promesses pour les habitants de Hackney. Alors que ces Jeux vont se tenir dans moins de deux ans, nombreux sont ceux et celles qui veulent s'y impliquer dans notre ville.

La section 2012 (2012 Unit) de la municipalité de Hackney travaille à garantir que les Jeux soient bénéfiques à la population locale. Voici ci-dessous trois des principales possibilités d'implication bientôt ouvertes à nos résidents:

• BBC Work Experience Scheme (Stage avec la BBC): Nous travaillons avec la BBC à mettre sur pied un programme de stage ouvert seulement aux habitants des municipalités accueillant les Jeux. Etant donnée l'intense concurrence que les stages 
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ordinaires de la BBC suscitent généralement, ce programme représente une  chance exceptionnelle pour les habitants de notre municipalité. 

• Westfield Stratford City doit ouvrir l'année prochaine et certains employeurs tels John Lewis et M&S vont embaucher du personnel vers la fin de l'année 2010. Avant même l'ouverture de ce centre commercial prévue dans un an, nous travaillons en collaboration avec le fournisseur de stages de formation basé sur le site même afin de garantir que les populations locales aient accés à des formations de haute qualité. 

• Jeux olympiques et paralympiques 

Nous saurons bientôt quelles principales compagnies seront responsables de la restauration, du nettoyage, de la sécurité et des services de traitement des déchêts. Lorsque nous connaitrons l'identité de ces compagnies, nous allons collaborer avec elles pour savoir ce dont elles ont besoin et garantir que les populations locales aient la possibilité de travailler dans le Parc Olympique pendant les Jeux. Si vous désirez vous impliquer dans certains de ces programmes, veuillez contacter Olympics@hackney.gov.uk pour toute information supplémentaire.

La Commission d'enquête 'Living in Hackney' lance une re-évaluation de la participation des locataires à Hackney

Une collaboration plus effective entre locataires de logements municipaux et leur propriétaire est en examen à Hackney.

Le groupe d'enquête 'Living in Hackney Scrutiny Commission' va étudier les possibilités d'amélioration des conditions de vie des locataires de logements municipaux par des relations plus positives avec leur propriétaire. 

La commission voudrait connaitre les expériences de locataires de logements municipaux. Vous pouvez la contacter au 020 8356 3341 ou envoyez un email à: scrutiny@hackney.gov.uk. Les résidents sont également les bienvenus à la réunion du 12 octobre 2010 de la Commission d'enquête (Hackney Scrutiny Commission). Ces commissions sont composées de conseillers municipaux venus de tous les partis politiques. Elles enquêtent sur des problèmes affectant une communauté spécifique. Ces enquêtes sont basées sur les faits et non de nature politique. 

Conseiller Municipal Philip Glanville
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Président de la Commission d'Enquête 'Vivre à Hackney' (Living in Hackney Scrutiny Commission)

En quoi consiste votre rôle de conseiller municipal? 

Je suis conseiller municipal du district (ward) de Hoxton, et Président de la Commission d'Enquête qui examine les questions de logement et d'environnement. 

Sur quoi travaillez vous  en ce moment? 

La Commission examine actuellement la participation des résidents et les différentes façons dont locataires et propriétaires de bail (leaseholders) peuvent influencer leur propriétaire. 

Comment peut-on s'impliquer?

On peut nous contacter au 020 8356 3341, en nous envoyant un email à  scrutiny@hackney.gov.uk ou en venant à notre réunion du 12 octobre.

Financement pour Hackney Homes pour le projet 'Estate Visions '

Plus de 20 jeunes des cités de Fawcett et Fellows ont entrepris le tournage d'un film sur les  problèmes pertinents à leur cité. Tout en acquérant les techniques nécessaires à la production de films et documentaires, ils vont également filmer et éditer des courts-métrages pour la télévision et recevoir une qualification. Le projet est produit par Chocolate Films et financé par Mediabox. Les programmes de télévision seront présentés en ligne et aussi au Rio Cinema (le cinéma local bien connu). Ils seront également distribués en DVD. Tous les jeunes des cités de Fawcett ou Fellows désireux de s'impliquer dans ce projet doivent contacter Chocolate Films info@chocolatefilms.com ou appeler le 020 7793 4287.

Les programmes en ligne vont débuter le 3 novembre. N'oubliez donc pas de composer le www.chocolatefilms.com pour les voir.

Félicitations à Hackney Homes News

Un grand merci aux centaines de résidents qui ont completé le Sondage des lecteurs (Reader Survey) afin de nous faire part de ce qu'ils pensent de Hackney Homes News. Nous sommes ravis de savoir que c'est avec plaisir que la plupart d'entre vous lisent notre bulletin bi-mensuel et que vous en lisez presque la totalité.

Vous avez déclaré que vous aimiez la varieté des articles et images et un grand nombre d'entre vous a trouvé l'information utile, intéressante et facile à lire. Bien que la plupart ne voulait rien changer à Hackney Homes News, vous avez aussi suggéré 
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un certain nombre d'améliorations: nombre plus grand d'articles sur des questions locales, activités  spécifiques pour résidents du troisième âge, informations supplémentaires sur la façon de s'impliquer dans des initiatives locales, publication du bulletin dans un journal ordinaire. 

Toutes ces idées seront étudiées et nous vous tiendrons au courant des résultats de ces considérations dans les numéros à venir.

Merci une fois de plus de vos réponses et nous espérons que vous continuerez à apprécier la lecture de Hackney Homes News. Si vous avez des suggestions ou si vous voulez joindre le Comité des lecteurs (Reader Panel) pour donner réactions et idées en vue de bulletins futurs, veuillez contacter l'équipe Communications au 020 8356 3528 ou envoyez un email à housingeditor@hackneyhomes.org.uk
Hackney Homes lancent un Programme de promotion de l'égalité pour les résidents célibataires (Single Equality Scheme)

Il y a quelques mois, nous avons demandé à certains de nos résidents leur opinion sur notre programme 'Single Equality Scheme'.

Ce programme souligne notre engagement pour ce qui concerne l'intégration de l'égalité et de la diversité dans toutes nos initiatives, ceci en tant que fournisseurs de services,  employeurs, partenaires et acquéreurs de biens et services.

Vos réactions incluaient: accessibilité des immeubles, information, services  et activités, services et personnel plus au fait et conscients de problèmes spécifiques, meilleurs services pour tout personnel/résident(e) travaillant comme personne tierce (carer)  et pour tout personnel/résident(e) lesbien/ne, gay, bi-sexuel/le et transexuel/le. Nous donnerons la priorité à ces questions dans notre plan d'action et vous tiendrons au courant des progrés de ces initiatives. Le programme est accessible sur le site internet de  Hackney Homes www.hackneyhomes.org.uk
Recette

Pâtes à la tomate et au basilic

Ingrédients:

3-4 tomates

Huile d'olive 

Une gousse d'ail
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Une poignée de basilic coupé en petits morceaux à la main 

Pâtes

Poivre noir

Parmesan 

Mode d'emploi :

Coupez les tomates en morceaux dans un bol, ajoutez de l'huile d'olive, une gousse d'ail écrasée et une poignée de basilic coupé grossièrement. 

Faites cuire les pâtes selon le mode d'emploi indiqué sur le paquet, égouttez-les et remettez-les dans la casserole avec les tomates. Ajoutez le poivre et le parmesan rapé. On peut aussi y ajouter des morceaux de petit salé (bacon) ou des champignons pour quelque chose de différent. 

Un résident de Hackney Homes aux 'doigts verts'  gagnant du concours Hackney en Fleurs (Hackney in Bloom) 

La transformation d'un patio, balcon ou zone communale en lieu de beauté exige beaucoup de temps, dédication et passion. Cela n'a pas découragé de nombreux 

résidents de Hackney Homes par toute notre ville dont les réalisations ont été présentées au jury du concours 'Hackney in Bloom'.

John Gibson, résident de Hackney Homes au Nightingale Estate, a gagné le premier prix pour le Meilleur 'jardin en pots' (Container Garden). Désireux d'inciter les résidents à créer leur propre oasis chez eux, ceui-ci a déclaré: “Je suis ravi d'avoir gagné le concours cette année aprés avoir été second les années précédentes. J'ai commencé à m'intéresser lorsque j'ai pris la retraite et j'adore cultiver les fleurs et légumes– mes préférées étant les roses, géraniums et pétunias.”

'Hackney in Bloom' célèbre les plus beaux jardins de notre ville. Le concours est organisé par le service des parcs de la municipalité  (Council’s Parks Service) pour souligner combien il est important de soigner son environnement local et pour remercier ceux qui travaillent dur pour faire de notre ville un endroit où il fait bon vivre. 

Photo: Mr John Gibson , Gagnant du meilleur 'jardin en pots'

Quatre semaines de formation  gratuite sur la construction pour les jeunes de 16-25 ans

Vers le milieu d'octobre 2010, Built2Work va donner au jeunes résidents de Hackney âgés de 16 à 25 ans la possibilité de faire une formation gratuite de quatre semaines dans le domaine de la construction. Les participants travailleront sur une proprieté vide 
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afin d'acquérir une expérience dans les domaines de la plomberie, carrelage, menuiserie, peinture, décoration et questions de sécurité (Health and Safety). Ils seront encadrés par des spécialistes en formation qualifiés et ayant une expérience vitale de cette industrie. Une autre formation de quatre semaines aura lieu en janvier 2011.

Pour faire une demande, veuiller contacter Woodberry Works au 020 8356 1625  ou à woodberryworks@hackneyhomes.org.uk. Vous pouvez aussi vous présenter en personne au Robin Redmond Resource Centre, 440 Seven Sisters Road, N4 2RD.

Un agent de nettoyage de Hackney Homes donne 42 ans de sa vie aux résidents

C'est en1968 que Patrick Power a commencé à travailler pour Hackney. Résident de Hackney passionné d'aide à ses concitoyens, Patrick est bien connu dans le quartier. Il a reçu au cours des années nombreuses lettres et appels de résidents reconnaissants le remerciant pour son travail et pour sa dédication au maintien de leur cité.  

Alice Burke, sous-présidente  (Deputy Chair) du Comité de Hackney Homes, a déclaré, “Patrick a été un travailleur exemplaire. Nous lui souhaitons tout ce qu'il y a de meilleur pour sa retraite et le remercions pour tout son travail dans nos cités.”

Un mois de loyer gratuit– gagnant annoncé

Félicitations à Stephanie Parant, la gagnante de notre tombola 'prélèvements automatiques' (Direct Debit prize draw) qui a gagné un mois de loyer gratuit. 

Ont été inscrits à notre tombola les 311 locataires qui ont commencé à payer leur loyer par prélèvements automatiques en juillet et août ainsi que ceux qui utilisent déjà ce système. Si vous êtes locataire, vous avez encore la possibilité de vous engager à payer par prélèvements automatiques  (Direct Debit). Prenez un formulaire chez votre bureau de quartier, consultez  www.hackneyhomes.org.uk ou appelez le 020 8356 2162.
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Jeux spectaculaires pour Hackney Homes (Hackney Homes Games) 

Les Jeux de Hackney Homes ont eu un immense succés en juillet et août. 

Ces deux évènements représentaient une première pour Hackney Homes, car ils se  sont tenus jusqu'à présent dans des cités individuelles de notre ville. Nous avons 

cette année utilisé deux des plus beaux parcs de Hackney: Haggerston Park  et Springfield Park.

Les évènements avaient lieu en partenariat avec la section 'Parks for Life' de la municipalité et les Equipes Olympiques et Paralympiques. Une multitude d'activités sportives pour tous âges y étaient représentées. 

En avant-goût aux Jeux de 2012, les épreuves sportives incluaient course, saut en longueur, javelin, handball, football, tennis, badminton et de nombreuses courses par des participants déguisés. 

Une myriade d'autres activités ont satisfait tout le monde: escalade de murs, châteaux gonflables, démonstrations de cuisine et hula-hoop. “Hackney’s Got Talent” a été particulièrement apprécié à Springfield, les jeunes du Fawcett Estate à Clapton profitant de l'occasion pour 'jouer à' Simon Cowell pour l'aprés midi. 

Le personnel du City and Hackney NHS était également à Springfield Park. Ses membres encourageaient la population à profiter de bilans de santé et examens dentaires gratuits, et distribuaient information et conseils sur les services de santé de notre ville.  

Les réactions des résidents ont été trés positives. Leurs commentaires allaient de “Merci de votre effort– c'est vraiment bien” à “faites la même chose l'année prochaine, c'était super.”

Début du travail sur les jardins des résidents

Plus de 100 de nos résidents les plus âgés et vulnérables ont demandé de l'aide pour le maintien de leur jardin aprés la mention de ce programme dans le dernier numéro de Hackney Homes News. Nos jardiniers vont les aider à couper les mauvaises herbes, à tailler les massifs et maintenir leur jardin en bon état. Le travail a commencé début septembre. Mme Audrey Gilligan, dont le jardin a été récemment nettoyé, a déclaré: “Je suis trés satisfaite du travail accompli dans mon jardin. Les jardiniers étaient trés aimables et se sont assurés que j'étais contente de leur travail.”
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Gardez-les en sécurité

Protégez vos objets de valeur du vandalisme, vol, incendie ou innondation par une assurance couvrant les biens que contient votre logement (home contents insurance) pour la somme minimum modeste de £1.35 par semaine, ou de 90p par semaine pour les locataires de plus de 60 ans.

Plus de 2500 résidents de Hackney Homes ont déjà souscrit à cette assurance. Elle a l'avantage entre autres de n'exiger aucun supplément dans le cas de demande d'indemnisation et d'offrir un ensemble d'options de paiement adaptées à vos besoins. Pour recevoir une documentation sur ce sujet et pour faire une demande d'assurance, consultez  www.hackneyhomes.org.uk, appelez le 020 8356 2164 ou envoyez un email à housing.rents@hackneyhomes.org.uk

Nouveau bureau de logement au

Woodberry Down Estate

Sous l'égide de Pinnacle, partenaire en gestion de logement, le bureau sera partagé avec l'équipe 'Woodberry Down Regeneration Team' et sera ouvert de 9 à 17 heures de lundi à vendredi, Le personnel du nouveau bureau pourra porter aide aux résidents sur divers sujets y compris: 

• Gestion de la cité, y compris nettoyage et réparations;

• Information sur tous évènements, réunions pour les résidents et 'promenades' des équipes de Hackney Homes dans les cités;

• Questions sur la gestion des locations et 'leaseholds'.

De plus, tous les vendredi de 14 à 17 heures, il y aura une permanence sur les problèmes que posent les comportements anti-sociaux. Les résidents pourront parler en toute confidence à des spécialistes sur les sujets qui leur tiennent à coeur dans ce domaine. 

Accueil à trois nouveaux membres du Comité

A la suite des élections qui ont eu lieu dans la première partie de l'année, nous avons trois nouveaux membres du Comité de  Hackney Homes. Il s'agit de Doreen Bullock représentant le quartier de Shoreditch, Joseph Oshikoya représentant le quartier 
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de Homerton et Mervyn Jones, membre indépendant. Pour connaitre les dates des futures réunions, appelez l'équipe 'Governance' au 020 8356 2264. 

Les employés de la Cité de Londres contribuent à l'amélioration des cités de Hackney

Cet été, un total de 90 bénévoles d'Aon, cabinet-conseil sur les assurances basé dans la Cité de Londres, a contribué par son aide à trois projets basés à Hackney. Les bénévoles du premier groupe ont retroussé leurs manches et donné leur temps dans un Centre communautaire turc à Stoke Newington, ceux du deuxième sur une aire de jeux aménagée à Homerton. Ceux du troisième ont travaillé à rénover Cranston Estate à Shoreditch pour Hackney Homes. Les bénévoles d'Aon ont donné £510 pour aider d'autres projets similaires dans les cités de Hackney Homes. 

Sharon Munro, Coordinatrice des Opérations pour Aon, a déclaré: “En fin de compte, il s'agit d'améliorer Londres et de faire une différence pour la communauté. Nous espérons que notre contribution fera naitre un sourire sur les visages des résidents.”

Travaux 'Decent Homes' au nord est de Hackney

Vous êtes peut-être au courant par les médias des problèmes auxquels doit faire face l'entrepreneur Connaught Partnerships Ltd qui travaille en ce moment sur le projet 'Decent Homes' à Hackney. Ce contrat de la ville de Hackney avec Connaught est cependant terminé bien que la compagnie termine actuellement un certain nombre de travaux dans les logements. Si vous êtes affecté/e par ces travaux, vous aurez reçu un courrier ou visite. Soyez rassuré/e que tout est fait pour que vous soyiez dérangé/e le moins possible. Si vous avez des questions à ce sujet, veuillez contacter le responsable de la liaison avec les résidents (Resident Liaison Officer) au 020 7241 0342.  

Inscrivez-vous pour voter

Au mois d'août, la municipalité à livré à tous les foyers de notre ville des formulaires d'inscription verts en vue des élections  Un grand merci à tous ceux qui les ont renvoyés à ce jour. 

Ils doivent être renvoyés d'ici fin novembre même si vous n'allez pas voter. Si vous ne le faites pas, vous ne pourrez prendre part à aucune election ou aucun référendum ayant lieu en 2011. Cela pourrait affecter votre capacité à obtenir un crédit et vous pourriez peut-être même avoir une amende de £1,000. Si vous avez besoin d'aide 
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pour remplir  le formulaire ou si vous avez des questions à ce sujet, veuillez appeler l'équipe Electoral Services au 020 8356 3000.

Le guide d'un expert sur... les façons de trouver un nouveau logement 

Dans chaque numéro de Hackney Homes News, nous interrogeons un de nos experts sur un ensemble de questions qui vous affectent dans le domaine du logement. Dans ce numéro nous voulons parler des problèmes qui se posent lorsqu'on emménage dans un nouveau logement. Ainsi, de nombreux locataires emménagent dans leur nouveau logement puis dix ans plus tard, lorsque leurs circonstances ont changé, veulent aller ailleurs. Voici un certain nombre d'options si vous pensez à emménager dans un nouveau logement:

Inscrivez-vous à 'HomeSwapper': (système d'échange de logements) 

Si vous êtes locataire d'un logement municipal, vous pouvez actuellement vous inscrire à www.homeswapper.co.uk afin d'échanger votre logement avec celui d'une autre personne. On appelle ça un 'échange mutuel' (“mutual exchange”) et vous avez l'avantage de choisir le logement vous-même. Une fois le logement trouvé, vous devez obtenir une permission écrite de votre propriétaire. Pour une information supplémentaire, contactez votre bureau de logement de quartier (neighbourhood housing office).

• Votre logement est il devenu surpeuplé? Le système 'Choose and Move' (Choisissez et Emménagez) a pour but d'aider les locataires du secteur privé dont le logement est devenu trop étroit. Vous devez être sur la liste d'attente/de transfert de la municipalité et être résident à Hackney. De plus, le surpeuplement de votre logement doit être vérifié. Pour plus de renseignements, appelez le 020 8356 5823/2976.

• Votre logement est il trop grand? Le système de 'Prime en liquide' (Cash Incentive Scheme) offre une somme en liquide aux locataires qui acceptent d'emménager dans un logement plus petit. Nous donnons des subventions et nous contribuons aux frais de déménagement lors de votre transfert. Renseignez-vous au 020 8356 5752/2978.

• Cherchez vous un logement en dehors de Londres? Le système 'Fresh Start' offre des possibilités de location privée et de logements sociaux en dehors de Londres. Renseignez-vous au 020 8356 5751.

Contactez nous
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Vous pouvez nous contacter de diverses façons...

Téléphonez ou rendez-nous visite dans les bureaux de quartier (Neighbourhood Offices):

Please include the back page also. 

