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TRANG 2 
 
Giaûi trí vaø thi ñaáu theå thao taïi Hackney Homes trong muøa haï naøy 
Chuû Nhaät ngaøy 24 thaùng 7, 12:30 – 5:30 giôø chieàu 
Coâng Vieân Haggerston, E2 8NH 
Chuû Nhaät ngaøy 28 thaùng 8, 12:30 – 5:30 giôø chieàu 
Mabley Green, E9 5RJ 
 
Thôøi tieát ñaõ aám aùp hôn, Hackney Homes moät laàn nöõa laïi toå chöùc caùc söï kieän 
cho taát caû moïi cö daân ñöôïc tham gia vaø giaûi trí. 

Cuõng gioáng nhö naêm ngoaùi, chuùng toâi seõ toå chöùc hai söï kieän lôùn – söï kieän thöù 
nhaát vaøo ngaøy Chuû Nhaät 24 thaùng 7 taïi Coâng Vieân Haggerston, E2 8NH, söï 
kieän thöù hai vaøo ngaøy Chuû Nhaät 28 thaùng 8 taïi Mabley Green, E9 5RJ.  

Chuùng toâi môøi goïi cö daân ôû taát caû caùc ñoä tuoåi cuøng vôùi gia ñình, baïn beø vaø haøng 
xoùm tham döï ngaøy hoäi naøy. Taïi ñaây, moïi ngöôøi ñeàu coù moät thöù gì ñoù ñeå quan taâm 
nhö caùc hoaït ñoäng daønh cho treû em, caùc buoåi taäp theå thao coù höôùng daãn vieân 
chuyeân nghieäp, coá vaán veà vieäc laøm vaø caùc cô hoäi hoïc ngheà hay giaûi trí. 

Naêm nay chuùng toâi toå chöùc vôùi söï coù maët cuûa Ban Coâng Vieân cuûa Hoäi Ñoàng 
Hackney vaø Ban Theá Vaän 2012, hoï seõ saün saøng traû lôøi taát caû caùc caâu hoûi cuûa quyù vò 
veà taát caû nhöõng gì lieân quan ñeán Theá Vaän Hoäi vaø ngoaøi ra cuõng seõ giuùp quyù vò thöû 
qua moät vaøi moân theå thao Theá Vaän Hoäi nhö nhaûy xa, boùng baøn vaø coù theå laø caû boùng 
roå cuûa ngöôøi ngoài xe laên nöõa. 
Ñeå bieát theâm thoâng tin veà caùc söï kieän muøa haï, xin lieân laïc vôùi Toå Lieân Laïc 
(Communications Team) soá ñieän thoaïi 020 8356 2066 hoaëc email 
housingeditor@hackneyhomes.org.uk 
 
------------------------------------------------- 
 

[Vietnamese] 



TRANG 3 
 

Ñöøng cam chòu, haõy baùo caùo 
 
Caùc cuoäc vaän ñoäng choáng haønh vi phaûn xaõ hoäi (ASB) seõ ñöôïc thöïc hieän taïi moät 
khu nhaø gaàn quyù vò 

Muøa haï naêm nay, Hackney Homes seõ vaän ñoäng taïi moät soá khu nhaø vôùi thoâng 

ñieäp – ñöøng cam chòu, haõy baùo caùo! 
Quyù vò coù theå ñeán ñeå thoå loä vôùi nhaân vieân veà baát kyø vaán naïn naøo taïi  
khu nhaø cuûa quyù vò hoaëc caùc khu vöïc xung quanh. Chuùng toâi seõ cho quyù vò bieát 
chuùng toâi seõ thöïc hieän nhöõng bieän phaùp naøo ñeå giaûi quyeát vaán naïn naøy. 
 
Quyù vò cuõng coù theå tieáp xuùc vôùi caùc vieân chöùc cuûa Ban Khu Phoá An Toaøn Hôn (Safer 
Neighbourhoods Team) taïi ñòa phöông cuûa quyù vò, Caûnh Saùt ñòa phöông vaø noùi 
chuyeän vôùi caùc nhaân vieân cuûa Ban An Toaøn Coäng Ñoàng (Community Safety Team) 
cuûa Hoäi Ñoàng Hackney.  
 
Neáu quyù vò coù nuoâi choù, quyù vò coù theå ñöôïc cho bieát veà traùch nhieäm cuûa ngöôøi 
nuoâi choù vaø ñöôïc cung caáp thoâng tin veà vieäc chích ngöøa, thieán, trò ve vaø giun 
cho choù. Ngoaøi ra, chuùng toâi cuõng coù theå coá vaán cho quyù vò veà vieäc choáng oàn aøo 
vaø cho bieát nôi naøo quyù vò coù theå xin giuùp ñôõ. 
 
Ñeå bieát theâm thoâng tin veà caùc cuoäc vaän ñoäng, xin lieân laïc vôùi Toå Lieân Laïc 
(Communications Team) soá ñieän thoaïi 020 8356 2066 hoaëc email 
housingeditor@hackneyhomes.org.uk 
 
Ngaøy toå chöùc caùc cuoäc vaän ñoäng seõ nhö sau: 

Ñòa Ñieåm  Thôøi gian  Ngaøy toå chöùc 

Khu Nhaø Frampton Park (ñoái dieän 92 Ñöôøng Well), E9 7JA  
1:30 – 4 giôø chieàu  
Thöù Tö ngaøy 20 thaùng 7 

 
Khu Nhaø Bannister, Ñaïi Loä Homerton, E9 6BH  
1:30 – 4 giôø chieàu  
Thöù Naêm ngaøy 28 thaùng 7 

 
 



Khu Nhaø Scriven Court (trong khuoân vieân). Saâu trong Ñöôøng Queensbridge,  
E8 4LD 
12 – 2 giôø chieàu  
Thöù Hai ngaøy 1 thaùng 8 

 
Khu Nhaø Warburton and Darcy, saùt beân Chôï Broadway, E8 3RS  
1:30 – 4 giôø chieàu  
Thöù Naêm ngaøy 18 thaùng 8 

 
Gillett Square, Dalston, N16 8AZ  
3 – 5 giôø chieàu  
Thöù Baûy ngaøy 3 thaùng 9 
 
Kings Crescent, ñoái dieän Coâng Vieân Clissold, N4 2XN  
12 – 2 giôø chieàu  
Thöù Baûy ngaøy 17 thaùng 9 

 
Khu Nhaø Trelawney, ñoái dieän Tesco treân Ñöôøng Mare, E9 6NS  
3 – 5 giôø chieàu  
Thöù Tö ngaøy 21 thaùng 9 

 
Khu Nhaø Colville, gaàn Trung Taâm Giaûi Trí Britannia, N1 5PR  
12 – 2 giôø chieàu  
Thöù Hai ngaøy 3 thaùng 10 
 
 
Quyù vò coù theå thoå loä vôùi nhaân vieân veà baát kyø vaán naïn naøo taïi khu nhaø cuûa quyù vò 
hoaëc caùc khu vöïc xung quanh. 
------------------------------------------------- 
 
TRANG 4 
 
Muøa haï naøy, haõy xem vieäc thanh toaùn tieàn thueâ nhaø laø quan troïng nhaát 
Maët trôøi ñaõ loù daïng, thôøi tieát ñaõ aám hôn, moïi ngöôøi chuùng ta vui möøng ñoùn muøa 
haï. Moät trong nhöõng ñieàu caàn quan taâm nhaát laø vieäc thanh toaùn tieàn thueâ nhaø 
cuûa quyù vò. Nhöng quyù vò ñaõ bieát chöa, duø ôû nhaø hay ñi nghæ maùt, Ghi Nôï Tröïc 
Tieáp (Direct Debit) cuõng laø phöông thöùc thanh toaùn tieàn thueâ nhaø thuaän tieän 
nhaát cho quyù vò? Quyù vò coù theå ñaêng kyù söû duïng phöông thöùc naøy baèng caùch goïi 



ñieän soá 020 8356 2162 hay taûi veà moät maãu ñôn treân website cuûa Hackney 
Homes www.hackneyhomes.org.uk 
 

Baàu ngöôøi ñaïi dieän cho quyù vò vaøo Ban Hackney Homes  

Neáu quyù vò soáng taïi caùc khu phoá De Beauvoir and Queensbridge, North East vaø 
Shoreditch, saép tôùi quyù vò seõ nhaän ñöôïc moät boä giaáy tôø ñeå baàu ngöôøi ñaïi dieän cho quyù 
vò vaøo Ban Hackney Homes. 
 
Quyù vò neân ñoïc qua tuyeân boá cuûa töøng öùng cöû vieân, roài baàu cho ngöôøi quyù vò muoán 
baèng caùch söû duïng bieåu maãu roài göûi laïi baèng phong bì ñaõ göûi cho quyù vò. 
 
Quyù vò caàn göûi bieåu maãu naøy veà cho chuùng toâi tröôùc ngaøy 29 thaùng 7 naêm 2011. 
 
Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin lieân laïc vôùi Toå Quaûn Trò Hackney Homes (Hackney 
Homes Governance Team) theo soá ñieän thoaïi 020 8356 3432 hoaëc email 
tess.merrett@hackneyhomes.org.uk 
 

Caùc coâng trình Ngoâi Nhaø Khang Trang ñaõ baét ñaàu khôûi coâng 

Cö daân caàn hieåu raèng Hackney chæ ñöôïc Chính Phuû caáp cho moät soá tieàn ít hôn nhieàu 

trong naêm nay ñeå thöïc hieän caùc coâng trình trong chöông trình ngoâi nhaø khang trang 

(decent homes).  
Vì vaäy, caùc coâng trình cuûa chöông trình ngoâi nhaø khang trang ñaõ ñöôïc ñieàu 
chænh laïi. 
 
Coâng vieäc seõ ñöôïc tieán haønh trong naêm nay taïi caùc khu nhaø vaø toøa nhaø tröôùc ñaây ñaõ 
ñöôïc khaûo saùt chi tieát vaø cö daân ñaõ thoûa thuaän veà thieát keá vôùi nhaø thaàu. Ngoaøi ra, 
coâng vieäc cuõng seõ ñöôïc tieán haønh cho caáu truùc beân ngoaøi cuûa toøa nhaø trong khaép 
Hackney. 
 
Taát caû moïi cö daân ñöôïc thöïc hieän coâng trình seõ ñöôïc moät Lieân Laïc Vieân Cö 
Daân (Resident Liaison Officer) lieân laïc. Quyù vò coù theå xem keá hoaïch thöïc hieän 
caùc coâng trình naøy treân website cuûa Hackney Homes taïi 
www.hackneyhomes.org.uk hoaëc hoûi thaêm tröïc tieáp taïi Vaên Phoøng Gia Cö Khu 
Phoá (Neighbourhood Housing Office). 
 
“Töø naêm 2006 Hoäi Ñoàng Hackney ñaõ ñaàu tö 184 trieäu baûng cho caùc haïng muïc 
naâng caáp trong chöông trình Ngoâi Nhaø Khang Trang nhö cöûa soå, nhaø beáp, phoøng 



taém môùi cho haøng ngaøn ngoâi nhaø. Chuùng toâi raát vui khi bieát raèng nhôø toå chöùc ñaáu 
thaàu toát neân Hackney ñaõ ñöôïc phaân boå khoaûn ngaân saùch cao thöù nhì taïi London. 
 
“Chuùng toâi seõ söû duïng nguoàn voán thích hôïp naøy cuûa Chính Phuû ñeå ñaåy maïnh toái 
ña Chöông Trình Tieát Kieäm Naêng Löôïng Cho Coäng Ñoàng (Community Energy 
Savings Programme - CESP), ñoàng thôøi ñaàu tö theâm 4 trieäu baûng nöõa cho chöông 
trình Ngoâi Nhaø Khang Trang trong naêm nay.” 
Hoäi Ñoàng Vieân Philip Glanville, Thaønh Vieân Noäi Caùc phuï traùch Gia Cö, Hoäi 
Ñoàng Hackney  
 

FIRST STEPS giuùp quyù vò mua nhaø rieâng 

Laø ngöôøi thueâ nhaø cuûa hoäi ñoàng, dòch vuï FIRST STEPS coù theå giuùp quyù vò mua 
nhaø rieâng ñeå töøng böôùc ñöôïc sôû höõu moät ngoâi nhaø.  
 
Coù moät soá phöông aùn vay mua nhaø cho pheùp quyù vò ñöôïc löïa choïn, nhö Shared 
Ownership, FirstBuy, HomeBuy Direct vaø Home Ownership cho nhöõng ngöôøi bò 
khuyeát taät laâu daøi (Long-term disabilities - HOLD).  
 
Ñeå tìm hieåu veà yù nghóa cuûa caùc phöông aùn naøy, xin xem taïi 
www.firststepslondon.org. Neáu quyù vò muoán baøn baïc veà caùc phöông aùn khaû duïng 
cho quyù vò, xin lieân laïc vôùi Dòch Vuï Sôû Höõu Nhaø (Home Ownership Service) theo 
soá ñieän thoaïi 020 8356 8071 hoaëc email ella.saimbi@hackney.gov.uk. 
 
 
------------------------------------------------- 
 



TRANG 5 
 
TIN TÖÙC CHO NGÖÔØI THUEÂ NHAØ THEO HÔÏP ÑOÀNG VAØ NGÖÔØI SÔÛ 
HÖÕU NHAØ THEO THOÂNG LUAÄT 
 
Quyù vò ñaõ bieát chöa, coù khoaûng 8.000  
ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng taïi Hackney? 
Muïc naøy chuyeân daønh cho vieäc thoâng baùo caùc tin töùc vaø thoâng tin cho nhöõng 
ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng (leaseholder) vaø ngöôøi sôû höõu nhaø theo thoâng 
luaät (freeholder). 
 

Ñöøng ñeå bò Ngoä Ñoäc Carbon Monoxide 

Quyù vò ñaõ bieát chöa, neáu quyù vò coù moät thieát bò duøng ga khoâng hoaït ñoäng ñuùng caùch, 
noù coù theå sinh khoùi coù carbon monoxide? Chaát naøy raát nguy hieåm coù theå gaây töû vong. 
 
Ñieàu quan troïng nhaát laø quyù vò coù theå traùnh ñöôïc chaát naøy baèng caùch baûo ñaûm taát caû 
caùc thieát bò duøng ga trong nhaø cuûa quyù vò ñöôïc baûo trì möôøi hai thaùng moät laàn.  
 
Laø ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng cuûa hoäi ñoàng, quyù vò coù theå saép xeáp vôùi coâng ty 
Dòch Vuï An Toaøn Ga (Gas Safe Services Ltd), hoï seõ thöïc hieän vieäc naøy cho quyù vò 
vôùi moät möùc giaù ñaëc bieät daønh cho ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng cuûa chuùng toâi. Chæ 
10£ (baûng) moãi thaùng (hôïp ñoàng toái thieåu 12 thaùng), seõ coù thôï baûo trì ñeán kieåm tra 
caùc thieát bò cuûa quyù vò vaø caáp cho quyù vò moät giaáy chöùng nhaän an toaøn ñeå chöùng toû 
raèng caùc thieát bò cuûa quyù vò laø an toaøn. 
 
Quyù vò cuõng coù theå mua vaø laép moät thieát bò baùo ñoäng carbon monoxide coù cô cheá 
hoaït ñoäng töông töï nhö thieát bò phaùt hieän khoùi vaäy, noù seõ phaùt tín hieäu caûnh baùo khi 
coù ga roø ræ töø baát cöù thieát bò naøo cuûa quyù vò. 
 
Ñeå tìm hieåu theâm veà Dòch Vuï An Toaøn Ga , xin göûi email veà ñòa chæ 
service.charges@hackneyhomes.org.uk hoaëc lieân laïc soá ñieän thoaïi 020 8356 2298. 
 

Tham Gia Nhoùm Coá Vaán Ngöôøi Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng – chuùng toâi caàn 

quyù vò 

Chuùng toâi vaãn muoán coù theâm nhöõng ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng taïi Hackney 
tham gia vaøo Nhoùm Coá Vaán Ngöôøi Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng. Ñaây laø cô hoäi 
ñeå quyù vò ñöôïc gaëp gôõ caùc cö daân coù cuøng yù nguyeän vaø baøn thaûo vôùi giôùi ñieàu 



haønh cao caáp taïi Hackney veà caùch thöùc cung caáp dòch vuï cho ngöôøi thueâ nhaø 
theo hôïp ñoàng. 
 
Muoán tham gia, quyù vò chæ caàn cho chuùng toâi bieát quyù vò seõ mang ñeán nhöõng gì 
cho nhoùm.  
Xin göûi email ñeán servicecharges@hackneyhomes.org.uk hoaëc vieát thö göûi veà: 
Leasehold & Right to Buy Services, 1st Floor Christopher Addison House, 72 
Wilton Way, London E8 1BJ. 
 
 
Thanh Toaùn baèng Phöông Thöùc Ghi Nôï Tröïc Tieáp – ñôn giaûn, deã daøng 

Ghi Nôï Tröïc Tieáp (Direct Debit) laø phöông thöùc deã daøng vaø tieän lôïi nhaát ñeå 
thanh toaùn phí dòch vuï cuûa quyù vò. Hoùa ñôn cuûa quyù vò seõ ñöôïc thanh toaùn vaøo 
moãi thaùng (ngaøy do quyù vò aán ñònh), quyù vò khoâng phaûi laøm gì khaùc nöõa. 
 
Khoâng coøn phaûi saép haøng chôø taïi ngaân haøng hay böu ñieän nöõa, hoaëc thaäm chí 
queân caû vieäc thanh toaùn khi quyù vò ñi nghæ maùt.  
 
Ñeå ñaêng kyù thanh toaùn baèng phöông thöùc Ghi Nôï Tröïc Tieáp, quyù vò chæ caàn 
hoaøn taát maãu ñôn xin ñaêng kyù, phaàn vieäc coøn laïi chuùng toâi seõ ñaûm nhieäm. Quyù 
vò coù theå tìm maãu ñôn xin ñaêng kyù treân webiste Hackney Homes taïi 
www.hackneyhomes.org.uk hoaëc goïi ñieän 020 8356 2100 ñeå xin. 
 
 
------------------------------------------------- 
 



TRANG 6 
 
Döï aùn nhoû ñöôïc taøi trôï ñeán 2000£ – haõy noäp ñôn xin ngay  
 
Quyù vò seõ thöïc hieän moät döï aùn mang laïi lôïi ích cho cö daân taïi Khu Nhaø 
Woodberry Down?  
 
Neáu vaäy, quyù vò coù theå seõ ñöôïc taøi trôï 2000£ ñeå hoã trôï cho döï aùn cuûa quyù vò 
nhaèm mang laïi theâm nhieàu lôïi ích nöõa cho coäng ñoàng.  Chöông Trình Taøi Trôï 
Döï AÙn Nhoû taïi Woodberry Down cuûa Hoäi Gia Cö Genesis seõ tieáp nhaän ñôn xin 
cuûa nhöõng nhoùm ngöôøi laøm vieäc thieän nguyeän hay coäng ñoàng cuõng nhö nhöõng 
nhoùm môùi ñang chuaån bò thaønh laäp. Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin goïi  
020 3222 7028/7000 hoaëc email daphne.tagoe-borkins@geneisisha.org.uk 
 
 
60 Giaây vôùi 
David White 
Thuû Quõy cuûa 
Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) Beecholme 

Xin cho bieát vì sao anh choïn coâng vieäc naøy?  
Laøm ngheà thieát keá ñoà hoïa, toâi caûm thaáy mình coù theå giuùp söûa ñoåi laïi caùc bieån hieäu 
vaø caûnh quan cho khu nhaø Beecholme ñöôïc ñeïp ñeõ hôn, toâi raát vui ñöôïc töï nguyeän 
daønh thôøi gian bieán khu nhaø cuûa chuùng ta trôû thaønh moät nôi soáng ñaùng töï haøo. 

Vieäc ñoù seõ mang laïi nhöõng lôïi ích gì? 
Vieäc thay ñoåi moät chuùt cho caùc bieån hieäu vaø bao boïc thuøng raùc baèng moät taùc 
phaåm ngheä thuaät ñaõ khuyeán khích daân cö naâng cao yù thöùc giöõ gìn khu nhaø. Thaät 
sung söôùng khi nhìn thaáy coù söï bieán chuyeån vaø khaùc bieät voâ cuøng lôùn veà chaát 
löôïng cuoäc soáng taïi khu nhaø.                          

Anh coù lôøi khuyeân naøo cho nhöõng ngöôøi khaùc muoán tham gia? 
Chòu hy sinh moät chuùt thôøi gian, baïn coù theå seõ laøm ñöôïc moät vieäc coù yù nghóa. Baïn seõ 
nhaän ñöôïc raát nhieàu söï trôï giuùp cuûa toå cö daân tham gia Hackney Homes, hoï raát nhieät 
tình.  
 
Xem Trang Baûy ñeå tìm hieåu ñaày ñuû veà coâng vieäc cuûa David taïi Khu Nhaø 
Beechholme. 
 

Thoâng tin môùi veà Theá Vaän Hoäi vaø Theá Vaän Hoäi Ngöôøi Khuyeát Taät  



Leã Hoäi Hackney One Carnival vaø caùc leã hoäi khaùc möøng söï kieän Moät Naêm Nöõa Seõ 

Ñeán  
Thöù Tö, ngaøy 27 thaùng 7, London seõ toå chöùc möøng Moät Naêm Nöõa Seõ Ñeán Theá 
Vaän Hoäi 2012 baèng moät söï kieän raát hoaønh traùng taïi Quaûng Tröôøng Trafalgar, 
nhöng cuõng seõ coù nhieàu cô hoäi ñeå toå chöùc leã möøng taïi Hackney. 
Quyù vò seõ ñöôïc thöôûng thöùc caùc taøi naêng ñòa phöông mang ñaúng caáp quoác teá taïi 
Leã Hoäi Hackney Fringe cho ñeán ngaøy 25 thaùng 7,(xin xem taïi 
www.createlondon.org). Ñeå hoøa nhaäp vôùi nieàm vui chung cuûa moïi ngöôøi, quyù vò 
haõy ñeán tham döï Leã Hoäi Hackney One Carnival hoaëc ñeán Coâng Vieân Haggerston 
ñeå tham döï leã hoäi cuûa Ban Coâng Vieân vì Cuoäc Soáng (Parks for Life) vaøo Chuû 
Nhaät, ngaøy 24 thaùng 7. Töø ngaøy 22 ñeán ngaøy 24 thaùng 7, ñoaøn Chieáu Phim Löu 
Ñoäng Treân Soâng (Floating Cinema) seõ coù nhöõng buoåi chieáu ngöôïc doøng soâng töø 
Old Ford leân Hackney Wick (www.floatingcinema.info). 
 

Ñænh ñieåm cuûa caùc leã hoäi taïi Hackney muøa haï naøy laø leã hoäi One Carnival, ñöôïc 
toå chöùc vaøo Chuû Nhaät, ngaøy 7 thaùng 8, baét ñaàu khôûi haønh töø Trung Taâm Thöông 
Maïi Ridley Road vaøo khoaûng 12 giôø tröa, ñi theo ñöôøng A10 tieán veà Stoke 
Newington roài vaøo Coâng Vieân Clissold ñeå döï leã ngheânh tieáp ñaëc bieät cuûa Ban 
Coâng Vieân Vì Cuoäc Soáng (Parks for Life) vaøo luùc 2 giôø chieàu. Ba möôi Nhoùm 
Ngöôøi Trong Leã Hoäi Carnival vôùi trang phuïc ñaëc saéc seõ daãn ñaàu ñoaøn vôùi 
nhöõng nhaïc phaåm, maøn khieâu vuõ, vaø bieåu dieãn ngoaïn muïc. Xin xem 
www.hackney.gov.uk/onecarnival 
 

Priestly Close coù Hoäi Cö Daân Vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø Môùi  
Priestly Close toå chöùc möøng thaønh laäp Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) 
môùi baèng moät leã hoäi coäng ñoàng ngay taïi khu nhaø. Trong ngaøy hoäi naøy, moät Ñaïi 
Hoäi Thöôøng Nieân laàn thöù nhaát cuõng ñaõ ñöôïc toå chöùc ñeå chính thöùc tuyeân boá vieäc 
thaønh laäp Hoäi. 
 
Caùc cö daân taïi ñaây ñaõ ñöôïc toå Cö Daân Tham gia Hackney Homes (Hackney 
Homes Resident Participation team) giuùp ñôõ ñeå thaønh laäp Hoäi. Chuû Tòch Hoäi 
môùi ñöôïc boå nhieäm, Andrea Rawlings phaùt bieåu “chuùng toâi xin caûm ôn hoï vaø 
taát caû nhöõng ngöôøi ñaõ goùp phaàn hoã trôï chuùng toâi cho ñeán nay.” 
 
Neáu muoán thaønh laäp hoäi cö daân vaø ngöôøi thueâ nhaø cho khu nhaø cuûa quyù vò, xin 
lieân laïc vôùi Toå Cö Daân Tham Gia Hackney Homes theo soá 020 8356 7845 hoaëc 
göûi email ñeán getinvolved@hackneyhomes.org.uk 
 
------------------------------------------------- 



TRANG 7 
 
Moùn aên: Baùnh kem daâu taây vaø soâ coâ la traéng 

(Khaåu phaàn: 6) 
Cheá bieán trong 20 phuùt 

Nguyeân lieäu 

• • 175g baùnh quy bô gioøn (shortbread biscuits)  

• •  50g bô laït ñeå meàm  

• •  200g soâ coâ la traéng ñun chaûy  

• •  300g kem phoâ mai (cream cheese) beùo nguyeân hay beùo vöøa  

• • 200g phoâ mai traéng (fromage frais)  

• •  225g daâu taây, baêm sô 

Caùch laøm 

1.  Cho baùnh quy bô gioøn vaøo moät tuùi nylon roài duøng truïc caùn boät ñaäp vuïn.  

2. Troän vuïn baùnh quy vôùi bô meàm roài eùp vaøo ñaùy vaø thaønh cuûa moät chieác lon. 

3. Ñun chaûy soâ coâ la traéng.  

4. Ñaùnh chung vôùi kem phoâ mai vaø phoâ mai traéng cho ñeán khi mòn vaø ñaëc.  

5. Them daâu taây vaøo hoãn hôïp phoâ mai cuøng vôùi soâ coâ la traéng noùng chaûy roài troän 
ñeàu. Muùc hoãn hôïp phoâ mai ñoå vaøo trong voû baùnh quy. Gaït mieäng lon cho phaúng roài 
ñeå ñoâng laïnh khoaûng 4 giôø cho ñeán khi ñaëc laïi. 

 

Vaãn coøn thôøi gian xin taøi trôï cho caùc söï kieän taïi ñòa phöông 

Caùch ñaây vaøi thaùng, chuùng toâi ñaõ ñöôïc cö daân höôûng öùng nhieät lieät khi taøi trôï hoï 
toå chöùc Böõa AÊn Coäng Ñoàng (Big Lunch) vaø Ngaøy Hoäi Haøng Xoùm (Neighbours 
Day). Vì vaäy, Hackney Homes cuõng khuyeán khích caùc nhoùm cö daân xin taøi trôï 
ñeå toå chöùc söï kieän coäng ñoàng. 
 
Caùc Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) tröôùc ñaây chöa xin seõ ñöôïc öu tieân 
taøi trôï. Caùc söï kieän muoán xin phaûi ñöôïc toå chöùc trong khoaûng thôøi gian töø thaùng 
7 ñeán thaùng 9 naêm 2011. 
Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin goïi ñieän thoaïi soá 020 8356 3527/ 2066 hoaëc göûi 
email ñeán housingeditor@hackneyhomes.org.uk. 
 



Bích Hoïa taïi The Mount khieán moïi ngöôøi khoâng theå khoâng chuù yù 
Thanh thieáu nieân taïi caùc khu nhaø ôû khu vöïc Lea Bridge ñaõ trình laøng moät taùc 
phaåm ngheä thuaät ñoà soä taïi khu nhaø The Mount. Caùc em töø 12 – 18 tuoåi ñaõ gaëp 
nhau moãi tuaàn vaøo Thöù Naêm töø 6 – 8 giôø toái. Böùc bích hoïa cuûa caùc em ñaõ laøm 
cho caû khu nhaø böøng saùng, moïi cö daân ñi qua xem thaáy ñeàu thích thuù töôi cöôøi.  
Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin lieân laïc vôùi Alex: 07723 874 456  Emma: 07984 183 
671 hoaëc Julia: 07947 246 050. 
 
------------------------------------------------- 
 
 



TRANG 8 
 
Giaønh moät chuyeán du ngoaïn cho gia ñình 
 
Maët trôøi ñaõ loù daïng vaø nhöõng kyø nghæ maùt ñaõ gaàn ñeán, vaäy quyù vò chôù boû lôõ cô 
hoäi döï thi giaønh boán veù du ngoaïn? Quyù vò coù theå seõ ñöôïc tham quan Alton 
Towers, Chessington hay caû Vöôøn Baùch Thuù London nöõa.  
 
Xin traû lôøi caâu hoûi: Hoân Leã Hoaøng Gia ñaõ ñöôïc toå chöùc vaøo ngaøy naøo trong 
naêm nay? Xin göûi email ñeán housingeditor@hackneyhomes.org.uk hoaëc göûi 
moät böu thieáp cho Communications Team, 1st floor, CAH, 72 Wilton Way 
London E8 1BJ ñeå cho bieát caâu traû lôøi. 
 

Ñi boä vì  

söùc khoûe  
Giöõ gìn cô theå cöôøng traùng, thöôûng thöùc khoâng khí trong laønh ngoaøi trôøi baèng 
caùch tham gia chöông trình cuøng nhau ñi boä khaép Hackney trong muøa haï naøy. 
Ñi boä theo nhoùm laø moät phöông thöùc tuyeät vôøi ñeå giao löu xaõ hoäi, gaëp gôõ nhöõng 
ngöôøi chöa quen bieát, tham quan caùc coâng vieân ñòa phöông vaø giöõ gìn söùc khoûe, 
tuyeät vôøi hôn nöõa laø chaúng caàn phaûi ñi ñaâu xa quyù vò cuõng vaãn coù theå tham gia 
ñöôïc.  
 
Coù nhöõng phöông thöùc ñi boä phuø hôïp cho moïi ñoä tuoåi, nhaát laø nhöõng ngöôøi môùi 
taäp theå duïc, caûm thaáy khoâng ñuû söùc khoûe hoaëc ñaõ treân 50 tuoåi.  
 
Xin xem taïi www.hackney.gov.uk/sports-walking-together.htm hoaëc lieân laïc 
vôùi Ñieàu Phoái Vieân Cuøng Nhau Ñi Boä (Walking Together Co-ordinator) theo 
soá 07891 498150 

 
Cö daân cuûa naêm, Tony Osborne ñaõ qua voøng sô tuyeån cuûa caùc Giaûi Thöôûng 
NFA 
 
Ñöôïc thieát keá ñeå coâng nhaän vaø töôûng thöôûng cho coâng lao khoù khaên vaø thaønh tích 
ñaït ñöôïc cuûa nhöõng nhoùm ngöôøi thueâ nhaø vaø cö daân cuûa caùc toå chöùc ALMO, giaûi 
thöôûng cuûa Lieân Hieäp Quoác Gia caùc toå chöùc ALMO toân vinh caùc caù nhaân vaø nhoùm 
ngöôøi ñaõ thöïc hieän nhieàu coâng vieäc bình thöôøng nhaát ñeå naâng cao chaát löôïng cuoäc 
soáng cho loái xoùm vaø coäng ñoàng cuûa hoï. 
 



Tony ñaõ ñöôïc coâng nhaän laø coù coâng giuùp chuyeån moät tieäm giaët boû khoâng thaønh 
moät trung taâm coäng ñoàng phuïc vuï cho moïi taàng lôùp cuûa coäng ñoàng.  
 
Anh cuõng ñaõ toå chöùc caùc buoåi daïy laøm vöôøn ôû ngoaøi trôøi, giuùp caùc gia ñình trong 
khu nhaø laøm quen vôùi nhau, vaø hieän nay ñang hoaøn taát vieäc thaønh laäp moät caâu 
laïc boä aên tröa cho caùc cö daân cao tuoåi taïi khu nhaø cho pheùp hoï böôùc ra khoûi cuoäc 
soáng coâ ñôn trong gia ñình ñeå laøm quen vôùi nhöõng ngöôøi baïn môùi.  

Nhöõng ngöôøi chieán thaéng seõ ñöôïc coâng boá taïi leã trao thöôûng ngaøy 12 thaùng 7. 
Chuùc Tony may maén. 

Tony ñaõ ñöôïc coâng nhaän laø coù coâng giuùp chuyeån moät tieäm giaët boû khoâng thaønh 
moät trung taâm coäng ñoàng  

 

Haõy leân tieáng veà vieäc Kieåm Soaùt Choù taïi Hackney  

Ñeå giaûi quyeát vieäc sôû höõu choù voâ traùch nhieäm, Hoäi Ñoàng ñaõ tieán haønh tröng caàu 
yù kieán coâng chuùng trong möôøi hai tuaàn veà vieäc ñeà nghò ban haønh moät soá Chæ Thò 
Veà Vieäc Kieåm Soaùt Choù. Caùc Chæ Thò Veà Vieäc Kieåm Soaùt Choù cho pheùp Cô 
Quan Coù Thaåm Quyeàn Taïi Ñòa Phöông ñöôïc giaûi quyeát caùc vaán naïn töø choù nhö 
ñöôïc caám chuû huaán luyeän choù taïi nhöõng khu vöïc quy ñònh nhö caùc khu nhaø vaø 
ñöôïc ra caùc chæ thò caám choù taïi nhöõng khu vöïc treû em vui chôi. 
 
Quyù vò coù theå taûi veà moät maãu ghi yù kieán phaûn hoài treân website cuûa Hoäi Ñoàng 
Hackney hoaëc Hackney Homes hay goïi cho Ban Thöïc Hieän Baûo Veä Moâi 
Tröôøng (Environmental Enforcement) soá 020 8356 4504 ñeå hoï göûi cho quyù vò 
moät maãu.  

 
 

------------------------------------------------- 
 
 



TRANG 9 
 
Nhôù veà coäng ñoàng Gypsy Traveller Roma taïi Hackney 
 
Quyù vò ñaõ bieát chöa, Hackney coù moät trong nhöõng coäng ñoàng Gypsy Traveller 
noåi tieáng nhaát taïi London? Thaùng saùu vöøa qua laø thaùng Lòch söû daân Gypsy 
Roma Traveller, moät soá söï kieän ñaõ ñöôïc toå chöùc trong khaép Hackney ñeå toân 
vinh aûnh höôûng cuûa coäng ñoàng naøy ñoái vôùi khu vöïc. Coù caùc tieát muïc khieâu vuõ 
Ailen, saên tìm kho baùu, thieáu nhi keå chuyeän vaø trình dieãn thôøi trang ñaïi chuùng. 
 

Giaûi quyeát tranh chaáp baèng bieän phaùp hoøa giaûi 

Caùc Quaûn Trò Vieân Khu Nhaø cuûa Hackney Homes giôø ñaây seõ giôùi thieäu cö daân 

ñeán vôùi Dòch Vuï Hoøa Giaûi ñeå giaûi quyeát tranh chaáp.  
 
Dòch vuï naøy do Coâng Ty Hoøa Giaûi (Mediation Company) cung caáp, hoï seõ cho 
moät chuyeân vieân hoøa giaûi tieáp xuùc vôùi caùc cö daân ñeå cuøng nhau baøn caùch giaûi 
quyeát vaán ñeà.  
 
Hoøa giaûi laø moät phöông thöùc ñaõ ñöôïc kieåm tra vaø thöû nghieäm giuùp giaûi quyeát 
caùc vaán ñeà vaø moïi vieäc seõ ñöôïc thaûo luaän trong söï tin töôûng laãn nhau. Chuyeân 
vieân hoøa giaûi seõ khuyeán khích ñoâi beân noùi chuyeän vôùi nhau veà nhöõng vaán ñeà 
quan taâm roài cuøng nhau tìm ra moät giaûi phaùp.  

Ñeå bieát theâm thoâng tin, xin lieân laïc vôùi Vaên Phoøng Gia Cö Khu Phoá ñòa phöông 

cuûa quyù vò. 

 

Hoøa giaûi laø moät phöông thöùc ñaõ ñöôïc kieåm tra vaø thöû nghieäm giuùp giaûi quyeát 
caùc vaán ñeà vaø moïi vieäc seõ ñöôïc thaûo luaän trong söï tin töôûng laãn nhau. 

 
Anh Huøng Hackney Homes Cuûa Quyù Vò Laø Ai? 

Hackney Homes mong muoán cö daân tieán cöû nhöõng nhaân vieân luoân taän taâm vôùi 
coâng vieäc ñeå ñöôïc nhaän giaûi thöôûng. Cö daân coù theå cho bieát söï traân troïng cuûa 
mình ñoái vôùi nhöõng coâng nhaân laøm vöôøn, doïn deïp veä sinh, thôï söûa chöõa, hoaëc 
baát kyø nhaân vieân naøo ñoù coù ñöôïc söï noåi baät. Ñaây laø cô hoäi ñeå coâng nhaän cho caùc 
nhaân vieân ñaõ heát söùc taän tình vôùi cö daân, göông maãu vôùi ñoàng nghieäp vaø ñöôïc söï 
khen ngôïi cuûa cö daân. Bieåu maãu tieán cöû coù theå tìm treân website cuûa Hackney 



Homes www.hackneyhomes.org.uk hoaëc xin taïi vaên phoøng gia cö khu phoá ñòa 
phöông cuûa quyù vò keå töø ngaøy 11 thaùng 7. 
 
Ngöôøi thueâ nhaø khen ngôïi nhaân vieân Hackney Homes  
Moät ngöôøi thueâ nhaø ñaõ laâu ngaøy phaûi chòu ñöïng haønh vi phaûn xaõ hoäi (ASB) cuûa 
moät ngöôøi haøng xoùm oàn aøo ñaõ göûi lôøi caûm ôn sau khi vaán naïn cuûa hoï ñaõ ñöôïc 
giaûi quyeát thaønh coâng baèng vieäc toáng khöù keû gaây phieàn toaùi.  
 
Ngöôøi thueâ nhaø naøy, ñang soáng taïi khu vöïc Ñoâng Baéc Hackney, ñaõ vieát thö göûi 
cho nhaân vieân ASB tham gia giaûi quyeát, noùi raèng “Toâi khoâng bieát laáy lôøi naøo ñeå 
caûm ôn quyù vò ñaõ giuùp ñôõ, hoã trôï vaø khuyeân baûo trong thôøi gian chuùng toâi phaûi 
chòu ñöïng haønh vi phaûn xaõ hoäi naøy trong maáy naêm qua – cuoái cuøng thì ñeán 
thaùng 2 naêm 2011 chuùng toâi cuõng ñaõ thoaùt naïn. Toâi thaáy quyù vò laø moät nhaân 
vieân raát tuyeät vôøi, raát taän tuïy vaø raát gioûi coâng vieäc.” 
 
------------------------------------------------- 

 



TRANG 10 
Tieáng oàn cuûa haøng xoùm laø vaán naïn caàn öu tieân giaûi quyeát nhaát 
Phoái hôïp chaët cheõ vôùi Dòch Vuï Choáng OÀn (Noise Service) cuûa Hoäi Ñoàng 
Hackney, Hackney Homes ñaõ thöïc hieän caùc haønh ñoäng tröøng phaït nhöõng cö daân 
gaây oàn aøo vaø xaùo troän trong khu nhaø cuûa hoï. Dòch Vuï Choáng OÀn ñaõ nôùi roäng giôø 
laøm vieäc cuûa hoï neân quyù vò coù theå lieân laïc vôùi hoï töø 8 giôø toái Thöù Naêm ñeán 2 
giôø saùng Thöù Saùu; töø 8 giôø toái Thöù Saùu ñeán 5 giôø saùng Thöù Baûy; töø 9 giôø toái Thöù 
Baûy ñeán 5 giôø saùng Chuû Nhaät; vaø töø 6:30 toái Chuû Nhaät ñeán 2 giôø saùng Thöù Hai. 
Ñeå noùi chuyeän vôùi nhaân vieân dòch vuï, xin goïi 020 8356 4455 
 

Dieãn Ñaøn Ngöôøi Khuyeát Taät Laø Gì?  

Quyù vò ñaõ bieát chöa, Hackney Homes coù moät Dieãn Ñaøn Ngöôøi Khuyeát Taät?  

Nhoùm naøy ñöôïc laäp neân bôûi nhöõng ngöôøi thueâ nhaø vaø ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp 
ñoàng bò khuyeát taät taïi khaép caùc khu nhaø vaø khu phoá khaùc nhau cuûa Hackney. 
 
Muïc ñích chính cuûa Dieãn Ñaøn laø ñeå phoå bieán nhöõng ñieåm môùi veà chính saùch vaø 
dòch vuï coù theå aûnh höôûng ñeán caùc cö daân bò khuyeát taät vaø neâu leân nhöõng noãi lo 
ngaïi coù theå aûnh höôûng xaáu ñeán cuoäc soáng cuûa cö daân khuyeát taät. 
 
Dieãn Ñaøn laø nôi ñoùng goùp yù kieán cho caùc chính saùch söûa chöõa vaø duy tu nhaø, hoã 
trôï vöôøn rieâng cho caùc cö daân khuyeát taät ôû taïi nhaø, hoã trôï toå chöùc ñaøo taïo cho 
nhaân vieân veà bình ñaúng vaø thaûo luaän ñeå tìm ra caùch toát nhaát ñeå ñöôïc bieát toå 
chöùc ñang laøm vieäc ra sao. 
 
Noäi dung thaûo luaän taïi caùc cuoäc hoïp naøy ñaõ giuùp cho caùc caáp quaûn trò, nhaân vieân 
vaø cö daân khaùc hieåu roõ hôn veà nhu caàu cuûa cö daân khuyeát taät. Ñaây laø böôùc ñaàu 
cuûa moät quaù trình ñeå baûo ñaûm caùc cö daân khuyeát taät ñöôïc ñoái xöû moät caùch toân 
troïng vaø ñöôïc cung caáp caùc dòch vuï gia cö chaát löôïng cao.  

Ñeå bieát theâm thoâng tin veà Dieãn Ñaøn Cö Daân Khuyeát Taät, quyù vò coù theå lieân laïc 

vôùi Mariarosa Frasca theo soá ñieän thoaïi 020 8356 7845 hoaëc email getinvolved 

@hackneyhomes.org.uk 

   

Dieãn Ñaøn Ngöôøi Khuyeát Taät gaàn ñaây môùi toå chöùc Ñaïi Hoäi Thöôøng Nieân vaø boå 
nhieäm ban ñieàu haønh môùi. Ñoù laø: 



Andrea Rawlings 
Chuû Tòch  

Harry Hifi Piper 
Phoù Chuû Tòch 

Abiodun Odubawo 
Thuû Quyõ 

Rebecca Freeman 

Thö Kyù 
 
“Ñeå baûo ñaûm caùc cö daân bò khuyeát taät seõ ñöôïc ñoái xöû moät caùch toân troïng vaø ñöôïc cung 
caáp caùc dòch vuï gia cö chaát löôïng cao” 

 

 
Caâu Laïc Boä Laøm Vöôøn Sherrys Wharf Chieán Thaéng 
Nhìn thaáy coâng lao khoù nhoïc cuûa mình mang laïi thaønh quaû, cö daân taïi Khu Nhaø Sherrys 
Wharf caûm thaáy heát söùc töï haøo. Caùc cö daân ñaõ cuøng nhau môû moät caâu laïc boä laøm vöôøn 
taïi khu nhaø ñeå khuyeán khích daân ñòa phöông troàng caây vaø tìm hieåu theâm veà ngheä thuaät 
laøm vöôøn. 
 
Ñöôïc söï giuùp ñôõ cuûa caùc coâng nhaân laøm vöôøn cuûa Hackney Homes, cö daân heát söùc bieát 
ôn hoï. Joyce Brown soáng taïi Khu Nhaø Sherrys Wharf boäc baïch: “Chuùng toâi heát söùc haøi 
loøng vôùi söï trôï giuùp cuûa hoï. Caùc khu vöôøn cuûa chuùng toâi raát lôùn, chuùng toâi maõn nguyeän 
vôùi nhöõng gì chuùng toâi ñaõ ñaït ñöôïc". 

 

Neáu muoán laäp moät khu vöôøn coäng ñoàng, quyù vò coù theå lieân laïc vôùi Cherie Joseph  soá 
ñieän thoaïi 020 8356 1934 hoaëc göûi email ñeán cherie.joseph@hackneyhomes.org.uk 
 
 
------------------------------------------------- 



TRANG 11 
 
Caùc hoaït ñoäng mieãn phí trong muøa haï naøy 
Quyù vò chöa bieát neân ñöa gia ñình ñi chôi ñaâu trong muøa haï naøy?  Vaäy haõy nghó ñeán 
moät soá ñieåm vui chôi haáp daãn cuûa Hackney hoaøn toaøn mieãn phí cho quyù vò. Caùc coâng 
vieân cuûa Hackney laø nôi vui chôi tuyeät vôøi cho treû em, coù raát nhieàu caùc söï kieän vaø hoaït 
ñoäng ñöôïc toå chöùc trong suoát muøa haï naøy.  Caùc nôi khaùc khoâng keùm phaàn thuù vò bao 
goàm: Caùc thö vieän cuûa Hackney, vieän baûo taøng Geoffrey, vieän baûo taøng Hackney vaø 
Sutton House. Ñeå tìm hieåu theâm, xin quyù vò vaøo xem taïi www.hackney.gov.uk  
 

Coâng nhaân laøm vöôøn quanh naêm lo laøm ñeïp cho caùc khu nhaø 

Quyù vò ñaõ bieát chöa, Hackney Homes coù ba möôi taùm coâng nhaân laøm vöôøn ñöôïc giao 
nhieäm vuï chaêm soùc caây coû cho treân 300 khu nhaø trong caû khu vöïc? 
Nhieàu ngöôøi nghó raèng hoï chæ phaûi laøm vieäc trong nhöõng thaùng muøa haï thôøi tieát aám aùp 
maø thoâi, khi taát caû moïi caây coû ñeàu buøng leân phaùt trieån maïnh meõ, nhöng thöïc ra khoâng 
phaûi vaäy.  
 
Hoï ñaõ taäp trung laøm vieäc ñeå baûo ñaûm khu vöïc caây xanh cuûa caùc khu nhaø ñöôïc chaêm 
soùc toát trong caû naêm. Vaøo muøa thu, hoï troàng caû haøng ngaøn baàu caây gioáng, khi ñoâng 
ñeán, hoï nhoå coû vaø vaøo muøa haï, hoï leân luoáng vaø troàng laïi caây cho caùc khu nhaø. 
 
Coâng vieäc haøng ngaøy cuûa hoï laø caét coû, tæa caây vaø chaêm soùc giöõ gìn toång theå cho caùc 
khu vöôøn coâng coäng. Hoï cuõng giuùp laøm nhöõng coâng vieäc nho nhoû cho caùc cö daân khoâng 
theå chaêm soùc giöõ gìn ñöôïc cho nhöõng khu vöôøn rieâng cuûa hoï. 
 
Hoï cuõng coäng taùc vôùi moät soá khu nhaø muoán laäp khu vöôøn coäng ñoàng cho khu nhaø baèng 
caùch coá vaán vaø tröïc tieáp giuùp hoï doïn deïp caùc khu vöïc muoán laøm. Ñöôïc bieát hoï cuõng ñaõ 
ñeán tröôøng ñeå daïy cho caùc em nhoû bieát veà taàm quan troïng cuûa vieäc hieåu thöùc aên ôû ñaâu 
ra vaø caùch troàng caây thöïc phaåm taïi nhaø. 
 
Ñeå bieát theâm thoâng tin veà coâng nhaân laøm vöôøn, xin lieân laïc vôùi Cherie Joseph theo soá 
020 8356 1934 hoaëc email cherie.joseph@hackneyhomes.org.uk 
 
Gheá traøng kyû coâng coäng taïi Khu Nhaø Beecholme 
Khu Nhaø Beecholme taïi Hackney môùi cho ra maét moät taùc phaåm ngheä thuaät môùi – cho 
daân chuùng ñòa phöông söû duïng – laø moät chieác traøng kyû saùu choã ngoài laøm baèng goã. 
Chieác traøng kyû saùu choã ngoài ñoäc ñaùo, cöùng caùp naøy, ñöôïc laøm baèng phöông phaùp thuû 
coâng töø nhöõng phieán goã lôùn cuûa loaøi thoâng ruïng laù bôûi chính tay nhaø ñieâu khaéc noåi tieáng 



Tim Norris, ñöôïc cö daân ñòa phöông heát söùc hoan ngheânh vôùi söï ngöôõng moä vaø thích 
thuù. 
 
David White, cö daân ñòa phöông kieâm thuû quyõ cuûa Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø 
cuûa Khu Nhaø Beecholme cho bieát “Caûnh quan moâi tröôøng toát seõ taùc ñoäng tröïc tieáp ñeán 
chaát löôïng cuoäc soáng cuûa chuùng toâi. Taùc phaåm ngheä thuaät thöïc duïng naøy seõ giuùp ích 
cho chuùng toâi qua nhieàu thôøi gian vaø treân nhieàu phöông dieän, khoâng chæ ñôn thuaàn laø 
vieäc coù theâm moät ‘taøi saûn’ cho khu nhaø hay moät hoaït ñoäng chaêm soùc cho cö daân. 
 
 
 
 
------------------------------------------------- 
 
 



TRANG 12 

Lieân laïc vôùi chuùng toâi 

Coù nhieàu phöông thöùc ñeå quyù vò lieân laïc vôùi chuùng toâi... 
 
Goïi ñieän hoaëc tröïc tieáp ñeán Vaên Phoøng Khu Phoá: 
 
North East (Stamford Hill) 
Clock House, 149 Stamford Hill,  
London N16 5LG 
Ñieän thoaïi: 020 8356 6500 

Vaên Phoøng Khu Phoá Nightingale  
20 Olympus Square, London E5 8PL 
Ñieän thoaïi: 020 8356 1914 

North West (Stoke Newington) 
Stoke Newington Municipal Offices, Stoke Newington Church Street, London N16 
0JR 
Ñieän thoaïi: 020 8356 6100  
Homerton  
92 Well Street, London E9 7JA 
Ñieän thoaïi: 020 8356 7800 
  

De Beauvoir & Queensbridge 
31 De Beauvoir Road, London N1 5SJ 
Ñieän thoaïi: 020 8356 6600  

 

Shoreditch  
1 Cropley Street, London N1 7PT 
Ñieän thoaïi: 020 8356 6705 
Whiston Road  
2 Whiston Road, London E2 8BW 
Ñieän thoaïi: 020 8356 1731 

 

Hoûi thaêm caùc vaán ñeà veà ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng vaø ngöôøi sôû höõu  
nhaø theo thoâng luaät 
298 Mare Street, London E8 1HE 
Ñieän thoaïi: 020 8356 2100 
Email:  



leaseholders@hackneyhomes.org.uk 
service.charges@hackneyhomes.org.uk 
major.works@hackneyhomes.org.uk 
 

Baùo caùo veà moät vieäc caàn söûa chöõa 
Ñieän thoaïi: 020 8356 3691 
Email: 
RepairsRCC@hackneyhomes.org.uk 
Treân maïng:  
www.hackneyhomes.org.uk/ 
h-housecall.htm 
 

Khen ngôïi hoaëc than phieàn veà chuùng toâi 
Ñieän thoaïi: 020 8356 5022 
Fax: 020 8356 5091 
Email: housing.complaints@hackneyhomes.org.uk 
Treân maïng: www.hackneyhomes.org.uk/hc-complaints.htm 

 

Baùo caùo baïo löïc gia ñình  
hoaëc toäi phaïm thuø gheùt 
Ñieän thoaïi: 020 8356 4459 hoaëc 
Ñieän thoaïi mieãn cöôùc 0800 056 0905 
 

Caùc soá ñieän thoaïi höõu ích khaùc: 

 

Baùo caùo tình traïng oàn aøo: 020 8356 4455 

Raùc lôùn/thu doïn ñöôøng:  020 8356 6688 

Thu hoài raùc taùi cheá: 020 8356 6688 

Trôï caáp tieàn thueâ nhaø vaø trôï thueá hoäi ñoàng: 020 8356 3807 

Hoûi thaêm veà thueá hoäi ñoàng: 020 8356 3154 

Doïn Deïp Khu Nhaø vaø Duy Tu 
Saân Baõi: 020 8356 1722 

Toå Chuyeån Nhaø: 020 8356 5765 

Ñeøn ñöôøng: 020 8356 2897 

Pheùp ñaäu xe treân ñöôøng: 020 8356 8877  

(lieân laïc vôùi vaên phoøng Khu Phoá ñeå xin giaáy pheùp ñaäu xe taïi khu nhaø) 



 
Dòch vuï Thieát Bò vaø Phöông Tieän Thích ÖÙng: 020 8356 6262 

 

Döï AÙn Tröøng Trò: 020 8356 3333 

 
www.hackneyhomes.org.uk 
Coâng ty Hackney Homes Limited. Ñaêng kyù taïi Anh Quoác soá 5663757  
Truï Sôû Ñaêng Kyù: Christopher Addison House, 72 Wilton Way, London E8 1BJ 
Hackney Homes Limited laø moät coâng ty do Khu Vöïc Hackney taïi London ñieàu haønh 
In treân giaáy taùi sinh 100% 
 
 


