
   2008 مارچ: ĕکنã ðومز خبرîں
 

!کتنا اچëا دن  
 

 اوپن ڈے پر جمع ãوئے،  واقع اوشن مïں ĕکنã ðومز ساکنïن فروری کو مïئر سٹرîٹ پر20 سے زائد ساکنïن 1000
  ثابت ãوا۔ دن درمïان نäاîت ðã مقبول کے والے ساکنïنوںجو سبðë عمر اور پس منظر

 
     ساتë کا موقع ملا، کے بارے مïں مزîد جاننے ãماری پïش کردہ خدمات اوراس موقع پر ساکنïن کو ĕکنã ðومز
ïل åں حصïوں مïسرگرم ðحîتفر ðãوں نے  ا اورäان'åائقϾ کا ðکنĕ 'انوںëک åستوران سے نمونîکار   ðëابïاور مزہ ل 

   لطف اندوز ãوئے۔ خوب سے، تفرîحð دنمفتاîک 
 

 سکتے   اور محفوظ رãنا سïکë تëے جäاں وہ گëر پر صحت مند رãڈ کے قائم ãونے سے بڑے خوشنïبلوگ رîپلکا 
 گëر پر اپنð سبزîاں اگانے مïں مدد کے لئے بلاواسطå صلاح وہ اîک اچëا پڑوسã ðونے کا کïا مطلب ãوتا ãے اور ïãں،

   ۔ سکïں گےحاصل کرäîاں سے اور نمونے 
 

 ðکسٹن کĕ29 اäسائمن نے ک åن، بچوں اور پنشن" سالîں والدĕلوگوں کےو åافتî نے کے لئے  لئےëکïکرنے اور س 
ëت کچäاز کے وہ  بïسن اور پäل åدہ حصîرا پسندïا۔ مëل پگملے تïکے س ðڑکëک ðر پر اپنëں گïے جسے مëر اگانے  ت

 ۔ دîگر ساکنïن نے کïا کäا کو معلوم کرنے کے صفحå نمبر چار ملاحظå فرمائïں۔"کا منصوبå بنا رã ðãوں،
 

 åک پاسپورٹ مقابلîو۔ ان کو اã ت مبارکïو کو جïولومëا بارتïسïال ðل کã م فورڈïب فاتح، سٹïخوش نص ðک
 دوسرے نمبر پر آنے والے ووڈبری ڈاؤن کے جوف اور نïو کنگس ãولڈ  انعام مïں ملا۔[Nintendo Wii] نïنٹïنڈو وی 

   ۔مبارک باد بارنïس کو بðë آئð پاڈ نانوز جïتنے کے لئے - کے جïووانð ٹوڈاسٹïٹ
 

 ! کردار نبëانے والوں کا شکرåîاپنا  لوگوں اور اس دن کو اس طرح کامïاب بنانے مïںسبðëنے والے شرکت کر
 

 اًمختصر خبرîں
 

ëنجر نارتïا آفس مïں نïسٹ مîو   
 

ëسٹ  نارتîونگٹن( وïسٹاک ن (ïن ðن مقامïڈ برکے ساکنã)ا) پڑوسïک نîں مارچ سے اïرآفس مäہ چ ðنے کëکîد 
 جون ĕؤسنگ مïنجمنٹ جوائن کïا ãے۔مïں ãڈ آفس مïنجر کے طور پر ٹïم برïãں۔ جون فرمïن نے نïتوقع کر سکتے 

ëدولت سات ðں۔  سے متعلق اپنے تجربے کïã ےãلا ر  
 

 رکاوٹوں کو دور کررïã ðãںانگرîزی کð کلاسïں حائل 
 

  کð مدد سے(LDA) ، بنگلĕ åؤسنگ اîسوسð اîشن اور لندن ڈîولپمنٹ اîجنسĕUXL ðکنã ðومز، 
 29ëنڈ فلڈ   جنوری کو نارتïسٹ کے لîٹ اïں اسٹïزی ک مîنےانگرîکوگ پروگرامن مفت ٹر åمتعارف  طورپر باضابط 

 کراîا گïا۔
 

ð کð  بنگلå دîشð کمïونٹ رکاوٹوں کو دور کرنے مïںĕکنã ðومزصدر، روپرٹ ٹائسن نے تبصرہ کïا کåî å کلاسïں
ðں اور روزگار تک رسائïã ðãں۔ مدد کر رïã ðãمدد کر ر ðں ان کïنڈ ف حاصل کرنے مïروپرٹ نے لï ٹلڈïاسٹ 

TRAا۔ïادا ک åîکا ان کے تعاون کے لئے خاص طور پر شکر  
  

[Urdu]



ëموں کے نمائندوں کے ساتïام  شرکاء تنظïنٹممبر پارل  [MP]ã گïلمïںر نےئïب مîتقر ð۔  افتتاحðشرکت ک 
  پررابطå کرîں۔7863 8356 020مبر مزîد معلومات کے لئے، جïکð لوفٹس سے اس فون ن

 
 آپ کð ڈائری کے لئے تارîخ

  اپرîلĕ( - 2ؤسنگ îوم متبادل برائے (آپشنز ڈے گنĕؤس
 

2êل بروز بدîر  اپرäٹ 6 سے شام 12   دوپîئر سٹرïل کے سامنے( بجے تک مĕ ؤسنگ ) ٹاؤنĕ ںïآپشنز پر واقع اوشن م
 ا رã ĕے۔کا انعقاد کïا ج ڈے

 
کونسل کراåî دار کð حïثïت سے آپ کے لئے دستïاب ĕؤسنگ کے متبادل کے بارے مïں آپ مجموعð معلومات 

 صلاح و مشورے کð   اگر آپ شفٹ کرنے کð سوچ رãے ïãں اور آپ کو کچëحاصل کرنے کð توقع کر سکتے ïãں۔
 ضرورت  ãے تو آئïں اور اپنے سوالوں کے جوابات حاصل کرîں۔

 
  کے ساتë) صرف کراåî داروں کے لئے بïëجا گïا ãے( معلومات کے لئے، اس نïوز لïٹر …ĕکنã ðومز خبرîںون اندر

  تلاش کرîں۔ کðمنسلکå فلائر
 

 ٹوٹے ãوئے سٹرîٹ لائٹ کð رپورٹ کïسے کرîں
 

ون  ãے تو ĕکنð سروس سنٹر سے اس فا ãوتعلم آپ کے پڑوس مïں کسð سٹرîٹ لائٹ کے ٹوٹنے کا اگر آپ کو
  بجے8شام سے  بجے 8 مïں صبح سبðë اîام کار پر رابطå کرîں۔ ٹïلð فون کð لائنïں 2897 8356 020نمبر
  بجے تک کëلð رãتïã ðں۔ 1صبح سے دوپäر بعد بجے  9 اور ãفتå کے دن تک

 
 îا îا خطرناک سٹرîٹ لائٹوں اور سٹرîٹ فرنïچروں îعنð سٹرîٹ تختïاں، روشنïاں، دêات îا کنکرîٹ/ناقص اور

 کð رپورٹنگ کرنے کے لئے اس نمبر کا پلاسٹک کے چëوٹے کëونٹے îا عوامð شاãراؤں پر روشنð کے دîگر آلات
 استعمال کرîں۔

  
 دوں سے متعلق اپنے علم کو عملð جامå پäناîاپومقامð نوجوانوں نے 

 
 ستå حال کëلð جگå کو خ سابقå اîک حال ðã مïںوں نے آف îروشلم پرائمری سکول کے بچãومرٹن مïں سïنٹ جون

    ۔شرکت کð  گراؤنڈ مïنٹنïنس سٹاف کے ساتë  بنانے مïں مدد کرنے کے لئے اور دلکشãرا بëرا
 

 îافتå اور مقامð پïرîنٹس اور اساتذہ کð انجمن سے اعانتمشترکå طور پر  چïوری ĕؤسنگ اور ĕکنã ðومز سےسïن
 ãے اور مقامð کمïونٹð کو اîک دلکش ی بëریåî جگå اب ãر پر واقعحماîت îافتã ،åومرٹن مïں پرائم روز سکوائر روڈ 

   کëلð جگå فراãم کرتã ðے۔
 

 åا کäن نے کïمرمîن زïم کے بïکٹ ٹïشل پروجïومز سپã ðکنĕباîنڈر، گل  بشمول وں نئے پودے اور درخت1350 ًتقرîلاو
 ۔ بڑے ðã پرجوش تëےےمقامð سکول کے بچ لئے شامل ãونے کïمïںکو لگانے  گوبðëشمعدانð اور 

 
اس پروجïکٹ مïں بچوں کو شامل کرنا بڑا ðã شاندار رĕ اور اس طرح کð کëلð اور ãری بëری جگå کو بنانے اور اسے "

 بïن نے کäا۔" ، شامل ãونا بðë ان کے لئے بäت اچëا رã ĕے ان کاسïدêےمïں قائم رکëنے کے کام 
 

 مل کر کام  کð انجمن کð سونïا لïمبرٹ نے اس پروجïکٹ پر ساتë' اور دوست واحباب' اساتذہ' نٹسîپïر کے سکول
 کرنے کے لئے ĕکنã ðومز کا شکرåî ادا کïا۔



۔ پرائم سکوائر پر ان ãوںبäت بäت شکرåî ادا کرنا چاãتð آپ سب کا اîک بار پëر مïں  بچوں کð جانب سے والدîن اور"
 کïا ãے۔ اس نئے س نے خود کو زîادہ پرامïد اور مثبت محسوسے کئïðں متبدîلïوں نے نماîاں فرق لا دîا ãے اور ãم 

ëکîد ðم ا کام کã ںïال کرنے مëں گے، بîں صرف کرïتïن صلاحîترäب ðا۔" پنäا نے کïسون  
 

  کð ستائش  حرارتð نظام کð نصب کاری کðنےساکنïن 
 

ظام کð نصب کاری کے کام سے اتنا ے گëروں مïں مرکزی حرارتð ننپ کے ساکنïن ااسٹïٹساîکٹن اور ïãگرسٹن 
ëں بتانے کے لئے خطوط لکïمã ںïوہ  اس بارے م åوئے کã ں۔ خوشïã ےãر   

 
 مرکزی حرارتð نظام کð زکٹروں مïں سے اîک، گرîس لïنڈîز اسکïم کے تحت، ãمارے ïãٹنگ کنٹرنٹ ãومïڈس

  انجام دے رã ðãے۔ĕکنã ðومز کے لئے تنصïب کاری کا åî کام
 

ãم "  سے خوش ãوئے۔  کے اظäار پïشå ورانå مäارتðرٹ کے مسٹر اور مسز پïری نے کäا کå وہ کارکنوں کلïورمïئر کو
، خوش اخلاق، معاون وہ بڑے ان انجïنئروں کا شکرåî ادا کرنا چاïãں گے جنäوں نے ãمارے گëروں مïں کام کïا ãے۔

  "رکëا۔ ãمïں پوری طرح باخبر دوراننرم خو ïãں اور انäوں نے نصب کاری کے 
 

سے   پïشå ورانå اور ماãرانå انداز کےسر انجام دîنےکام اپنا  اسð طرح، ïãگرسٹن روڈ کð مïلانð بðë کارکنوں کے
ëت مطمئن تäبï۔ں 

 
س مïں اسٹïٹ والے زگرîس لïنڈاس بات کو îقïنð بنانے کے لئے کå وہ گïس کے ضابطوں کð پïروی کرتے ïãں 

 معائنå اور پائپوں انäوں نےنٹ ãومز کے جاری کاموں کے دوران ïسڈ۔  ãوئے بðë شرîک مïںکëڑکïوں کے معائنوں
اپنے معائنوں کے دوران انäوں نے ĕکنã ðومز کے کراåî   انجام دîا ãے۔کودونوں  سے فالتو پانð کے بäنے کð مرمتوں

معاون  وممدîادہ  زمïں کð بäتری داروں کو کم بجلð کð کëپت کرنے والے روشنð کا بلب دے کر ان کو ماحولïات
   ان کð مدد کð۔ بðëبننے مïں

 
  ãوںرîکسرگرمïوں مïں ش

 
 آپ نے ãم سے کïا کäا… کا اوپن ڈےïنساکن

 
 ĕکنð  کے طور پرٹ انوالوڈ ژون کے حصے ïگکے تبصروں کو ملاحظå فرمائïں جو ) سبðë عمر کے (ان ساکنïن نïچے

 ۔ãومز نïوز اîڈîٹر سٹïنڈ پر تشرîف لائے
 

 کت کرنے والوں کا اîک بار پëر شکرåî۔سبðë شر
 

åî تقرîب کافð پرلطف ãے۔ مïں äîاں آکر خوش ãوں اور مïری بäن بäî ðëاں آنے کو پسند کرتã ðے۔ مïں نے äîاں "
 "نوشتئå دîوار اور ĕکنð فوڈ سٹïنڈ کے Ͼائقے کا مزہ لïا  لطف اٹëاîا خاص طور پرًتå واقعکð سبðë سرگرمïوں کا

 اسٹïٹارک رîمپٹن پ، ف)8عمر (بوس 
 

مïں اس تقرîب کو پسند کرتا ãوں کïوں کå مïں نے اپنا چäرہ پïنٹ کرواîا اور مجëے غبارے اور دîگر مفت تحفے "
  اسٹïٹ آدم، کنگس مïڈ "ملے

 
 کے اطراف س لڈïف ãوں۔  لندن تðمïں زîادہ محفوظ محسوس کر اسٹïٹĕکنð زîادہ بäتر ãو رã ðãے۔ مïں اپنے "

 اس تقرîب کو بäت مفïد پاîا اور وĕں اکٹëا ãونا اور ĕکنð کے سٹاف سے رو برو  نے مïںہ کتا نïäں ãے۔اب کوئð آوار
   اسٹïٹ لورîن اîئرس، سïنٹ مïرîز "ãونا پر لطف ãے



 ã ðم خوب لطف اندوز ãوئے اور وĕں سر انجام دîنے کے لئے کئ ڈîئر ĕکنã ðومز، åî تقرîب قابل دîد تðë۔"
، )8عمر (اور سانچïز ) 7عمر(  ë سواناگ" کئð مختلف کëانوں کا بðë لطف اٹëاîا نے ãمïزîں تïëں۔سرگرمïاں اور چ

 اسٹïٹلوکنر 
 

کمïونٹð مïں ãر آدمð سے ملنا اور برو مïں کïا ãو رã ĕے کå بارے مïں اپنے نظرîے کو پïش کرنا بäت اچëا رĕ۔ بورڈ "
 اسٹïٹ س وîلïری بïسن، رîجنٹ" پرلطف رĕجولïل کے ممبروں سے مïری ملاقات اور مختلف لوگوں سے م

 
 ! کو مبارک بادوںجïتنے والے خوش نصïب

 
ëنارت  ðدوں کãداری کے معا åîادا کرنے اور کرا åîونے، وقت پر کراã پڑوسن ðëٹالس نے اچîمسز و ðسٹ پڑوس کîا 

ل ãونے والے آلات کے ں استعما باورچð خانå مïعزت افزائð کے لئےپاسداری کرنے کے لئے ĕکنã ðومز کð طرف سے
    کا انعام جïتا۔ کð مالïت500£لئے حال ðã مïں 

 
  ۔  خوش نصïبوں مïں سے اîک تïëں لے چëمسز وîٹالس سå ماðã پرائڈ آف پلïس پرائز ڈرا مïں جïتنے وا

 
 کð ساسٹïٹ اور ے گëروںتے ïãں، اپنادا کرمقابلå ان کراåî داروں کو نوازنے کے لئے ãے جو اپنا کراåî ' پرائڈ آف پلïس'

ëکîں دïã ال کرتےëب ëوں کے ساتïں۔ کا سلوک کرتے رواداری   اور پڑوسïã   
 

مسز  ب سے انتخاïر متوقعغå داروں مïں سے اپنے åî داری معاãدے کð پاسداری کرنے والے کئã ðزار کراîااپنے کر
ارے مïں بتاîا لïکن وہ îقïن مïں نے اپنے دوستوں سے اپنð اس خوش قسمت جïت کے ب"وîٹالس خوش ãوئïں۔ 

 مسز وîٹالس نے کäا۔ "  نïäں جïتا ãے،  برسوں مïں کچ35ëنïäں کرسکے۔ مïں بäت خوش ãوں۔ مïں نے 
 

  کا شاپنگ واؤچر جïتا۔ اس بارے مïں مزîد جاننے کے لئے، اس نمبر100£ نے دوسرے نمبر پر آنے والوں
    پر تشرîف لائïں۔uk.org.hackneyhomes.www پر فون کرîں îا اس وîب سائٹ 5053 8356 020 

 
TRAs کے اطراف 

 
  موسم بäار کð صفائð کے لئے آپ کو مدعو کرتã ðےTRAلð وîو ĕؤس 

 
بجے  1  بعد مارچ بروز ãفتå دوپäر15  سےے تعاونک) RPO( اپنے رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن آفïسر TRAلð وîو ĕؤس 

   کا انعقاد کرنے جارã ðãے۔' ĕل بوٹ سïل' ĕل مïں ے کمïونٹð کاسٹïٹ بجے تک 4سے شام 
 

غïرضروری اشïاء کو ãٹانا اور اپنے گëر مïں ان چïزوں سے چëٹکارہ  صفائð کا کام،کð آمد پر موسم بäار گëر مïں 
 îا تو äîاں ؟îں ðã کïوں نå شروع کردآپ پäلے کو کاموںان  ،کا استعمال اب آپ نïäں کر رãے ïãں حاصل  کرنا جس

 تفرîح مïں حصå ! آپ سب کا äîاں خïرمقدم ãے–آئïں اور دîکïëں کå فروخت کے لئے کïا کïا چïزîں دستïاب ïãں 
ëں، کچïں۔ لïوں سے ملïں اور اپنے پڑوسîدîخر  

 
ٹ پارٹïسïپïشن کسð مïز کð بکنگ کے لئے، رîزîڈن  دستïاب ãے۔کراåî پر  مïں5£ اور چëوٹð 8£بڑی مïز 

 کëانے پïنے کð چïزîں فروخت TRA اس موقع پر  پر رابطå کرîں۔2117 8356 020آفïسر، جïنïفر جونز سے 
 گð۔کرے 

 
  
  
  



  اور اîسٹر کð تقرîبات منائïںðجوسïف کورٹ انٹرنïشنل ڈے پر ثقافت
 

ëں، اپنے  نارتïسٹ مîا RPO،مدد سے ðف کورٹ   کïجوسTRA مختلف اور رنگا رنگ ثقافتوں ðن کïساکن 
 22 تقرîب åî   کرنے جا رã ðãے۔ ë  مïں اîسٹر فن ڈے کے ساتاسٹïٹاور قومïتوں کð تقرîب کا انعقاد ان کے اپنے 

   منائð جائے گð۔ بجے تک4 بجے سے شام 2  بعدمارچ بروز ãفتå دوپäر
 

 مïں اسٹïٹکو دîکëنے کð آپ توقع کر سکتے ïãں، جو پرچموں گئے فن ڈے کے موقع پر، ساکنïن کے Ͼرîعå بنائے 
 لانے کے لئے   پکانے اور اسے اپنے ساتëوں کواپنے رواîتð کëان  اورےگے والð مختلف ثقافتوں کا پرتو ãوں پائð جان

 چäرے کðã   ð ساتë ساتëشرکت کرنے والے ساکنïن اپنð کäانïاں سنا کر لوگوں کã ðمت افزائð کð جائے گð۔ 
 مزîد معلومات کے لئے، رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن آفïسر،  اور غبارے بنا کر لوگوں کا دل بäلائïں گے۔پïنٹنگ

   پر رابطå کرîں۔2117 8356 020جنïفر جونز سے 
 

 چاãتے ïãں تو از راہ کرم  حاصل کرناے îا اس مïں شمولïت کے بارے مïں معلومات قائم کرنTRA  مقامðاگر آپ
  پر رابطå کرîں۔7845 8356 020 سے رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن ٹïم

 
 سٹïمفورڈ ãل فوکس گروپ

؛ مواصلات، مرمت سے متعلق کمïٹð پïنل کے ممبروں نے حال ðã مïں تïن اãم موضوعات - سٹïمفورڈ ãل سب
 پر توجå دîنے کے لئے اîک فوکس گروپ منظم کïا۔   منïجمنٹاسٹïٹخدمت اور 

 ðن کïونےساکنã ںïادت مïکٹو،  والے اس پروگرامقîگزîف اïومز کے صدر، روپرٹ ٹائسن اور چã ðکنĕ ںïم 
ëتا نونن کے ساتïسسم ïومز اور نã ðکنĕ ناکلبرïجر پïکٹ منîڈ کنٹرãدے دارäکے بڑے ع åïانتظام ðان دونوں ک 

 شرîک ãوئے۔

نے کäا کåî å دن خدمات کے مخصوص مïدانوں مïں اصلاح  MBEسٹïمفورڈ ãل پïنل کے صدر مورîل گورڈن 
ðمرکوز کرنے   ضرورتک åاپر توجëں تïں اور اکے بارے مïنس سلسلے مïساکن  ðش کîوں  اور تشوïشانîکو دور پر

 ۔کرنا اس کا مقصد تëا

ãراîک موضوع  ر کð قïادت مïںاîک آزاد معاونت کا ے بارے مïں مسائل ککو درپïشسٹاف اور ساکنïن دونوں 
  کïا گïا۔تفصïلð بحث ومباحثå کا انعقاد  پر

 کð جانچ  سفارشات کð فäرست خدمات مïں اصلاح کرنے کے لئےتبادلå خïال کے نتïجے مïں"رîل نے کäا، مو
 سٹاف کے Ͼرîعå کð جائے گð۔

åجوں پر بحث و مباحثïں ان سفارشات اور نتïنوں مïäں ن آئندہ مموسم گرما کے مïب مîتقر ðکس ðونے والã عقد
 کïا جائے گا۔ 

 
 برîںلïزãولڈرس اور فری ãولڈرس خ

 
 ًمختصراخبرîں 

 
  محفوظ فنڈ سروے

 
 اور صلاح و مشورہ کð  تëے گئےےمïں بïëج دسمبر  سبðë لïز ãولڈروں کومحفوظ فنڈ سے متعلق سوال نامے

 اس وقت ãم سوال نامے کے نتائج کا تجزåî کررãے ïãں اور اگلے ۔ تëامدت کو بڑêا کر فروری کے اخïر تک کردîا گïا
 دîں گے۔مïäنے ãم اس کð رپورٹ 

 



åمعائن åعîرϾ کے åïبڑے کاموں کا انتظام   
 

 مïں شامل ãےاس وقت ãم بڑے کاموں سے متعلق انتظامð فïس کا از سر نو جائزہ لے رãے ïãں۔ åî فïس اس لاگت 
   جسے بڑے کاموں سے متعلق مشاورت، بلنگ اور بازîابð کے لئے ĕکنã ðومز برداشت کرتã ðے۔

 
 موجودہ قïمت وصول کرنے کے طرîق کار کا دîگر مقامð حکام اور  کð تلاش کرنے کے لئےطرîقےãم نے بäترîن 

ALMOsëے  کے ساتã اïک åاوراب موازن åî مت وصول کرنے کے کïق   ðق کارئîمنظوری کے مرحلے  مختلف طر ðک
طرîقوں پ کو ان متبادل ۔ ãم تمام لïزãولڈروں اور فری ãولڈروں کو اس کے بارے مïں لکëنے جا رãے ïãں اور آمïں ãے

 åî سوچا گïا ãے کå بäتر متبادل کو رواں مالð سال کے سے آگاہ کرîں گے تاکå آپ اپنð پسند کا انتخاب کرسکïں۔
   مروج کر دîا جائے گا۔اختتام پر

 
  2008/2009 سال قïمت کے تخمïنے برائےمïäا کرنے کðخدمت 

 
  سے پäلے جاری کردîئے جائïں گے۔åî اس وقت تïار کئے جا رãے ïãں اور اختتام مارچ

 
   آپ کا ردعمل… کانفرس لïزãولڈرس اور فری ãولڈرس

 
 سے زائد لïز ãولڈروں 160 کو منعقد ãوئð جس مïں 2008 جنوری 26پäلð لïزãولڈرس اور فری ãولڈرس کانفرس 

 اور فری ãولڈروں نے شرکت کð۔
  

ðکنĕ ولڈروں کوã ولڈروں اور فریã زïں ان سے اس پروگرام نے لïومز کے سٹاف سے ملنے اور ان خدمات کے بارے مã 
  گفتگو کرنے کا موقع عناîت کïا جسے وہ حاصل کرتے ïãں۔

 
اس کانفرس مïں ĕکنã ðومز کð بäتر نمائندگã ðوئð۔ اس کے کئð سٹاف نے لïز ãولڈروں سے بات کرنے اور ان کو 

 صلاح دîنے کے لئے رضاکارانå طور پر اپنا وقت دîا۔
  

لïزãولڈروں اور فری ãولڈروں کð جانب سے موصولå ردعمل ظاãر کرتے ïãں کå کئð لوگوں نے اس پروگرام کو بäت 
 اپنð گفتگو سے استفادہ کïا۔ سرگرمïوں مïں   انäوں نے ĕکنð سٹاف کے ساتëپاîا۔ بäتر مفïد اور توقع سے زîادہ

ëنے ساتïل åحص ëسات ðã  خدمت کے معاو ðجانے وال ðا کïäاور سماج مخالف برتاؤ  م ،ðضے، بڑے کاموں، صفائ
  جïسے موضوعات پر اپنð تشوîش کا اظäار کرنے کے نئے طرîقوں سے روشناش ãوئے۔

 
نس بنگëم اور رون ڈووٹð کو جïت î بوائس، فرîڈ فلس، محمدالدîن، ڈ  روتë– مقابلå کے خوش نصïب فاتح 

  شاپنگ واؤچروں کا عطåï۔ے ک100£ب سے ãڈ آفسïز کð جانبر۔ ان سب کو ملے گا ãر نïمبارک ãو
  

 ۔ãر سال منعقد کð جائے گåî ð امïد کð جاتã ðے کå اب åî کانفرس
 

 کانفرس مïں پوچëے جانے والے سوالات اور اس کے جوابات
 

 فری ãولڈروں کو جواب/کانفرس مïں اٹëائے گئے تمام سوالات مرکزی طور پر درج کر لئے گئے ïãں اور ãم ان لïزãولڈروں
 سے [FAQ]دے رãے ïãں جنäوں نے انفرادی سوالات کئے۔ اس کے علاوہ ãم نے اکثر پوچëے جانے والے سوالات 

   پر دستïاب ãو سکتا ãے۔www.hackneyhomes.org.ukجو  متعلق اîک معلوماتð ٹول بناîا ãے
 
 
 



 پر رابطå کرîں اور 2100 8356 020اگر آپ کð رسائð انٹرنïٹ تک نïäں ãے تو از راہ کرم کسٹمر سروسز ٹïم سے 
   åî آپ کو ارسال کردی جائے گð۔

 
   اس موقع پر اٹëائے گئے سوالات مع جوابات کا نمونå آپ îϾل مïں دîکïëں گے۔

  
  سوالات اور جوابات

 
 فوائد ĕکنã ðومز سرماåî کاری کð گئð رقم سے زîادہ سے زîادہ –  کïمرے اکثر خراب رãتے ïãںCCTV: سوال

 ے کے لئے کïا کر رã ðãے؟حاصل کرن
 

  نظام کð جانچ ãفتå واری بنïاد پر ãوتã ðے اور کïمرے کð خرابð مرمت کð نوعïت کے مطابقCCTV: جواب
 2-5ðجات ðں کïے۔ دنوں مã  سروسز کے پاس ðپروپرٹ CCTVتر بنانے بشمول نئäاور اس کو ب ðلîتبد ðنظام ک  ð

 2008اپرîل  1 ۔منصوبã åے جسے کïپٹل امپرومنٹ پلان کäتے ïãں سالå  5ٹکنالوجð کو متعارف کرانے کے لئے 
 سنٹر کð رسائCCTV ð کارپورîٹ  تکãےنگرانð کے مقصد کے لئے دور سے  نظام جو CCTV کے اسٹïٹ سے

اس نظام   رکëاؤ کð نگرانð کے مقصد سے بã ðëوگð۔  پروپرٹð سروسز کð اس نظام تک رسائð رکã ëوگð۔98%
عارف کے Ͼرîعå ممکن بناîا گïا وائð فائð وائرلïس نïٹ ورکنگ سسٹم کے تãومز کے لئے ĕکنð تک رسائð کو 

 ٹنے کے لئےبمسئلوں جïسے کوڑا کرکٹ کو غلط جگå پر پïëنکنا وغïرہ سے نãے۔ وائð فائð سسٹم کا تعارف 
   لگائے جانے والے رîلوکïٹïبل کïمروں کے استعمال کð رعاîت کرے گا۔

 
  نبٹ رã ðãے؟ کïسےناگوار حالات سے ĕکنã ðومز والð گندگð اورکتے سے پïëلنے : سوال

 
 ãے جو اپنے  سے ان ساکنïن کے خلاف کارروائð کر رĕجانب انفورسمنٹ ٹïم کا لندن برو ĕکنð کĕ  ðکنð:جواب

بشرطïکå ثبوت کافã ðوں îعنð تصوîرîں îا کسð  مïں گندگð پïëلانے دîتے ïãں، اسٹïٹکتے کو ĕکنã ðومز 
ðں۔   طرف سےکïã تےãں آگے آنا چاïو جو اس سلسلے مã انïرکردہ بîتحر ðکوئ 

 
ðوگã ضرورت ðم کرنے کãرہ فراïوغ åخ اور وقت مع جگîں تارïآپ کو اس سلسلے م ðلات کïد تفصî۔ اگر آپ کو مز

  پر رابطå کرîں۔4501 8356 020ضرورت ãے تو از راہ کرم اîوچïرîا مبونو سے 
 

 …  سنäرے اصول کچë مïں مدد کرنے والےکëنے  کو قرض سے آزاد رآپ
 

ے  جتنð دîر اسے چëوڑîں گے اتناورے  وہ ختم نïäں ãو جات سےاس طرح کرنے :مسائل سے پäلوتðä نå کرîں •
 ۔ïں گے جائےبدترãوتðã وہ 

 
 اس پäلے صلاح و مشورہ کر لïں۔  ادا کرنے کے لئے قرض نå لïں۔قرض اپنا  سوچے سمجëے اچðë طرحبغïر •

  دêولïں گے۔  کے قرضے کا انجام ã åîوسکتا ãے کå آپ اپنے گëر سے ĕتëطرح 
 

 تو جانچ کرلïں کå آîا اگر آپ نے اپنð نوکری کëو دی ãے، îا آپ کام پر نïäں ïãں کïوں کå آپ بïماری ïãں، •
گïاں پïمنٹ پروٹïکشن انشورنس سے پوری ãو جائïں گî ðا نïäں۔ اپنے کرîڈٹ اîگرîمنٹ ïآپ کð ادائ

 انچ کرلïں۔کð ج
 

    ۔جانچ کر لïں کå آپ فوائد و وظائف اور ٹïکس کرîڈٹ کے لئے دعوی کرنے کے اãل ïãں •
 

ان کے پاس جائïں اور ان   خواãوں کے سïدêے رابطے مïں رïãں اور ان سے اپنð دشوارîاں بتائïں۔اپنے قرض •
 سے ملاقات کرîں، îا انکو فون کرîں îا لکïëں۔



 مثال کے طور پر، اîسے قرضے جس سے آپ کو اپنا –  پر نبٹنے کو îقïنð بنائïںقرضوں سے ترجïحð بنïاد •
   گëر، گïس îا بجلð کð سپلائð کëو دîنے کا خطرہ ãو۔ 

 
کرîں کرنے کے انتظامات  قرض خواãوں کو ادائïگð   اگر آپ کچãëر اîک قرض خواہ کے رابطے مïں رïãں۔ •

îر سے دشوارëں تو آپ پïäکن دوسروں کو نïں۔گے لïã ں پڑ سکتےïوں م 
 

 ð درخواست کرîںئر شخص سے بات کرنے کنï تو کسð زîادہ ساگرآپ کا مخاطب مدد گار نïäں ãوتا ãے •
 ق کرسکتا ãو۔  آپ کð باتوں سے اتفاجو

 
 کسð سمجëوتے پر پäنچنے کð کوشش ترک نå کرîں گرچå قرض خواہ تعاون سے گرîزاں ãوتے ïãں۔ •

 
 ناخوشگوار قرض خواãوں سے لïکر اپنے بجٹ تک سے نبٹنے کے لئے۔ اس – لئے مالð صلاح پر مزîد معلومات کے

   uk.co.nationaldebtline.www: وîب سائٹ سے رجوع کرîں
  

  اîجنٹوں کے خلاف کارروائðاسٹïٹ
  

ð کارروائð کرنے مïں پïش پïش ãے جو غïرقانونð طور کے خلاف قانون اîجنٹوں اسٹïٹĕکنð کونسل ان بے اîمان 
 ðسے قانون ðابïن فرموں کے خلاف کامïں۔ کونسل نے اب تک تïã بورڈنگ سے علاقے کو خراب کرتے ðپر فلائ

کراåî کا بورڈ لگاîا تëا ان کو / مالک مکان کð اجازت کے بغïر گëروں کے باãر فروختäوں نےچارہ جوئð کã ðے، جن
  ئے۔ گےے کïبëاری جرمان

 
گلïوں مïں کراåî اور فروخت کے بورڈ لگانا جبکå ان کو مکان : " اîلïن لïنگ نے کäاکïبïنٹ ممبر برائے نïبرãڈ کونسلر

مجرمانå غلطã ðے اور پر مالک کð طرف اîسا کرنے کã ðداîت نïäں ملã ðوئã ðے، تو اس طرح کا عمل واضح طور 
 اîجنٹ کے بورڈوں کð برائð سے اسٹïٹã ðے کå ان کارروائïوں سے اسے برداشت نïäں کïا جائے گا۔ امïد کð جات

 "نجات مل جائے گð۔
 

کو پانچ فروخت اور چار کراåî کے بورڈوں کو سات   کا جرمانå کïا گïا اور ان19,200£ اîجنٹ کو اسٹïٹکïاٹنس 
 حکم دîا گïا ãے چکانے کے لئےبطور قïمت  کð رقم ĕ£1,573کنð سٹرîٹوں مïں پروپرٹïوں پرلگانے کے لئے 

 اور ان  جرمانå کïا گïا7,500£اور روبرٹ الïن ãومز کو جسے انäوں نے مکان مالک کð اجازت کے بغïر لگاîا تëا۔ 
  ادا کرنے کا حکم دîا گïا ãے۔2,000£ کو بطور قïمت 

 
؟کو معلوم ãےکïا آپ   

 
  بلبوں کð جگå بجلð بچانے والے بلباماپنےع کïا آپ کو معلوم ãے کå اگر ĕکنã ðومز کے تمام ساکنïن روشنð کے

 گëروں کے گïس اور بجلð کے بلوں کð ادائïگð 250 ًلگا لïں، تو اس سے اتنð بجلð بچے گð کå اس سےتقرîبا
ðبچانے والا روشن ðآپ بجل åوں نï؟ کðجا سکے گ ðد  کاکîں؟ مزïڈ آفس سے حاصل کرلã برïن ðبلب اپنے مقام 

ïب سائٹ پر دستîےمعلومات اس وã اب : uk.org.hackneyhomes.www 
 


