
 

  2008جولائð : نïوزĕکنã ðومز 
 
 ðونٹïومز کمã ðکنĕ زîح(فن ڈîام تفرîا( 
 

 ðونٹïزکمî2008فن ڈ ðز کے پرو کîرïونگےسã ں بڑےïلے سال کے مقابلے مëں  ان کے اورگرام پچïتر انداز مäب 
ïک وسîوں کا اïات اور سرگرمïر عمر کے لوگوں کے لئے موزوں مصروفã ںïے جس مã توقع ðونے کã شïع پ

 سلسلã åوگا۔
  

 äîاں ۔تے ïãں موقع فراãم کرا ïãں اور åî آپ کو آپ کے پڑوسïوں سے ملاقا ت کرنے کمفت کے پروگرام فن ڈîز
 رãے پروگراموں سے لطف اندوز  موسïقð کے چلسٹالوں اورکے  اور کïëلوں، مقابلوں، کëانے تشرîف لائïں

 خدمات کے بارے مïں مزîد معلومات بðë آپ äîاں ãوں۔ ĕکنã ðومز، کونسل اور پارٹنرس کð دستïاب کردہ
 حاصل کرسکتے ïãں۔

 
 ðد معلومات کے لئے، مشاورت اور پروگراموں کîفآمزïڈن سے ðسîاس فون نمبرسر، ٹر  

: مïل کرîںاس پر پر رابطå کرîں îا ان کو 2066 8356 020
uk.org.HackneyHomes@Dunn.Tracey 
 

  !وĕں منتظر ãونگےلئے  آپ کð تشرîف آوری کےãم 
 

 – دوپäر– جولائã26 ðفتShellgrove Estate (North West)[  – å[) شمال مغرب (اسٹïٹشïل گرو 
 بجے 6شام 

 3 –بعد   دوپäر– جولائð 29منگل –  ]Cranston Estate (Shoreditch)[) شورڈٹچ (اسٹïٹ کرانسٹن
 7سے 

بعد   دوپäر– جولائð 31جمعرات –  ]Fawcett Estate (North East)[) شمال مشرق (اسٹïٹ اؤسٹف
 7سے 3 –

 اگست ã 2فتDe Beauvoir and Queensbridge[ å[ )بïووائر اور کوئنس برجڈی  (اسٹïٹ îز سïنٹ مïر
 بجے 4 – دوپäر –

 بجے 4 – دوپäر –اگست  10 اتوار ]Smalley Close (North West)[ )شمال مغرب(سمالð کلاز
 –اگست  ã 21فتDe Beauvoir and Queensbridge[ å[ )بïووائر اور کوئنس برجڈی  (اسٹïٹرîجنٹس 

 بجے 4 –دوپäر 
 بجے 4 – دوپäر –اگست  17 اتوار ]Hawksley Court (North West)[ )شمال مغرب (ĕکسلے کورٹ
   7 سے 3 دوپäربعد –اگست  21عرات  جم]ã (]Banister House (Homerton)ومرٹن(بïنسٹر ĕؤس 

 بجے 4 – دوپäر –اگست  ã 23فتã (]Gascoyne Estate (Homerton)[ åومرٹن (اسٹïٹگïسکوئن 
 –اگست  ã 30فتDe Beauvoir and Queensbridge[ å[) بïووائر اور کوئنس برجڈی (لندن فïلڈس 

 بجے 4 –دوپäر 
 بجے 4 – دوپäر –اگست  31اتوار  ]ã (]Wilton Estate (Homerton)ومرٹن (اسٹïٹولٹن 

 ã 6فتClapton Park Estate TMO (North East)[ å[) مشرقشمال ( ٹð اîم او اسٹïٹکلïپٹن پارک 
 بجے 4 – دوپäر –ستمبر 

 

[Urdu] 



 

 خبرîں اختصار مïں
 
 ð مدد ک بïن الاقوامð سïاحوں نےĕکنð کو دîنا کے نقشے پر لانے مïں

 
برو بنانے مïں مدد کð۔   ĕکنð کو بïن الاقوامð سطح پر مرکز توجåمïں نے حال ðã  سïاحوںکےĕنگ کانگ 

 کونسل کð پروپرٹïز کا انتظام و انصرام کس  ãومز جاننا تëا کĕ åکنðان حقائق کوان کð آمد کا مقصد مïں 
  طرح کرتã ðے۔

 
الانå سïاحت کے کے زîر اãتمام îوکے کð س) ã)CIHومرٹن نïبر ãڈ آفس نے چارٹرڈ انسٹïٹïوٹ آف ĕؤسنگ 

 ĕکنã ðومز کے افسروں حصے کے طور پر ĕنگ کانگ سے آنے والے وفود کð اîک جماعت کð مïزبانð کð۔
سٹïٹ شامل ãے اکا دورہ کïا گïا جس مïں فرîمپٹن پارک  سٹïٹوں ا کئðےکð رãنمائð مïں ãومرٹن علاقے ک

 جäاں اس وقت ڈسنٹ ãومز کا کام چل رã ĕے۔
 

 ٹ مïں بائک کð پارکنگ اب زîادہ آسان ãوئðسٹïافرîمپٹن پارک 
 

 کو اپنð بائک رکëنے کے لئے اب محفوظ و مامون جگå مل ïن کے ساکناسٹïٹپارک  ãومرٹن مïں فرîمپٹن
ýے اس نãے، شکرã ýم کا جسے  گïبائک لاکر سکTRA ٹ نے اسïے۔اسٹã اïں شروع کïم   

 
 کے TRAے لندن، ĕکنã ðومز کونسل، ĕکنã ðومز اور  سïفرنïبرãڈ پولس، ٹرانسپورٹ برائåî بائک لاکر سکïم

 ملð مïٹر 2 اب ساکنوں کے لئے درمïان متعدد اîجنسïوں کے کام کرنے کے نتïجے مïں وجود مïں آئã ðے۔
   بائک لاکر دستïاب ïãں۔56موٹے قلعð دار لوãے کے 

  
 åں جس کے لئے سالانïã پر حاصل کئے جاسکتے åîلاکر کرا åî£30س ادïف ðک  ðوگã ðڈلاک اور (ا کرنïپ

 درخواست دîنے ساکنïن کے اسٹïٹ اس ۔) کð ضمانتð رقم جو قابل واپسã ðوگ20ð£کنجð کے لئے مزîد 
 کے اãل ïãں۔

 
 پر رابطå 8418 8356 020مزîد معلومات کے لئے، رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن آفïسر، ڈرک مïک کïنلے سے 

  کرîں۔
 

 ãفتå کð مرمتïں
 

 کĕ åکنã ðومز اب مرمتوں سے متعلق تارخïں طے کرنے کð پïش کش ãفتå کے دن صبح کïا آپ کو معلوم تëا
 بجے تک کرتã ðے؟ توسïع شدہ اوقات کراåî داروں کو زîادہ سے زîادہ آسانð فراãم کرنے کے 1 بجےسے دوپäر 8

  لئے ïãں۔
 

کرنا ãوگا کïونکåî å جلد ðã پر جو کراåî دار مرمتوں کے لئے ãفتå کے دن درخواست دîتے ïãں ان کو تëوڑا انتظار 
کð رپورٹ ãوجاتïã ðں۔ کراåî دار اس کے لئے کئð متبادل پر تبادلئå خïال کر سکتے ïãں جب وہ کسð مرمت 

  پر فون کرتے ïãں۔3691 8356 020کے لئے مرمت رابطå مرکز کوکرنے 
 



 

 کر رã ðãےڈی بïووائر اور کوئنس برج کراåî ٹïم لگاتار بäترîن کارکردگð کا مظاãرہ 
 

ڈی بïووائر اور کوئنس برج نïبرãڈ آفس کð کراåî ٹïم پچëلے تïن سالوں سے زائد عرصå سے لگاتار حکومت کے 
 ٹïم پچëلے دو سالوں سے کرائے کð بازîابåî ðطے کردہ اãداف کو پار کرکے اپنð کارکردگð کا مظاãرہ کررã ðãے۔ 

 ðن کارکردگîترäاکے لئے بëنے والدکðونے کاã مïے۔ ٹã ðحاصل کرسکت ðëفخر ب   
 

ëکے سات ðابîباز ðاجات کîکے بقا åîں  کراîزïم چãدو ا ðکرنے وال ðãنشاند ðک ðگاں ٹرن اراؤنڈ کارکردگïرائ 
  کرتã ðے۔کے تئïں اپنð رائے قائممالکان مکان  حکومت رجسٹرڈ سوشل کے Ͼرîعïãåں جس 

 
سïلïنس اîوارڈ کے ٹïم کارکردگð کے زمرہ مïں  ĕکنã ðومز سٹاف اîک نے حال ðã مïں ٹïماس کð کراîوں

  ! شاباشدوسرا مقام حاصل کïا۔
  

REAP  مدد سے ðس کوئن اولمپک فنڈ کïٹگïاسٹ  ðاپلٹکîکا 
 

پروجïکٹ کے لئے ĕکنð ) رîکرîشن اîنڈ انوائرونمنٹل اîکشن پروگرام (REAPلندن ڈîوîلپمنٹ اîجنسð کے 
  کð کاîا پلٹ ãوگئã ðے۔اسٹïٹ کوئن ãومز کð کامïاب درخواست گزاری کے بعد گïس

 
کð منصوبå  درختوں، جëاڑîوں اور پودوں  اقسام کے سے زائد مختلف30 مïں اسٹïٹãومرٹن کے گïس کوئن 

 اور ãرîالð جس نے اس علاقے کو مقامð ساکنوں کے لئے ا حال ðã مïں مکمل ãوکا کاملگانے بندی اور ان کو
   سے بëر دîا۔رنگوں

 
 åوک علاق ðکنĕ کے لئے åں اضافïاصلاح اور اس م ðوں کäری جگëری بã ںïض 250,000£مîرقم تفو ðک 

 ýگ ðے۔2012 جو –کã کîلوں کے مقام سے نزدïëونے والے اولمپک اور پرالمپک کã ںïم  
 

 ماحولïاتð خدمات کے اسٹïٹوں مïں اîک ãے جسے اسٹïٹ   اس علاقے کے ان چëاسٹïٹگïس کوئن 
اور  Ͼرîعå پورا ãونا ãے جس نے اس پروجïکٹ کð ڈîزائن اور اسے عمل مïں لانےجïکٹس ٹïم کے ومخصوص پر

  اسے پورا کرنے کð منصوبå بندی کã ðے۔
 

مïرے ۔ نئے باغوں سے گزرتے ãوئے ãر وقت ãے اس نے اس علاقå کð مکمل کاîا پلٹ کردی": اîک ساکن نے کäا
  "منå سے واہ واðã نکلتð رãتã ðے۔

 
 

  کا شکار نã åوںکرîڈٹ کارڈ کے قرض
 

ãشïاری سے استعمال کرنے کã  ðم اپنے کراåî داروں کو کراî åîا دîگر بلوں کو ادا کرتے وقت کرîڈٹ کارڈوں کو
 اپنے کارڈوں کو نقدی کے بدل کے طور پر استعمال کرîں نå کå اونچð شرح سود والے قرض کð ۔تاکïد کرتے ïãں

 طرح۔
 

رابطå کð تفصïلات (وئð دقت پïش آ رã ðãے تو آپ ĕؤسنگ بïنïفٹ اپنا کراåî ادا کرنے مïں اگر آپ کو ک
 متبادل کے طور پر، کے Ͼرîعå مدد کا دعوی کرنے کے اãل ãو سکتے ïãں۔) صفحå کð پشت پر ملاحظå فرمائïں

  سے رابطå کرîں۔  ĕؤسنگ مïنجر اپنےاپنð ادائïگð مïں دîر ãونا شروع ãونے سے پäلے
 



 

 سرگرمïں مïں حصå لïں
 

ãں؟ïã ا سوچتےïں آپ کïماری خدمات کے بارے م 
 

 Ipsos لäذا ĕکنã ðومز نے فراãم کð جانے والð اپنð خدمات کے بارے مïں ãم آپ کð رائے جاننا چاãتے ïãں
MORI ðسرچ اور رائےشماری کîر åک آزاد  جو کîک اîن سے متعلق اïت صارفïے، سے اپنے لئے طمانã مïتنظ

äنے کے لئے کîے۔سروے انجام دã ا Ipsos MORI åداروں سے رابط åداروں اور پٹ åîں کراïمحدود تعداد م 
 ðگîوگا۔–کرã کساں امکانî ونے کاã کے منتخب ðر کسã ðëر بëپ  

 
ات کð نگرانð اور مستقبل مïں ان خدمات  خدماپنð پر ãم آپ کð عطا کردہ معلومات کا مجموعð طور

 اس سال نومبر مïں،  تاãم قابل Ͼکر ãے کåستعمال کرîں گے۔مïں بäتری لانے کے طرîقوں کð کëوج کے لئے ا
محاسبå کمïشن مجموعð طور پر ãماری خدمات کð جانچ کرنے والã ðے اور اس عمل کے حصå کے طورپر وہ 

  پرغور کرîگð۔ آپ کے خïالات
 

 åîنے کے لئے شکرïل åں حصïے اور سروے مã ðتëت رکïمãرائے ا ðمارے لئے آپ کãن جو ہ ، وپرکے طورïساکن
سوالنامå کو پورا کرکے واپس بïëجïں گے ãر سروے کے لئے ان کð اîک انعامð لاٹری نکالð جائے گð جس مïں 

 ãوسکتا ãے – سروے کے لئے چوکنا رïãں ۔کے واؤچروں کو جïتنے کا امکان ãوگا  کð رقمî £50ا £75 ,£100
  !ïں بïëجا جائے گاپäنچے کïونکå اسے اس مïäنے کے اخïر مپر کåî å آپ کð دãلïز 

 
 جس کے Ͼرîعå آپ ĕکنã ðومز کð سرگرمïوں مïں شامل ãو سکتے ïãں طرîقے

 
 کئð طرîقوں سے آپ ĕکنã ðومز کð سرگرمïوں شامل ãوسکتے ïãں۔

 
 آپ ان کð مدد سےوہ اãم اشخاص ãوتے ïãں جن ) ĕ)RPO’sکنã ðومز رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن آفïسرس 

 ۔ اپنð آواز بااختïار لوگوں تک پäنچا سکتے ïãںکے Ͼرîعåجن اور ïãں طرîقوں کو درîافت کر سکتے 
 

 درج îϾل مïں سے کسð اîک کو کïوں نå آزمائïں؟
 

 کراåî داروں اور ساکنوں کð مقامð انجمن مïں شامل ãوں  
 بشمول سٹرîٹ پروپرٹïز ساؤنڈنگ بورڈ، اîشائð عورتوں کے فوکس گروپ، ،مشاورت اور فورم 

  سے متعلقق فوکس گروپ، افرîقð کïرîبïائÿ فورم، ترکð فوکس گروپ، مرمتمعذوروں سے متعل
ëسے کچïں۔ فوکس گروپ جïل åں حصïں جن مïã نام  

  رîڈر پïنل مïں شامل ãوں 
 

RPO م سےïں، 7845 8356 020 ٹîکر åپر رابط uk.rgo.hackneyhomes@getinvolved  پر ای
 کو دîکïëں۔ involved-get-hgi/uk.org.hackneyhomes.wwwمïل کرîں îا اس وîب سائٹ 

 
 åؤس –فاتح مقابلĕ واٹر 

 
نئے واٹر ĕؤس  حال ðã مïں کëلے شورڈٹچ کے جو ،مبارکباد کو ڈïêر ساری ãM LeVoguerومرٹن کð مس 
  ۔مقابلے کð فاتح رïãں' دو کے لئے عشائĕ'åïکنã ðومز رîستوران مïں

 



 

ان سارے ساکنوں کا شکرåî جنäوں نے توانائð بچانےکð اپنð تدابïر ãمارے پاس بïëجïں۔ اس مقابلےمïں 
  کافð لوگوں نے شرکت کð۔

 
 :مïں دی جاتïã ðںتدابïر îϾل   کچë توانائð بچانے کð آپ کð بïëجã ðوئð  مïںگëروں

 
 ïãٹنگ ٹمپرîچر کو کم رکïëں اور موسمð حالات کð موافق ڈرîسنگ 
دانتوں مïں برش کرتے وقت نل کð ٹونٹð بند کرنا اور دêولائð مïں استعمال شدہ کو پëر سے باغ  

  کرنالمïں استعما
 کð جگå واشنگ لائن کا استعمال کرنا) کپڑا سکëانے کð مشïن(ٹمبل ڈرائر  
  کرتے وقت صرف مطلوبå مقدار مïں پانð کا استعمال کرناکïتلð گرم 
 توانائð بچانے والے بلبوں کا استعمال کرنا 
حالت مïں رکëنا ãوئð بائð موڈ مïں نïäں چëوڑنا؛ بجلð کے آلات کو آف کð  سوئچوں کو سٹïنڈ 

  جب ان کا استعمال نå کïا جا رã ĕو۔
 

ðبچانے والے روشن ðا آپ توانائïل  بلبمفت کے کïاس پر ای م åں؟ اپنا نام اور پتïã تےëرک ðں دلچسپïم 
  uk.org.hackneyhomes@saveenergy: کرîں

 
  ضرورتوں کے بارے مïں جانناĕؤسنگ کĕðکنð مïں 

 
سنگ سے متعلق اîک سروے ĕؤ  کو گëر گëر جاکرð Fordham Research طرف سےĕکنð کونسل نےاپن

 ĕؤسنگ کے موجودہ حالات اور مقامð لوگوں کð خواãشوں  نےFordham Researchکرنے کو کäا ãے۔ 
ëں جاننے کے لئے کچïے۔  کے بارے مã اïب منتخب کïروں کو بے ترتëگ  

 
åî سروے جون اور اگست کے درمïان کراîا جا رã ĕے۔ آپ کð فراãم کردہ معلومات کا ĕؤسنگ اور مستقبل مïں 

 ðکنĕ ںïنےمîد ðوں کو ترقïسïپال ðبندی ک åقے سے پورا کرنے کے لئے منصوبîن طرîترäضرورتوں کو ب ðآپ ک
 ãے تو از راہ مäربانð ا سروے کے لئے ãوت اگر آپ کا انتخابکونسل کð مدد کرنے کے لئے استعمال کïا جائے گا۔

 صرف کرîں۔ وقت   کچëاپنا سروے کو پورا کرنے کے لئے 
 

  نوجوانوں کے رجحان سازĕکسلے کورٹ 
 

 مïں نوجوانوں کا اîک کلب کëولا گïا ãے، اور åî اپنð کمïونٹð اسٹïٹشمال مغربð نïبرãڈ کے ĕکسلے کورٹ 
 ð چند نوجوانوں کا کارنامã åے۔ مïں خوشگوار تبدîلïاں لانے کے متمن

 
 کلب کامïابð کے   مïں اîک ãفتå واری îوتëاسٹïٹ مل کر   نوجوانوں کے ساتë  نے کچĕTRAëکسلے کورٹ 

ëے  ساتã اïاں قائم کäں گے۔ جïح کر سکîں تفرïں گے اور محفوظ ماحول مïلا سکäبچے دل ب ðمقام  
 

 نامJammie Dickens ð اور Ben Woodleyے  مïں رãنے والاسٹïٹاس کلب کو قائم کرنے مïں 
 اور Sharona Weekes مïنجر اسٹïٹ، TRAانäوں نے ĕکسلے کورٹ  نوجوانوں نے اãم رول ادا کïا۔

  مل کر کام کïا۔  کے ساتDenise Brownëکمïونٹð سïفٹð آفïسر 
  

 ãوئے جس مïں ٹïبل  سے زائد نوجوانون نے حصå لïا اور مختلف سرگرمïوں سے لطف اندوز30اس موقع پر 
وغïرہ شامل ïãں۔ کلب مïں شرکت کے لئے فð نوجوان  ٹïنس، سنوکر، پلے سٹïشن ٹورنامنٹس اور بورڈ گïمز

30pے۔ã مت شاملïق ðں ٹک شاپ کïا جس مïا گïوصول ک  



 

 
  پر رابطå کرîں۔6387 8356 020 سے ĕSharona Weekesکنã ðومزمïں  مزîد معلومات کے لئے

 
  کلب سروے100

کïا آپ اپنð رائے کا اظäار کرنا چاãتے ïãں اور اپنð خدمات پïش کرنے کے ĕکنã ðومز کے طرîقے کو اîک بäتر  
 اب بðë جگïäں  شرکت کرنے کے لئے کلب سروے گروپ مïں100کرنا چاãتے ïãں؟  شکل دîنے مïں مدد

  äا جاتا ãے۔äîاں ممبروں کو سال مïں چار مرتبå سروے مïں حصå لïنے کے لئے ک ۔دستïاب ïãں
  
 ڈاک کے Ͼرîعå، ای مïل îا –åî پوری طرح آپ پر ãے کå آپ اپنð تفصïلات سروے کو کïسے ارسال کرîں گے  

  بذرîعå فون۔
 

چر اظäار تشکر کے طور پر دîا جائے گا۔  ؤ  کا وا50£اس شرکت کے لئے ãر سå ماðã پر بے ترتïب منتخبå ممبروں کو 
ëرک ðں دلچسپïفر جونز اگر آپ شرکت کرنے مïنïج ðربانäں تو از راہ مïã کوتے  

 uk.org.hackneyhomes@jones.jennifer: کرîں îا اس پر ای مïل کرîں فون پر 2117 8356 020
 

TRAںïٹنگïم ðونے والã آئندہ ðک  
 

 ðداروں اور ساکنان ک åîے تو اب اسے اگر آپ نے اب تک کراã ðں کïäں شرکت نïٹنگ مïم ðکس ðانجمن ک
  آزمانے کا اچëا موقع ãے۔

 
  کð تارîخïں îϾل مïں ملاحظå فرمائïں2008اگست 

 
 6      [Queensbridge and Middleton]کوئنس برج اور مڈلٹن

  12  [Lister] لسٹر
  12  [Mountford]ماؤنٹفورڈ 

 ðولملã[Holmleigh]  13  
 18   [Aspland and Marcon]کوناسپلانڈ اور مار

 20  [Avenue House] اîونïو ĕؤس
 

  تارîخوں مïں تبدîلð ممکن ãے۔ وقت اور مقام کے لئے از راہ کرم رîزîڈنٹ پارٹïپïشن ٹïم کو
  پر فون کرîں۔7845 8356 020

  
 

 کïا آپ کے پاس تعرîفð کلمات îا کوئð شکاîت ãے؟
 

 کو مختلف قسم کð خدمات فراãم کرتے ïãں۔ کبðë کبðë  برونساکنï سے زائد ĕ30,000کنã ðومز مïں ãم 
ã åقîطر ðã کîے اور ان کو جاننے کا صرف اã ðو سکتã ðےغلطã ں۔و سکتاîں اس سے آگاہ کرïمã آپ åک  ðاس 

طرح، ãم ان بäترîن اور شاندار خدمات کے بارے مïں جاننا چاãتے ïãں جسے آپ کسð خاص سٹاف îا خدمت 
 کرتے ïãں۔کے شعبå سے حاصل 

 
 ãوتã ðے کå شکاîت کن چïزوں پر مشتمل ãوتã ðے اور کسð خدمت کے لئے کون سð الجëناکثر اس بات سے 

  چïز سادہ فرمائش کð نمائندگð کرتã ðے۔
   



 

 آîا åî مرمت رابطå -جب آپ کسð دشواری کð رپورٹ کرنے کے لئے پäلð مرتبĕ åکنã ðومز سے رابطå کرتے ïãں 
  اسے شکا îت کے طور پر نïäں لïا جاتا ãے۔– کے Ͼرîعã åو îا شکاîت سے متعلق ٹïم کے Ͼرîعå مرکز، نïبرãڈ آفس

   کچë لئےبعد مïں اگر آپ اسð دشواری کے لئے ãم سے دوبارہ رابطå کرتے ïãں اور اس دشواری کو حل کرنے کے
ات کð رپورٹ کرنا کå آپ کا اس بنïäں کïا گïا ãے، تب اسے شکاîت کے طور پر لïا جاتا ãے۔ مثال کے طور پر، 

 اîک شکاîت نïäں ãے، لïکن بعد مïں اگر اس کے لئے آپ کو دوبارہ رپورٹ کرنے کð ضرورت ،بوائلر ناقص ãے
ëاس نقص کو حل کرنے کے لئے کچ åونکïک ðوئã  ا، توïاگïں کïäے۔ نã تîشکا åî 

 
کð جانے والð خدمات کو بäتر بنانے سبðë شکاîات ãمارے لئے اãم ïãں۔ ãر شکاîت کا استعمال ãماری فراãم 

 کïا جاتا ãے۔ کے لئے سïدêے
 

 شکاîت îا تعرîف کïسے کرîں
 5022 8356 020 :فون •
 5091 8356 020 :فïکس •
 housing.complaints@hackneyhomes.org.uk :ای مïل •
  uk.org.hackneyhomes.www :آن لائن فارم کا استعمال کرîں •
  اپنے مقامð نïبرãڈ آفس مïں کسð سے بات کرîں •
  :شکاîت سے متعلق ٹïم کو اس پتå پر خط بïëجïں •

 Hackney Homes, 136-142 Lower Clapton Road, London, E5 0QD. 
 

 åکتابچ ðفوں سے متعلق مکمل معلوماتîتوں اور تعرîں(شکاïم ðتنامîاور و ðزی، ترکîب ) انگرîآپ اس و
 uk.org.hackneyhomes.www :سائٹ سے حاصل کر سکتے ïãں

 
 

 ساکنïن نے باغبانð سے متعلق اپنے علم کا مظاãرہ کïا
 

 کے اپرîل کے شمارے مïں ãم نے آپ کو باغبانð سے متعلق اîک مفت کورس کے بارے مïں ĕکنã ðومز نïوز
بتاîا تëا جو کå شورڈٹچ مïں سïنٹ مïرîز سïکرîٹ گارڈن کے Ͼرîعå خاص طور پر ĕکنã ðومز کے ساکنوں کے 

 لئے چلاîا جا رã ĕے۔
 

اور ãری اپنð دلچسپð درج کرائð، جس سے اپنے باغوں  سے زائد ساکنوں نے اس کورس مïں 70پورے برو سے 
  ãے۔  بëال کرنے مïں آپ کð دلچسپð کا اظäار ãوتا  مïں پودے اگانے اور ان کð دîکëبëری جگäوں

 
سے ملاقات کð اور  خوش قسمت ساکنوں  لے رãے کچë  نے اس کورس مïں حصĕåکنã ðومز نïوزحال ðã مïں 

  سکتے ïãں، ان کے چäروں پر مسکراãٹ ðã مسکراãٹ ãے۔   دîکë آپجïسا کå تصوîروں مïں
 

لطف اندوز ãوئã ðوں اور پودوں کو مïں واقعð اس کورس سے : " کð کرسٹïنا اîڈمس نے کäااسٹïٹسٹون برج 
 ãرے بëرے پïڑ ۔ ãے سïکëا ان کو نکالنے کے بارے مïں مïں نے بäت کچëاور گاس پëوس کو پäچاننے لگانے اور 

 شکل و شباãت کو واقعð بäتر بنا سکتے  کðنماîاں فرق لا سکتے ïãں اور اس علاقے مïں اسٹïٹپودے 
 "۔ïãں

 
 کð ڈبورا چïنڈلر نے کäا کå اس کورس سے اس نے اتنا لطف اٹëاîا کå مستقبل اسٹïٹاسð طرح، سمرفورڈ گرو 

 باغبانð کا مزîد کورس کرنا چاãتã ðے۔وہ مïں 
 



 

 اور رنگ بکëرے ãوتے ïãں تو لوگ ãشاش بشاش محسوس ے ïãں کëلے ãوتجب اطراف و جوانب مïں پëول"
ðگر ساکنوں کîں دïں۔ اسے آزمانے کے لئے مïã کرتےðمت افزائã ۔ðکرونگ " 

 
 5 شام سے تا 9  صبحپر واقع ãے اور åî پïر تا جعPearson St, E2 8EL å 50سïنٹ مïرîز سïکرîٹ گارڈن 

îگارڈن پودے اور سبز åî ے۔ã تاãلا رëااں فروخت کرتبجے تک کëکîچے دïآپ ن åسا کïے اور جã   åî ،ںïã سکتے 
: کã ðری بëری جگã åے۔ مزîد معلومات کے لئے اس وîب سائٹ کو دîکïëں سستانے اور تفرîح کرنے

uk.org.stmaryssecretgarden.www 
 

آئندہ  چلانا چاãتا ãے۔ وں کو کے لئے باغبانð سے متعلق مزîد کورسسïنٹ مïرîز مستقبل مïں ساکنوں
  بنے رïãں۔ ãمارے ساتë آپ کو جانکاری دîگا لäذا ĕکنã ðومز نïوز مïں چلائے جانے والے کورسوں کے سلسلے

 
  مïں تبدîلð لانے مïں مدد کرنے اور اساسٹïٹ کلب چلا رã ĕے اور  کا اپنا باغبانTRAð اسٹïٹسٹون برج 

 کے جانٹ سے اس فون TRAمïں حصå لïنے کے لئے ساکنوں کð تلاش مïں ãے۔ مزîد معلومات کے لئے 
  پر رابطå کرîں۔229 4846 0796نمبر

 
  

  لïز ãولڈرس اور فری ãولڈرس سے متعلق خبرîں
 

  وں سے متعلقمنٹ فارموں کے Ͼرîعå سروس چارج کð گئð ادائïگïلبïنک مïں انسٹا  – دïêان دîں
  حال ðã مïں تëوڑی تعداد مïں کð گئð ادائïگïوں کے ضمنکے کاؤنٹروں پرîا بلڈنگ سوسائٹïوں بïنکوں 

 ãو رïã ðãں۔ ãمارا ماننا ãے کåî å انسٹالمنٹ فارموں کð پشت پر طباعت کð غلطð اں دشوارã  îمïں کچëمïں
 ãے اور ãم اس تصحïح کرلðکã  ðمارے پرنٹروں نے اب اس دشواری کð وجã åے جسے ãم نے اپرîل مïں بïëجا تëا۔

  ۔ رکëنے کے خواãش مند ïãںیکð جگå دوسرا کتابچå بïëج سکتے ïãں اگر آپ اس طرîقے سے ادائïگð جار
 
 

لäذا اپرîل مïں اگر آپ نے اپنا انسٹالمنٹ سے متعلق کتابچå حاصل کïا اور بïنک îا بلڈنگ سوسائٹð کے 
استعمال بند کردîں اور îا تو دستïاب   کرم اس کتابچå کاکð ادائïگð کã ðے تو از راہ کاؤنٹر پر سروس چارج

 پر فون کرîں اور ãم پرانے کتابچå کð جگå 2299 8356 020متبادل طرîقوں مïں کسð کا استعمال کرîں îا 
نئے کے لئے حکم جاری کردîں گے۔ اگر آپ کے خïال مïں اپرîل سے کð گئð ادائïگïاں آپ کے اکاؤنٹ کے 

 ۔کرîں رابطã åم سےنïäں ïãں تو بðë از راہ کرم منٹ مïں درج  اسٹïٹ
 

 آپ کا پïشگð شکرåî ادا کرتے ïãں اور کسð بðë طرح کã ðوئã  ðمبرداشت کرنے اور تعاون کرنے کے لئے
 ۔دشواری کے لئے ãم معذرت خواہ ïãں

 
 لïزãولڈ سے کïسے رابطå کرîں اور خدمات کو خرîدنے کے سلسلے مïں آپ کا حق

پر آپ ãم سے رابطå کر سکتے ïãں ان کð تعداد پر ãم نے نظر ثانð کã ðے اور انکð تجدîد کð جن ای مïل پتوں 
   ãuk.org.hackneyhomes@servicechargesے، از راہ کرم مستقبل مïں îا تو اسے 

  استعمال کرîں۔îuk.org.hackneyhomes@majorworksا اسے 
 

   uk.org.hackneyhomes@leaseholders سے ãم î2008کم اگست 
  کو استعمال نïäں کرîں گے۔uk.org.homeshackney@freeholdersاور 
 



 

  وîب سائٹ
ãم ĕکنã ðومز کð وîب سائٹ کے لïزãولڈرس سïکشن پر نظرثانð اور اس مïں تبدîلð کرنے مïں مصروف رãے ïãں۔ 

 سجëاؤں کے لئے آپ کے شکرگزار ïãں، ãم نے بäت سð معلومات جوڑی ïãں جسکð موجودگð آپ آن لائن چاãتے تëے۔
  :îکïëںد
 htm.homeownership_leaseholder-hhs/uk.org.hackneyhomes.www://http 
  

  …اکٹëے چäل قدمð کرîں 
 

 ïãں؟طرîقوں کð تلاش مïں کïا آپ زîادہ مفïد صحت طرز زندگð اپنانے کے لئے سïدêے سادے اور آسان 
 ؟کïوں نïäں آپ ĕکنð کے مختلف پارکوں مïں مفïد صحت چäل قدمïوں مïں حصå لïتے ïãں

 
åî چäل قدمð سبðë عمر کے لوگوں خاص طور پر مبتدîوں کے لئے موزوں ïãں، اگر آپ خود کو فٹ نïäں 

ãے اور  منٹوں کا وقت لگتا 60–30  مïں اس چäل قدمðے۔ã سے زîادہ 50محسوس کرتے ïãں îا آپ کð عمر 
ëلتïã åافتî تïک تربîا ðنمائãر ðت اس کïترب ðëں بïڈ مîے جو فرسٹ اã ڈر کرتاïے واک لã وتاã åافتî ۔ 

 
  سے اس فون نمبرSurbs Mahey مزîد معلومات کے لئے از راہ کرم !تمام لوگوں کا خïر مقدم ãے

   پر رابطå کرîں۔8150 9149 078 
 
 
 
 
 
 
 


