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 2008اگست :   نïوزĕکنã ðومز
 

 محفوظ تر ĕکنð کے لئے مل کر کام کرنا
 

 ðسلامت ðں آپ کïومز مã ðکنĕã تماریïےاولã ، ðäî åے وجã ں ساکنوںïبرو   اورخوف کو کم کرنے  جرم کےم
 ïاگ îاو عمل مïں لاک مجموعå اîک ے کتدبïروں مïں مدد کے لئے  سلامتð و تحفظ مïں بäتری لانےðک

 ۔ãے
  

 ، کð نصب کاری داخلå نظاموںمïں نئے وں مشترکå دروازےکاسٹïٹوں  سے  توسطڈسïنٹ ãوم پروگرام کے
بäتر روشنð اور   محفوظ تر کëڑکïوں کے ساتëاورنئð  ،وں کð نصب کاریاعلð حفاظت والے صدر درواز

CCTV  åعîرϾ م کےãں۔ïã ےãجرم سے نمٹ ر 
  

2006ĕ ومز  سےã ðبا کے کنîں تقرïٹوں مïنظام250 ًاسٹ åں نئے داخلïدروازوں م åا رڈگ 6500وں اور  مشترک
جس کے نتïجے مïں نقب زنð اور جرم مïں در اور عقبð داخلð دروازوں کð نصب کاری کð جا چکã ðے۔ ص

 کمð آئã ðے۔
  

لس کے جاری کردہ اعداد و شمار ظاãر مïٹروپولïٹن پو: "گïری پïنٹð کوسٹ نے کäاîکٹر، پروپرٹð سروسز کے ڈائر
 ðکنĕ åں کïã کےکرتے ðئشĕں  رïوارداتوں م ðک ðں نقب زنïروں مëے۔30گã ðآئ ðکم ðصد ک ðں  فïمã 

 åے کã ðق عمل خوشîبند طر åے۔کےمنصوبã ĕو رã پروگراموں کا خاصا اثر  
  

 اور ïنوں مïں جب لوگ چëٹïوں پر ãے خاص طور پر گرمð کے مäکے لئے åî امر باعث تسکïنساکنون ãمارے 
 انäوں نے کäا۔ "،اپنے گëروں سے دور ãوتے ïãں

 
،  سٹاف  کےمدد کررã ĕے وہ ã åîے کå اسٹïٹوں مïں نïورãڈ آفس  مïںاîک دوسرا طرîقå جو جرم کو کم کرنے

  ãے۔îا جارĕپولس اور مقامð ساکنوں کے Ͼرîعå گشت لگا
 

جرم سے عدم (نس îر گزشتå مïäنے کرائم فورم پر زîرو ٹولنے  سٹافس کے ãڈ آف اور کوئنس برج نïورڈی بïووائر
کð پäچان  ĕٹ سپاٹاور سماج دشمن روåî کے ے  خطر زîادہãًونے کے امکاناجرم جäاں  ۔کا انعقاد کïا) رواداری

 ۔وں کو مدعو کïا گïاگشت لگانے کے لئے ساکن  مقامð اسٹïٹوں مïں نïورãڈ پولس کے ساتëکرنے کے لئے 
 

اس طرح کے گشت کافð مؤثر ãوتے ïãں کïونکå اسٹïٹ مïں رãنے : "اîک مقامð ساکن، پïٹر کنسے نے کäا
سکتے اور اس ے بارے مïں بتا والے ساکنïن اور وہ جو مسائل سے آگاہ ïãں بلاواسطå پولس کو اîسð چïزوں ک

 "طرح مسائل کو حل کïا جا سکتا ãے۔
 
 îسماج دشمن رو ðں کسïٹ مïں۔ اپنے اسٹîکر åڈ آفس سے رابطãورïن ðرپورٹ کرنے کے لئے، اپنے مقام ðک å

  پر رابطå کرîں۔ 999اگر معاملå فوری نوعïت کا ãو تو پولس سے 
 

 مختصر خبرîں
 

 کïا آپ کو کسð مرمت کð رپورٹ کرنã ðے؟ åî سïدêا سادا اور آسان ãے
 

بëرا کام نïäں ãے۔ مرمت سے نا کوئð مشقت اگر آپ ĕکنã ðومز کے کراåî دار ïãں تو کسð مرمت کð رپورٹ کر
   کëلا رãتا ãے، اور، دنساتوں ãفتå کے ، گëنٹے24 مرکز روزانå رابطå متعلق

[Urdu] 
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اس پتå پر ای مïل بðë  پر فون کرکے رسائð حاصل کð جاسکتã ðے۔ آپ رابطå مرکز کو 3691 8356 020
 RepairsRCC@hackneyhomes.org.uk: کرسکتے ïãں

 
 مرمت کے متعلق کسð سے روبرو بات کرنے کو ترجïح دîتے ïãں تو کïوں نå آپ آئندہ ãونے  گëر کðےاگر آپ اپن

سرجری رîپïئر  سرجری مïں حصå لïں؟ ĕکنã ðومز پورے برو مïں رîپïئر ĕؤسنگ ð مرمت سے متعلقوال
 بالکلر سے روبرو بات کرسکتے ïãں، مرمت کے بارے مïں  ممبðکس کے  سٹافچلاتã ðے، جäاں ساکنïن 

 åں کïã معلوم کرسکتے ðëب åî ں اورïã آپ کے لئے درست جانکاری دے سکتے ðنے کوئîاس مرمت کو انجام د
 کب آئے گا۔

 
  اس وîب سائٹ سرجری کð مکمل فäرست آپرîپïئرĕؤسنگ ĕکنã ðومز کð  ðماĕنå منعقد ãونے وال

www.hackneyhomes.org.ukںïã سے حاصل کرسکتے  
 

 ئے ïãںپارکنگ پرمٹ بدل گ
 

 اور غïرقانونð طور پر ملاقاتð پارکنگ پرمٹوں کð نقل کرنے کð وجå سے اسے تبدîل کر دîا گïا ãے۔ اریفرîب ک
 اسٹïٹوں مïں قابل قبول نïäں ãونگے۔اب   ملاقاتð پارکنگ پرمٹ)نارنجð ( سے اورîنج2008ستمبر 

 
îدنے کے لئے دستïاب  پارکنگ پرمٹ ãوگا اور åî آپ کے نïورãڈ آفس مïں خر)سفïد (اورîنج کð جگå وĕئٹ

  ïãں۔
 

åïے  :تنبã وگا اور ممکنã ک ٹکٹ موصولîں گے تو آپ کو اïوئے پائے جائã نج پرمٹ استعمال کرتےîاگر آپ اور
  پاؤنڈ تک کا جرمانå ادا کرنا پڑے۔ 120کå آپ کو 

 
تصوں کا  دنوں والے مخ10 دورانåï مïں سبðë  کے مïäن6åبراہ مäربانð توجå دîں کå اگر آپ پرمٹ کے 

کا  استعمال نïäں کرتے ïãں تو آپ اپنے ملاقاتð پرمٹ کو نïورãڈ آفس مïں واپس لا سکتے ïãں اور اتنے ðã دنوں
 قابل قبول نïا پرمٹ بغïر کسð چارج کے آپ کو دîا جائے گا۔

 
 جïتنے والےîنگ ĕکنð اîوارڈ 

 
گ کو مبارک ãو جنäوں نے ĕکنð ٹاؤن لïٹن اورîنٹ کمïونٹð سپورٹس پروگرام کے کمïونٹð کوچ، لوائڈ بوٹïن

  جïتا۔ نعاما اîوارڈس کا اîک  نعقدہ سالانĕ åکنî ðوتĕëل مïں م
 

 سال ãے، نے اپنð ساری زندگð برو مïں گزاری ãے اور ĕکنã ðومز کے کïکز فٹبال پروگرام 19لوائڈ، جن کð عمر 
 åعîرϾ ت کےïترب ðں ان کïٹ مï۔اپنے اسٹðوئã   

 
 مïں نے کام   رãنے اور کام کرنے کð بäترîن جگã åے۔ جن نوجوانوں کے ساتĕ ،،ëکنðمïرے لئے: "نے کäالوائد 

 وہ  وہ جارحانå پن کا مظاãرہ نïäں کرتے ïãں îا گïنگوں مïں شامل نïäں ãوتے ïãں۔– وہ بäت ðã لائق ïãں کïا
 " مل کر کام کرتے ïãں۔  اور سïشنوں کے دوران وہ ساتëمشفق ïãں

  
 پر رابطå کرîں îا 7863 8356 020ز پروگرام کے بارے مïں مزîد معلومات کے لئے، جïکð لوفٹس سے کïک

 Jackie.loftus@hackneyhomes.org.uk: ان کو اس پر ای مïل کرîں
 

mailto:Jackie.loftus@hackneyhomes.org.uk
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  اولمپک کïëلوں مïں مواقع کے لئےĕکنã ðومز کے ساکنوں 
 

اور پرا اولمپک کïëلوں کے انعقاد کے لئے مشرقð لندن سکائð لائن ãماری آنکëوں کے اولمپک  کے2012
 تäائð حصå اس برو مïں ً جن کے لئے اس کïëل کا تقرîبا،ïنسامنے تبدîل ãورã ĕے، اور ĕکنã ðومز کے ساکن

 ۔ے ïãںمواقع پïدا ãو رãی تعداد مïں بڑکے لئے منعقد ãوگا، 
 

ðلندن لائن ک ðع  مشرقïتوسëے  کے ساتã ĕتر پبلک ٹرانسپورٹ مل رäکو ب åسے اس علاق åوج ðل کïëاس ک 
ëسات ëسات ðã   ۔ðëروزگار اور رضاکار بننے کے مواقع ب  

 
لمپک کëلïوں تک مختلف کاموں بشمول äîاں آنے والے مäمانوں، سïاحوں کð سïدêے اولمپک اور پرااو

 مïں 2012 رضاکاروں کð اîک بڑی تعداد کð ضرورت پڑîگð۔ 70,000رãنمائð کو انجام دîنے کے لئے 
 ĕکنð کاؤنسل رضاکار تïار کرنے  فراãم کرنے کے لئے اس وقتموقعبäترîن مقامð لوگوں کو رضاکار بننے کا 

ðãکر ر ðمت افزائã ðت کے لئے لوگوں کïں شمولïکٹ مïےوالے پروجã  åع 2012، تاکïک وسîلے ان کو اäسے پ 
 تجربå حاصل ãو جائے۔

 
 کاؤنسل مقامð کالجوں اور کïëلوں اور کمïونٹð گروپوں کے کو مواقع فراãم کرنے کے لئےĕکنð کے نوجوانوں 

ëے ساتã ðãبا ت م کام کر رîتقر ðوں اور ثقافتïلëادہ کîادہ سے زîں ۔ کاؤنسل نوجوانون کو رضاکار بننے اور زï
 حصå لïنے کے لئے ترغïب دے رã ðãے۔

 
 اگست بروز اتوار منعقد ãوگð جسکð حïثïت سب سے اãم سنگ مïل کã ðوگð24 ð تقرîب ĕکنð مïں اگل

مïں لندن اولمپک  )ð تقرîبکمنتقلåî  ) ð وہ لمحã åوگا جب شورڈٹچ فïسٹول کے دوران ĕکنïã ðنڈوور–
 فïلگ قبول کرîگا۔

 
، اور اس سلسلے شروع ãو جائے گا علامتð طور پر لندن کا سفرکïëلوں کے لئے مïزبان شäر کے طور پر 2012

 مïں ĕکنð جäاں ان کïëلوں کا انعقاد کïا جائے، کا رول بðë شروع ãو جائے گا۔
 

äٹ پر  1 ردوپîکسن سٹرĕ ،1948بجے سےðٹ پارٹîاد کرنے کے سٹرî کے ان لمحوں کو ðماض ،ðوگã منعقد 
اعلð قسم کے ( بڑی تعداد مïں ونٹïج سٹال   ðã ساتî ëا۔ ساتëلئے جب åî کïëل ãمارے دارالسلطنت مïں آ

  آنے والےں لطف äîاموسïقð کے بäتر اور رنگا رنگ پروگراموں کااورکëانوں کð نمائش ãوگð، ) شراب کð دکان
  سکتے ïãں۔اٹëا

 
ïجنگ سے  بشورڈٹچ پارک مïں پورے دن ڈانس و تفرîح اور کïëلوں سے متعلق اور ثقافتð سرگرمïاں ãونگð۔

اîک بڑے اسکرîن پر    کے ساتë ساتë بجے دن مïں 2.30لندن ĕکنïã ðنڈاوور کے اس لمحے کو پارک مïں 
 ۔نشرکïا جائے گا

  
 îونٹ سے 2012اولمپک کïëلوں اور اس سے آپ کو کïا مل سکتا ãے پر مزîد معلومات کے لئے  اولمپک اور پرا

olympics@hackney.gov.uk اî ںîکر åں۔3126 8356 020 پر رابطîپر فون کر  
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 سرگرمïوں مïں شمولïت اختïار کرîں
 

 ð تفرîحات کاگرمموسم ĕکنð مïں 
 ðگرم ðاں اپنے شباب پرکïٹëچëونے کے ساتã   زîومز فن ڈã ðکنĕ )امîا ðحîے۔) تفرã ĕں چل رïپورے برو م åîکرا 

اîک کنã ðومز نے سرگرمïوں کð  مل کر کام کرتے ãوئے ĕ ، کے ساتë(TRAs) وںداروں اور ساکنوں کð انجمن
  ïãں۔ð گئپنائðاترمïم کر کے  خاص طور پر سïرîز تïار کã ðے جو اسٹïٹ کے ساکنوں کے لئے

 
 کے کے موضوع پر مبنð فن ڈے ' صحت مند زندگð'سٹاک نïونگٹن کے شïل گرو اسٹïٹ مïں، ساکنوں کو 

اور مشروبات کا لطف اٹëاîا اور انäوں نے اپنے بالغوں اور نوجوانوں نے صحت مند کëانوں  لئے موعو کïا گïا۔
   لïول اور بلڈ پرîشر کð بðë جانچ کروائð۔ )دباؤ (اسٹرîس

 
قاص کð درîافت کے لئے ãونے والے مïں رãنے والے نوجوانوں نے اسٹïٹ مïں بäترîن رسïنٹ مïرîز اسٹïٹ 

îر قسم کا رقص، برã ںïا۔ اس مïرہ کãتوں کا مظاïصلاح ðں اپنïم åپ تک مقابلĕ پïã کرïک ڈانس سے ل
  پïش کïا گïا اور فاتح کو ملا جدîد ترîن گïمز کنسول۔

 
 اسٹïٹ کے فن ڈے کð خصوصïت åî رðã کå اس نے ĕکنð مïں سب سے ãرا بëرا اسٹïٹ  اسمتë وسٹن اور گولڈ

 ðونے کãں جاننے کےîرïتدب ðم اس کرہ ارض کو بچانے کãرقم اور سب سے ا ،ð۔ توانائðم شروع کäلئے م 
  ساکنïن آگے آئے۔

 
 جولائð  سال گرہ ساکنوں کے ساتëوîں  10 نð نے اپ(TMO)سفولک اسٹïٹ کراåî دار مïنجمنٹ آرگنائزîشن 

 کو اسٹïٹ مïں TMO بون نے   اسپïکر اîان راتë۔مناîا جبکå دêوپ نکëری تðë  دوپäر بعدکے مäنïے مïں
کمïونٹð مïں ان کð کوششوں کے  نäوں نے ساکنوں کاباد دی اور ا انجام دîئے گئے کارناموں کے لئے مبارک

 ۔لئے بðë شکرåî ادا کïا
 

ووڈبری ڈاؤن کے ساکنوں نے بðë پچëلے مïäنے فن ڈے کا لطف اٹëاîا۔ اپنے پڑوسïوں سے ملنے کا ساکنوں کو 
 موقع ملا اور جاری تجدîدی کاموں کے بارے مïں تازہ ترîن خبروں سے آگاہ ãوئے۔

 
 

 اسٹïٹسفولک مïلïسا مالون، 
 "åî اîک اîسا ðã پرلطف دن تëا۔ اتنے سارے نوجوان لوگوں کو لطف اندوز ãوتے ãوئے دîکëنا اچëا لگا۔"
 

äز، جو اگست اور ستمبر کے مîفن ڈ åïں؟ بقïã تےãں شرکت کرنا چاïفن ڈے م ðا آپ کسïکï ،ونگےã ںïنے م
  کرîں۔جوعسے ر www.hackneyhomes.org.ukکð تارîخوں اور اوقات کے لئے 

 
  کïا آپ دلچسپð رکëتے ïãں؟-کا فٹبال   سال سے کم عمر کے کëلاڑîوں14

 
 کð شراکت مïں لð وîلð فٹبال کلب سبðë خواãش مند، پرجوش فٹبال کëلاڑîوں کو TRAلð وîو ĕؤس 

ëں کچïم ðونٹïکم ðے۔ مقامã ðãبننے کے لئے مدعو کر ر åخاص کا حص  
 

کã ðے اور چاãتے ïãں کå آپ مقامð لڑکوں کð ٹïم مïں باقاعدہ بنïاد پر منظم  سال î 13ا 12اگر آپ کð عمر 
  پر فون کرîں۔2226 1607 078مïل کو îا  پر 1358 8851 077فٹبال کïëلنے کا لطف اٹëائïں تو ٹام کو 
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 آ رã ĕے  کا وقتوچëنےپ سوالĕکنð مïں 
 

 ð ساکنوں کو ĕکنã ðومز سے ان کپروگرام åî –نصف اکتوبر کے لئے سوال وجواب فورم کا منصوبå بناîا جا رã ĕے 
 ðم دلچسپãم کے اã۔کرے گاسوالات کرنے کا موقع فرا 

 
 شمارہ دîکïëں۔ اکماہ  کے ستمبر نïوزĕکنã ðومز اس پروگرام کð تفصïلات کے بارے مïں جاننے کے لئے 

رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن ٹïم دراîں اثناء، اس مïں شرکت کرنے کے لئے اگر آپ رجسٹرîشن کرانا چاãتے ïãں تو 
 7845 8356 020  اس فون نمبر îاgetinvolved@hackneyhomes.org.uk  اس ای مïل پتå پرسے

 پر رابطå کرîں۔
 

TRA ðٹنگمتوقع کïں مï 
 

 مïں شرکت نïäں کã ðے تو اس کو آزمانے (TRA) اب تک کراåî داروں اور ساکنوں کð کسð انجمن  نےاگر آپ
 ۔کا åî اچëا موقع ãے

 
  کð تارîخوں کے لئے îϾل مïں دîکïëں2008ستمبر 

 
 1   [Blackstone]بلïک سٹون
 2  [Sherry’s Wharf]شïرîز وارف

 3  [Rhodes]روڈز
      3  [Linzell]لïنزîل

  4 [Lockner and Kingsgate]لاکنر اور کنگس گïٹ 
ïلوز کورٹف[Fellows Court]  8 

 8  [Mapledene Estate]مïپلڈîن اسٹïٹ
 9  [Morland and Blanchard]مورلïنڈ اور بلïنکارڈ

 9  [Geffrye & Harman]جïفری و ĕرمن
 11 [Provost]پرووسٹ 

ëلارڈ شپ نارت  [Lordship North 11 
 15 [Joseph Court]جوسïف کورٹ 

 ã[Herbert Butler]  18ربرٹ بٹلر
 22  [Follingham Court]فولنگëم کورٹ

 22 [Gooch House]گوچ ĕؤس 
 22 [Milton Gardens]ملٹن گارڈنس 
ëتïزابïکلاز  کوئن ال [Queen Elizabeth Close] 22 

 î[Regents Estate] 22جنٹس اسٹïٹ ر
 23  [Powell and Hunsdon]پاوîل اور ãنسڈن

ëڈلے سکوائر اور ساؤتîولڈ ر [Radley Square and Southwold]  25 
 

تارîخوں مïں تبدîلð ممکن ãے۔ وقت اور مقام جاننے کے لئے، براہ مäربانð رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن ٹïم سے 
 å کرîں۔ پر رابط7845 8356 020
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 خدمت) رآمد بنانااک استعمال شدہ کو دوبارہ( رîسائکلنگ بäتر  کے لئےوںĕکنð کے اسٹïٹ
  

 مïں نصف اگست سے نومبر کے اخïر تک رîسائکلنگ سے متعلق اپارٹمنٹوںĕکنã ðومز کے اسٹïٹوں اور 
ت، جس مïں کئð ۔ موجودہ سäولïاکے شروع کئے جانے کے لئے منصوبے اپنð شکل لے رãے ïãں نئð خدمت

 جوف لگائے جائïں گے۔ کو ãٹاîا جائے گا اور ان کð جگå پر نئے سے اسٹïٹوں مïں موجود ïãں، 2003
 

 åاں جگäجðوگãونگےã ٹوں کے پاس دو بڑے کوڑے دانïاسٹ ، : ðجل ðک کاغذ کے لئے تو دوسرا ملîا
ول، پلاسٹک کð بوتلïں، کارڈ ، کïن اور اîروسڈبےرîسائکلنگ کے لئے۔ ملð جلð رîسائکلنگ بïنک مïں 

ëک ساتîشے سب اïں گے۔ بورڈ اور ملے جلے شïے جائëار کو اونچا  رکïنے کے لئے کاغذوں کو بنائے  معëرک
  جا سکïں۔ð بنائð مصنوعات اعلð معïار ککاغذ کے الگ رکëا جائے گا تاکå اس سے

 
: ïزوں کے لئے رکëا جائے گا جäاں جگå محدود ãے اîک رîسائکلنگ کوڑے دان ملð جلð چ مïںان اسٹïٹوں

 رکëا   کو اîک ساتëوں، سب، کارڈ بورڈ اور ملے جلے شïشïں بوتل کðکاغذ، ڈبے، کïن اور اîروسول، پلاسٹک
 جائے گا۔

 
کوڑے  بکس مïں ãرے رنگ کے اîک احاطے کے اندر  ïãںگëر کð سطح پر گلïوں ان اسٹïٹوں کے لئے جن مïں

کϾ ðرîعå کð جانے ٹïëکےدار رîسائکلنگ  کاؤنسل کے نظام لاگو کïا جائے گا، åî ڈور ٹو ڈور اکٹåë کرنے کا
 والð تشخïص و تعïن پر منحصر کرتا ãے۔

 
ĕمدد کر ر ðں آپ کïاصلاح کرنے م ðر کëے  اپنے گã– å2008 معائن 

 
  رã ĕے؟نے جامعائنå کب ãو

åومز کا معائنã ðکنĕ ا جائے گا۔نومبر  28 سے 17اس سالïک åعîرϾ شن کےïکم åتک محاسب 
 

 اس مïں کïا چïزîں شامل ïãں؟
å کے دوران، ĕؤسنگ خدمات کے معïار کð تشخïص وتعïن کرنے اور åî جاننے کے لئے کå آîا ان خدمات معائن

ں کے لئے ان مïں اصلاح حال جاری رکëا جاسکے، انسپïکٹر کنومïں وہ امکانð صلاحïت موجود ãے کå سا
  اور ساکنوں سے ملاقات کرîں گے۔  سٹافĕکنã ðومز کے 

 
ïرے لئے کïکا م åے؟اس معائنã ðا معن 

اس کا مطلب ã åîوگا  – کا درجå ملے گا  سٹاردو اسے ĕکنã ðومز امïد کررã ðãے کå اس معائنå کے نتïجے مïں 
 ملïن پاؤنڈ کا اضافã åوگا جسے سبðë گëروں کو ڈسïنٹ ãومز کے سرکاری معïار پر لانے کے 225کå فنڈ مïں 

رجå پانے مïں ناکام ãوجاتã ðے تو ڈسنٹ ãومز کے کاموں کو  کا د سٹار اگر ĕکنã ðومز دو لئے خرچ کïا جائے گا۔
  انجام دîنے کے لئے فنڈ مïäا نïäں ãونگے۔

ëداروں کے سات åîں اپنے کراïمã اب کرنے کے لئےïے اسے کامã ضرورت ð۔ مل کر کام کرنے ک 
 

د سے ãم فرق لا  کا معائنĕ åکنð کð اصلاح کرنے کا بڑا موقع ãوگا اور ãمïں îقïن ãے کå آپ کð مد2008
  سکتے ïãں۔ 

 
معائنå سے متعلق اگر آپ کے پاس کوئð سوال ãے تو   کے2008

HousingEditor@hackneyhomes.org.uk اî ںîل کرïں۔3528 8356 020 پر ای مîپر فون کر   
 

  www.hackneyhomes.org.uk: مزîد معلومات کے لئے اس وîب سائٹ پر تشرîف لائïں
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 کð خبرîں)  والوں ملکïتمطلق(اور فری ãولڈرس ) پٹے داروں(لïزãولڈرس 

 
  و مشورہ کا دنبڑے کاموں کے لئے صلاح:  تارîخ لئےڈائری کے

لïزãولڈرس اور رائٹ ٹو بائð  مïں ڈسïنٹ ãوم پروگرام سے متاثر لوگوں کے لئے 2009/10رواں مالð سال اور 
بر مïں انعقاد کرنے کے لئے منصوبå ستم خدمات بڑے کاموں سے متعلق صلاح کے دن کا) خرîدنے کا حق(

  خط بïëجïں گے۔ مïں لسلےساس بندی کر رã ðãے۔ ãم متعلقå لïزãولڈرس کو 
 

 انعقاد کð منصوبå بندی کð جا رã ðãے۔ مزîد معلومات کے کےصلاح îوم مالïات پر  کے لئے 2008اکتوبر 
  لئے اس جگå کا مطالعå جاری رکïëں۔

 
  لïزãولڈرس کا سروے

ãولڈرس کے پاس جلد ðã بïëجا جائے گا۔ اگر آپ   بلا ترتïب منتخب لïزîً 3000با سروے کو تقرلïز ãولڈرس
 واپس بïëجنے کے لئے ãر ممکن کوشش کرîں۔ ڈاک سے سروے حاصل کرتے ïãں تو براہ مäربانð اسے پر کرنے اور

مات کو بäتر ãمïں جاننے کا آپ کو åî ملا موقع ãے کã åم کïسð کارکردگð کا مظاãرہ کر رãے ïãں اور ãماری خد
 بنانے کے لئے آپ کïا چاãتے ïãں۔

 
  لاگتصلا

 کے لئے اصل 2007/2008 ٹïم سابقå مالð سال  کã ðماریåî اگست ãے اور اس کا åî مطلب ãے کå اکاؤنٹس
۔ جïسا کå آپ لوگوں نے سجëاؤ دîئے، ãم خدمت کو بäتر بنانے ã ðے اپنð جانچ کو آخری شکل دے رã پرلاگت

  تفصïلات ماðã چëسودے کðã    ð ساتë  ساتë کر رãے ïãں تاکå آپ اپنð اصل لاگت اورکے لئے اس پر کام
 ۔حاصل کرîں

ãمïں بتائïں کå آپ  …  رکëاؤ سے متعلق کام کے بارے مïں  کے رکëاحاطےآپ کے اسٹïٹ مïں صفائð اور 
 کïا سوچتے ïãں 

 
 ðومز کے صفائã ðکنĕ ں موجودïٹوں مïر دن اکارکناسٹã ðوہ  اور مال åں کïã بناتے ðنïقî س بات کو

 صاف ستëرے، محفوظ اور آپ کے لئے پرکشش رïãں۔) اسٹïٹ(
 

 åبنانے کے لئے ک ðنïقî ے اس بات کوãڈمآپ کاموں سے کئے جارïں فïم مختلف علاقوں مã ،ںïã طمئن 
 کارڈ بلاترتïب ساکنوں کے پاس بïëجتے ïãں اور ان سے ان کا ردعمل مانگتے ïãں۔) ردعمل(بïک 

 
 : äîاں دîئے جارãے ïãں وتبصرے مïں سے کچë پچëلے مïäنے ملے تنقïد

 
  رکëاؤ اچëا ãے۔  کا رکëاحاطوںصفائð ستëرائð عمدہ ãے اور  
 ساکنïن کوڑے کے تïëلوں اس مïں پäلے کے مقابلے بäتری آئã ðے لïکن اور بäتر کïا جاسکتا تëا۔ 

 پïëنک دîتے ïãں۔ کچرے کوور فرش پر کو اپنے دروازوں پر رکëنے مïں تعاون نïäں کرتے ïãں ا
 کم وقت مïں اچëا کام، اچëے لوگ۔ 

 
 پاؤنڈ کا شاپنگ واؤچر جïتنے کے لئے بلا ترتïب اîک ساکن کا انتخاب کïا جاتا ãے۔ پچëلã25 ðر سå ماðã پر، 

کر کارڈ کو بëر  بïک شïلïٹو خوش نصïب فاتح رãے جنäوں نے اپنے فïڈ سå ماðã مïں، لور کلïپٹن کے مسٹر
 شمال کð ستائش ãے۔1واپس کïا جس مïں اسٹïٹ کð متحرک صفائð ٹïم 
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 ان دو لوگوں نے اپنϾ ðمå داری اور رغبت کا اظäار …مددگار بäت ðã بëروسے مند اور : "مسٹر شïلïٹو نے کäا
 "م کرتا ãوں۔مïں åî باور کرتا ãوں کå ان کاموں کو اپنے وقت پر بجا لانا مشکل ãے لäذا مïں ان کا احتراکïا اور 

 
 

 ðاںکارکردگïلکëج ðک  
 صفائð سے متعلق اسٹïٹ کð خدمات: محوراس مïäنے کارروائð کا 

 
" ðکئے جانے ک ðں صفائïäں۔ اگر فوری طور پر کïã طرح کرتے ðëکرنے والے اپنا کام اچ ðصفائ ðک åروزان

 "دîتے ïãں۔تو صفائð کرنے والے اس پر فوری توجã  ( åےðجو کبðë کبã ðëوت(ضرورت ãے 
 بوسکوبïل ĕؤس کے ساکن

 
 خوش طبع اور ملنسار ãے۔ åî واضح ãے کå وہ ãمارے اسٹïٹ کا خïال رکëتا ãے اور åî اس ãمارا صفائð کارکن"

 "کے کام سے بðë ظاãر ãے۔
 مïن کورٹ کے ساکن وے
 

ëے وہ درج معائنے تجو کے دوران، ãماری اسٹïٹ مïں صفائð سے متعلق کارکردگð کے وںپچëلے تïن مïäن
 :îϾل ïãں

 
 %94.76) = 08اپرîل (کارکردگð کð شرح  
 %94.8 ) =08مý (کارکردگð کð شرح  
 %94.10 ) =08جون (کارکردگð کð شرح  

 
 صفائð سے متعلق اسٹïٹ اسکورنگ کے Ͼرîعã åوتã ðے جسے حقïقð معائنوں ا اندازہکارکردگð ک 

تربïت îافتå کراåî دار انسپïکٹر انجام دîتے  اور  سٹاف اسٹïٹ خدمات کے ، سٹافکے Ͼرîعå نïورãڈ 
 ïãں۔

 
 Aکئے گئے سبðë معائنوں کے فð صد کے طور پر  جس سے ãےفð صد  92ن معائنوں کے لئے ãدف ا 

  جاتے ïãں۔ مانےامïابکاسکور  î Bا A صرف ãے۔ ãوتااسکور حاصل  îBا 
  

 اسکور حاصل î Bا A  سے ظاãر ãوتا ãے کåپچëلے تïن مïäنوں کے لئے کارکردگð کð مجموعð سطح 
 ãو چکا ãے۔  پورا ãدف اãمار کا  فð صد92 معائنوں کے کرنے کے لئے

 
 پر فون کرîں îا 3864 8356 020رے مïں مزîد جاننے کے لئے، کارکردگð ٹïم کو ãماری کارکردگð کے با

Housing.Performance@hackneyhomes.org.uk ب سائٹ سے رجوعîا اس وî ںîل کرïپر ای م 
 www.hackneyhomes.org.uk/hh-about-us-performance: کرîں

 
 ãشïار – خبردار – ãشïار – خبردار

 
åے کëا آپ جانتے تïا اس پر   اگر آپکîے تو گوã ںïäر لوڈ نîوائرس سافٹ و ðنٹîن اîد ترîں جدïوٹر مïوم کمپã کے

 اپنð نجð معلومات رکëنا خطرہ سے خالð نïäں ãے؟ 
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 مفت اîنٹð وائرس کے لئے اس وîب سائٹ AVG کð حفاظت آج ðã حاصل کرîں۔ PCدîر نå کرîں۔ اپنے 
www.free.avg.com وائرس ðنٹîا نورٹن اî کے لئے  

 www.norton-online.com/uk/antivirus/ںïف لائîپر تشر   


