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  2008 ستمبر: ĕکنã ðومز نïوز
 
  دور رس ãوتا ãےتëوڑا سا احترام 
 

 
åî ۔ ' رã ĕے ãوزîادہ عمر رسïدہ لوگ نïäں جانتے کå کïا … پïدا کرنے والے ãوتے ïãں دشوارینوجوان لوگ'

 سبðë عمرپورے موسم گرما مïں ĕکنã ðومز   کے لئے کو روکنےگëسے پٹے جملے پورے برو مïں عام ïãں اور ان
ëے۔ کے ساکنوں کے ساتã ðãآر ðکام کرت  

 
ات مïں îبساکنوں نے اسٹïٹ  مïں ãونے والð کئð تقرĕکنã ðومز سبðë عمر کے  موسم گرما کے مïäنوں مïں،

 ۔و بïان کïا ãے ا پنϾ ðمå دارîوں ک ساکنوں کے درمïان بäتر سمجåë لانے کے لئےحصå لïا جäاں انäوں نے
 

 اîک دوسرے سے سïکëنا
علاقے کے نïمïسس سٹرîٹ ڈانس گروپ کا حصïã åں، جو ،ںو دو نوعمر لڑکï مïں،بïنسٹر ĕؤس  کےãومرٹن

ð ان سرگرمïوں کو سمجëنے ãنوں کے Ͼرîعå انجام دی جارا نوجو کå مزîد بالغ لوگïں تðëنے کäا کå وہ چاãت
 کے لئے اس مïں شامل ãوں۔

 
رد الزام ٹäëرا دîا جاتا ãے، ãم بالغوں سے چاãتے ïãں  کو بلا وجðã å کسð چïز کے لئے مووںکبðë کبðë نوجوان"

 ðëم بã ں اورîکوشش کر ðنے کëں سمجïمã وہ åساکîاðã ں گے۔îکر " 
 

 دîکëنے کے بðë متمنð تëے۔   کم عمر اور زîادہ عمر کے ساکنïن کے درمïان بäتر سمجëً  نسبتاادبالغ افر
 åا کäلوگوں نے ک  ðن سے متعلق سپورٹ پرکئîں اور وہ وںوگراموہ والدïã ابïالحال دست ðں جو فïã سے خوش 

 اسٹïٹ مïں مزîد سرگرمïوں مïں شامل ãونے کے شائق ïãں۔
 

 احترام کا عام تصور تëا۔ نوعمروں اور زîادہ بڑی عمر کے ساکنوں کے درمïان بحث کا خاص موضوع ادب و
۔ ïان ادب و احترام کð تلقïن تëاسکرîبل بورڈ پر درج کئð سجëاؤ کا مقصد سبðë عمر کے گروپوں کے درم

ëک ساتîعمر کے لوگوں کو ا ðëلانے ک سب ð وں کے لئےïاؤجو  سرگرمëئے گئے انسجîل شامل دîϾ ں درجïم  
 :تëے

 دادا سے متعلق اسکïم کو اپنانا/دادی
 جïسے اپنð تäذîب اور موسïقð کے نا بانٹ  ساتëکے اپنے تجربوں اور علم کو نوعمروں وں کابوڑêے لوگ  

 Ͼوق کے بارے مïں دوسرے لوگوں کو پڑêانا
 ساکنوں کے Ͼرîعå ساکنوں کے لئے چلائے جارãے پروگراموں کð رãنمائð کرنا   
   ðسïوم ورک کلبوں جã لوں کے پروگرام، نوجونوں کے کلب اورïëل کا ڈانس کلاسوں، کĕ ðونٹïکم

 سرگرمïوں کے لئے استعمال کرنا۔
 

نڈا مïں ĕکنã ðومز کϾ ðمå داری کے حصå کے طور پر آگے لے جاîا ان سجëاؤں کو گورنمنٹس رîسپïکٹ اîج
  جائے گا۔

 
 

 
 
 
 

[Urdu] 
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  مختصر خبرîں

 !ðواپسکð  س کے لئے ساکنïن اîوارڈ2008 

گð۔ وîسے لوگوں ں شروع ãواکتوبر سے  نامزدگïاں ے لئےĕکنã ðومز اîوارڈ برائے سرگرم ساکنïن ککے اس سال 
سے بäتر مقام بنانے مïں  ا اور گےئïںتبدîلð لا وĕں ، جäاں آپ رãتے ïãں،کو نامزد کرîں جو آپ کے خïال مïں

  مدد کرîں گے۔

مïäا کرانا جس مïں لوگ رãنا ĕکنã ðومز کا مشن ãے شاندار، قابل رسائð خدمات اور معïاری گëر لوگوں کو 
ëں سے کچïعمر اور پس منظر کے ساکنوں م ðëسب åں کïã م جانتےã ں اورïã تےãں ا جو  چاïنے مîس کو انجام د

  ۔سچ مچ تحرîک دîنے والے ãوتے ïãںãر روز ãماری مدد کرتے ïãں، 

åں کïã م آپ سے تقاضا کرتےã وارڈ کے لئے انîں اور اîچان کرäپ ðں ساکنوں کïäں۔انîنامزد کر  

ے کے اگلے مïäنے آپ اپنے مقامð نïبرãڈ آفس مïں نامزدگð سے متعلق پïکس حاصل کرîں گے îا نامزدگð کرن
  پر تشرîف لائïں۔ uk.org.hackneyhomes.wwwلئے 

ëکîلپ لائن شروع دïã ðال کرنے والوں کëب  
 

ëکîں دïم ðکنĕ  ال کرنے والےëطور پر محبت– ب åں رضاکارانïسے لوگ جو برو مîاً وëکîں   دïã ا کرتےïäال مëب 
 1-1 رسائð حاصل کرنے،  لئے صلاح کے– بëال کرتے ïãں  شتå دار îا پڑوسð کð دîکëاور کسð دوست، ر

 ٹïلïفونð مدد، اور درست اور تازہ ترîن معلومات کے لئے کïئررس ãلïپ لائن  کو کال کر سکتے ïãں۔
ëکîلپ لائن سے  دïã ðال کرنے والوں کëصبح 3000 8356 020 ب åر تا جمعïں، پîکر å8  سے شام8 پر رابط 

  ۔ پر ای مïل کرîںuk.gov.hackney@info بجے تک، îا 1 سے دوپäر 9بجے تک، ãفتå کے دن صبح 
 
 

 مکمل نïäں کïا ãے؟ کو سے متعلق سروےتسلðگاãکوں کð کïا آپ نے ابðë تک 
  

 جو اîک ،ãIpsos MORIم  ،کے لئےگاãکوں کð تسلð سے متعلق سروے کو ãماری جانب سے انجام دîنے 
 ۔ کام رãے ïãں ساتë کے  آزاد رîسرچ اور رائے شماری کð تنظïم ãے،

 
äلے مëاگر آپ نے پچï اïں کïäا اور آپ نے اسے اب تک مکمل نïسروے حاصل ک ðا پٹے دار تسلî دار åîنے کرا

مات کو ãم مجموعð طور اپنð آپ کð دستïاب کردہ معلو! ãے، تو ãم اب بðë آپ کð باتïں سننا چاãتے ïãں
ال عمخدمات کð نگرانð کرنے اور مستقبل مïں ان مïں سدêار لانے کے طرîقوں کð درîافت کرنے مïں است

   غور کرے گð۔ پرنومبر مïں ãونے والے معائنå کے دوران آپ کð رائے محاسبå  کمïشن بðë کرîں گے۔
 

مالïت کے شاپنگ واؤچروں کو جïتنے کے لئے آپ کð  پاؤنڈ 100 اور åî50 ، 75 کا اظäار کرنے کے لئے،شکر
 انعامð لاٹری بðë نکالð جائے گð۔

  
 کïã ðلپ Ipsos MORIآپ کو سروے ملا اور اس سے متعلق آپ کے پاس سوالات ïãں تو براہ مäربانð  اگر

  پر رابطå کرîں۔5402 238 0808لائن 
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 کراåî داروں کð تقرîب:  تارîخïں لئےڈائری کے
 

 åîداروں ککراðوã نے منعقدïäب اگلے مîک تقرîداروں کو نے جا ا åîں کراïے، اس مã ðãومز ک رã ðکنĕð 
ëں سے کچïدانوں مïم مãں معلوما خدمت کے اïملے گا اور صلاح حاصل کرنے کا موقع ت کے بارے م åî۔ کرا

 گے۔ں  ãواãم لئےĕکنã ðومز سے ان سوالوں کو پوچëنے کا موقع بðë دîا جائے گا جو ان کےداروں کو 
 

وں کے لئے åî دار کرا اکتوبر بروز منگل بمقام مورلے ĕل، مïئر سٹرîٹ مïں منعقد ãوگð۔åî28 تقرîب 
 : مخصوص خدمات کا احاطå کرتے ãوئے نمائشïں اور معلومات کے سٹال لگائے جائïں گے بشمول

 
 مالïاتð صلاح ومشورہ اور اپنا کراåî ادا کرنا 
 اندرون خانå مرمتïں 
 نٹ ãومز ïسڈ 

 
درخواست کð جاتã ðے کå وہ اپنے سوالات ĕکنã ðومز  کراåî داروں سے وĕں سوال و جواب فورم بã ðëوگا۔

 دîں۔ سے پäلے جمع کرااس پروگرام اîگزîکٹو ٹïم کو 
 

åî " ، ٹïری اîڈوارڈس نے کäا، )ساکنوں کð شمولïت(ĕکنã ðومز بورڈ چïمپئن برائے رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن 
رام خاص طور پر کراåî داروں کے لئے ãے۔ مïں امïد کرتا ãوں کå آپ سب، جو عام طور پر اس مïں شمولïت پروگ

 ðقوں کîومز کے کام کرنے کے طرã ðکنĕ ں، کے لئےïã وتےã ںïäں شامل نïٹنگوں مïں کرتے اور مïäار نïاخت
ëتر سمجäوگا۔ بã موقع åî حاصل کرنے کا  

 
ر ãونے کð اپïل بðë کروں گا کïونکå آپ ã ðãمارے اسٹïٹوں کے مستقبل مïں نوجوانوں سے اس مïں حاض"

ïãں۔ مجëے اس مïں کوئð شک نïäں ãے کå صرف اسð طرح ãم اپنے اسٹïٹوں مïں سدêار لا سکتے ïãں 
 "îعنð جو لوگ اس مïں رãتے ïãں ان کð باتïں سننے کے Ͼرîعå۔

 
کوئð سوال جمع کرنا چاãتے ïãں îا / ïãں اورا چاãتےنت کرشرکاگر آپ ĕکنã ðومز کے کراåî دار ïãں اور اس مïں 

   کے uk.org.hackneyhomes@getinvolvedتو رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن ٹïم سے اس وîب سائٹ  
 کرîں۔ اکتوبر بروز جمعå تک رابطå 17 پر Ͼ020 8356 7845رîعî åا اس فون نمبر 

 
کð ضرورت ãے تو  مïں مدد نقل وحمل مïäا کïا جائے گا۔ اگر آپ کو کو ئð معذوری ãے اور )crèche (کرîش

  نمبر پر ãمïں مطلع کرîں۔ بالامذکورہ
 

 
  منائïںمïäنåکا ' ĕکنð کو صاف ستëرا رکïëں'

 
 کðکنã ðومز بڑے پïمانے ãے۔ ĕکے طورپر مناîا جا رĕ' ĕکنð کو صاف ستëرا رکïëں'  کے مïäنå کوستمبر

  ãمت افزائð کرکے کرîگð کå وہ ماحول پر کïساãر آدمð کðمäم  کð حماîت کرîگð۔ وہ åî کام صفائð نïشنل 
 ۔اثر ڈال رãے ïãں کے بارے مïں چند  منٹ سوچïں

 
 ر ستëرا رکëتے ïãں۔کے اسٹïٹوں کو صاف اوان ٹïموں سے ملïں جو آپ 

 
 کے تعلق سے فوری صفائð ٹïم کے حصå کے طور پر کام کرتا ãے۔ ãر دن،  صفائð)متحرک (زاک اسٹïٹ موبائل

 کٹ شامل ïãں۔ جس مïں پïëنکے گئے کوڑا کر کے کامنوعïت
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 : اپنے اسٹïٹ کو صاف ستëرا رکëنے کے لئے زاک کے سجëاؤ اور ترکïبïں

 
 شوٹ مïں پïëنکنے سے پäلے کوڑے کو کسð چïز مïں لپïٹ دîں۔ -
 کا استعمال کرîں تاکå کوڑا جوں کا توں اپنð جگå پڑا رãے۔  کے تïëلوںےکوڑ طمضبو -
 کرîں۔ اس پر صلاح و مشورہ ) کو پëر سے کارآمد بنانااستعمال شدہ(جäاں تک ممکن ãو رîسائکل  -

  پر فون کرîں۔6688 8356 020کے لئے 
کا پرانے îا بے ضرورت فرنïچر îا سفïد کپڑے îا مشïنð آلات کو اٹëانے کے لئے مقامð خدمات  -

کئے جانے کال کرکے آپ پانچ آئٹموں کو اکٹëا پر  6688 8356 020  اس فون نمبراستعمال کرîں۔
 کے لئے انتظام کر سکتے ïãں۔

اپنð چïزوں کو سکïپس مïں ٹëکانے لگائïں جسے ãر ãفتå کو پورے برو مïں مïäا کïا جاتا ãے۔  -
  پر رابطå کرîں۔ 6683 3546 020کے لئے، کے تعïن مقامات 

 
  آپ کو معلوم تëا؟کïا

 
  سے زائد مشترکå کوڑے دان ïãںĕ3000کنð مïں اسٹïٹوں پر   
  اسٹïٹوں مïں سب سے عام قسم کا کوڑا کëانوں کے رîپر îا تïëلے ãوتے ïãں   
  ðگندگ ðلائïëپ ðںکتے کے مالکان کتے کïã ں کرتےïäلگے  پاؤنڈ کا 80 ان کو تو کو صاف ن åجرمان 

 قانونã ðے اور گندگð چëوڑتا ãے۔ر   åî غïر صحت بخش، غï–گا 
 

 ا ãنگامåک تجدîدی کاموں اسٹïٹوں مïں
 
ĕکنã ðومزکð پïنٹنگ ٹïم نے وîب اسٹïٹ کے کمïونٹĕ ðل کð تجدîد و تزئن کاری مïں مدد کرنے کے لئے 

 حال ðã مïں اîک سرکردہ بïن الاقوامð قانونð فرم کے نوجوانوں کے رضاکار گروپ مïں شمولïت کã ðے۔
 

 کرنے کے لئے بغïر تëکے کام  کïا جو ٹ برشوں سے لïس اور لبادہ اوڑêے ان ٹïموں نے کمïونٹĕ ðل کو پïنٹپïن
ĕکنã ðومز اور مشرقð لندن تجارتð معاãدہ  باقاعدگð سے مقامð ساکنوں کے Ͼرîعå استعمال کïا جا رã ĕے۔

(ELBA)  وا۔ã ورäل کا ظäشراکت سے اس پ ðک   
 

ïکارڈ وقت مîش ںکام کو رîفر åا جب کïم کãنٹنگ کا علم فراïارت اور پäومز نے مã ðکنĕ مکمل کرنے کے لئے 
   بäم پäنچاîا۔ و ولولå جوشاورنگر کے وکïلوں نے افرادی قوت îفïلڈس برک ãوز ڈîر

 
ĕکسلے کورٹ اور îارک شائر گرو مïں کمïونٹĕ ðل اور گردو پïش کے باغات کð اس پروجïکٹ  اور دîگر 

ELBA ے۔ ممبرã ðوئã رïوں بشمول بارکلے کے تحت دوبارہ تعمïکمپن  
  

 
 سرگرمïوں مïں حصå لïں

 
 ساکنوں کے لئے تربïت کے مواقع

 
 وں ساکنوں کے لئے تربïتð سïشنمتمنðرîزîڈنٹ پارٹð سïپïشن ٹïم نے ĕکنð مïں پر جوش اور سïکëنے کے 

 کے اîک سïرîز کð منصوبå بندی کã ðے۔
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سے لïکر کامïاب )  نوîسðکëاتا(اور بک کïپنگ ) حساب و کتاب( اور اکاؤنٹس کمïٹð سے متعلق مäارتوں
سکرîٹرîوں اور مساوات اور تنوع کð تربïت تک، سبðë سïشن مفت ïãں اور ĕکنã ðومز کے  سبðë ساکنوں 

ëںکے لئے کïã ر تک چللےïوکر اکتوبر کے اخã شروع ستمبر سے شروع åî ں گے۔ï۔ 
 

کے سïکشن مïں ان تربïتð سïشنوں کð مکمل ' سرگرمïوں مïں حصå لïں'کے ĕکنã ðومز کð وîب سائٹ 
ëتîد معلومات کے لئے، گارîں۔ مزïã رست آپ حاصل کرسکتےäٹر سے  فï3930 8356 020 پ åپر رابط 

 کرîں۔ پر ای مïل uk.org.hackneyhomes@getinvolvedکرîں îا 
 

 …اچðë طرح کëائïں اور صحت مند رïãں 
 

نے اپنے اسٹïٹ مïں رãنے والے ساکنوں کے ) کراåî داروں کð انجمن (åîTRA وہ پïغام ãے جسے ولٹن اسٹïٹ 
   ورک شاپوں کے اîک سïرîز کو کامïابð کے ساتëوں پر نے صحت مند کëانTRAولٹن اسٹïٹ لئے بïëجا ãے۔ 

 )عطåï( ٹنïنٹ لïوی سپïشل پروجïکٹ گرانٹ ã åîے، مستقل بنïادوں پر قائم کïا
 ۔کð بدولت ãوا ãےسے ملنے والے فنڈوں 

åî ورک شاپ باصلاحïت غذائð ماãر کے Ͼرîعå چلائے جا رãے ïãں جو آپ کð توانائð کو بڑêانے کے متعلق 
 ۔صحت مند کëانوں پر صلاح ومشورہ اور ترکïب و سجëاؤ کð پïش کش کرتے ïãں

 
 : مïں درج îϾل شامل ïãں ãونے والے ورک شاپعنقرîب منعقد

 کسð بجٹ پر صحت مند کëانا :   بروز بد2008ê اکتوبر 1  
 کëانا اور مزاج :   بروز بد2008ê نومبر 5  
  صحت مند کëانامïںموسم سرما کے مïäنوں  :   بروز بد2008ê دسمبر 3  

   Community Hall, Wilton Estate, E8 1BD: مقام
  راتبجے 12 – 10 :وقت

 
 020 سے اس فون نمبرسبðë لوگوں کا خïرمقدم ãے۔ مزîد معلومات کے لئے، رîزîڈنٹ پارٹïسïپïشن آفïسر

 رابطå کرîں۔  caMariarosa Fras   پرîا اس اîمïل پتå پر6133 8356
 

TMO الات سے… سروےïں  آپ کے خïمã ںتے آگاہ کرïã  
 

ïãں اور سب مل کر ĕکنTMOs ( ð( کĕ åکنð مïں دس کراåî دار مïنجمنٹ آرگنائزîشنز ïãںکïا آپ جانتے 
 ؟ فð صد سے زîادہ جائدادوں کا انتظام و انصرام کرتïã ðں20 کونسل کے 

 
 ðëں  سبïبرو مTMO  آپ کے وں کساکن کے åں کïã تےãجاننا چا åî مã ا۔ïجا گïëں سروے بïم ðã و حال

TMO م آپ کوã م کے طور پرïک تنظîں۔ اïã سا محسوس کرتےïں آپ کïا خدمات کے بارے مïäم åعîرϾ کے 
 اور جس کð وجå سے آپ کے  کے طرîقوں کð تلاش مïں رãتے ïãںمل رãے ĕؤسنگ خدمات کو بäتر کرنے

  اãمïت کے حامل ïãں۔خïالات ãمارے لئے بڑی
 

 åجوں کے لئے اس جگïکس پرسروے کے نتïلîا ðربانäے تو براہ مã ناëسوال پوچ ðں۔ اگر آپ کو کوئïëنظر رک 
 ۔ پر رابطå کرîںuk.org.hackneyhomes@heslop.alex پر îا ïã020 8356 6027سلاپ سے 
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  مظاãرہð کے اسٹïٹوں مïں رنگوں اور تفرîح کا ĕکن
 

 کے سïرîز کو اب تک کا 2008کے ) کمïونٹð اîام تفرîح(اس تفرîح مïں حصå لïنے والے اور کمïونٹð فن ڈîز 
 کا خاص طور پر TRAsسب سے اچëا بنانے مïں مدد کرنے کے لئے تمام ساکنوں کا شکرåî۔ پور ے برو مïں 

  کام کïا۔  فرîح کو حقïقتð شکل دîنے مïں ãمارے ساتëشکرåî جنäوں نے اس اîام ت
 

 سننا پسند کرîں گے۔ صلاح اور تقرîبات اگر فن ڈے کے بارے مïں آپ اپنð رائے دîنا چاãتے ïãں تو ãم اسے
 ۔ پر رابطå کرîں2066 8356 020 سے ٹرîسð ڈن، افسر

 
 ðونے والã بîعنقرTRAںïٹنگïم ðک  

 
اسے کã ðے تو  نïäں کت کð مïٹنگ مïں شر(TRA)  کð انجمنوںور ساکن اوںاگر آپ نے کبðë کراåî دار

 اب åî اچëا موقع ãے۔ آزمانے کا
 

  کð تارîخوں کے لئے نïچے دîکïëں2008اکتوبر 
 

 1                             [Boscobel]بوسکوبïل
 1           [Fairbank]فïئر بïنک

 6         [Lincoln Court]لنکن کورٹ  
 6        [Regents Estate]رîجنٹس اسٹïٹ

 7          [Keir Hardie]کïرĕرڈی 
       7          [St Mary’s] سïنٹ مïرîز

     
 8      [Shepherdess Market]شïفرڈîس ماکïٹ

 10         [Banister House]بïنسٹر ĕؤس
 14       [Alden & Broadway]الڈن بروڈوے

 15           [Fawcett]فاؤسïٹ
 î[Yorkshire Grove]        15ارک شائر گرو

 16          [Haberdasher]ڈîشررïãب
 16              [Manor]مانور

ëری ڈاؤن نارتïووڈب [Woodberry Down North]      20 
 21           [Lea View]لð وîو

 22           [Colville]کول وîل
 22                                     [Webb]وîب 

   23            [Fields]فïلڈس
 27    [Charles Square and Pitfield]فïلڈ ٹچارلس سکوائر اور پ

 27         [De Beauvoir]ڈی بïووائر
 27            [Shrubland]لïنڈشرب

ðواربرٹن اور ڈارس[Warburton and Darcy]      27 
  

 ðربانäے۔ وقت اور مقام جاننے کے لئے براہ مã ممکن ðلîں تبدïخوں مîڈنٹ 7845 8356 020تارîزîپر ر 
 کو فون کرîں۔پارٹïسïپïشن ٹïم 
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 آلات اور مطابقت سے آپ کے گëر کð مدد کرنا

 
اگر آپ ĕکنã ðومز کراåî دار ïãں اور معذور ïãں îا طوîل مدت سے بïمار ïãں جس کð وجå سے آپ کو روز مرہ 

 کð سرگرمïاں انجام دے پانے مïں دشوارîاں ãوتïã ðں، تو آپ کے لئے مدد دستïاب ãے۔
 

ساکنوں   مïںآلات کے استعمال مطابقتوں اور کو انجام دîنے îا گëروں مïں گرمïوںĕکنã ðومز روز مرہ کð سر
   کام کر رã ðãے۔ کð شراکت مïں ĕکنð کونسلکð مدد کرنے کے لئے

 
  کے لئے اãل ãوں گا؟مطابقتکïا مïں خود بخود آلات îا 

 کے لئے آپ کã ðم اس بات کð ضمانت نïäں دے سکتے ïãں کå آپ کے گëر مïں آلات îا کسð مطابقت
ëت سے متعلق کچïلãں اïمã ۔ðو جائے گã درخواست منظور  åعîرϾ وگا جو کونسل کےã ار کو پورا کرناïمع 

 منظور کئے گئے ïãں۔
 

 îا مطابقت سے متعلق خدمات کے لئے ادائïگð کرنã ðوگð؟/کïا مجëے آلات اور
 مطابقتïں ïäا کð جاتïã ðں۔ĕکنð کے تمام ساکنوں کو آلات سے متعلق کمïونٹð کð خدمات مفت م

ëں اور ان کا رکïã داروں کے لئے مفت åîومز کے کراã ðکنĕ  ا ان کو ضرورت کے مطابق بدلناî اؤ، مرمتëرک 
   ãوگا۔Ͼمĕåکنã ðومز کے 

 
 سبðë آلات ضرورت ãے۔ کð نا کå جب تک لون پر îا ادêار ïãں،   اور ïãں زîر ملکïتےکونسل کتمام آلات 
ëکîد ðک کîر ë اور ضرورت کے مطابق ان کو بدلا جائے گا۔ ðجائے گ ðمرمت  ک ، 

 
 معذوروں کð  اپنے گëروں مïں کð جانے والð مطابقت کð لاگتوں مïں مدد کے لئےپٹے دار حضرات

اگر  ۔سäولïات سے متعلق عطåï، جو آمدن کð سطحوں سے مشروط ãے، کے لئے درخواست دے سکتے ïãں
 کð طرح معاملåپٹےدار / مالک، متصرف îا قابض دی ãوئã ðے تو آپ کے ساتëآپ نے حق خرîد کð درخواست 

 ۔کïا جائے گا
 

  مجëے کس سے رابطå کرنے کð ضرورت ãوگð؟
 تخمïنå کاری کے لئے کسð سے بات کرنا چاãتے ïãں تو براہ پر اگرصلاح و مشورہ اور مزîد معلومات îا گëر 

 :مäربانð درج îϾل سے رابطå کرîں
 

 )بالغوں کے لئے(آلات اور مطابقتïں : ائðرسخدمات 
 6262 8356 020 : ٹïلïفون

 access@hackney.gov.uk : اîمïل
 

 ) سال سے زائد کð عمر والوں  کے لئے19بچوں اور ( خدمت OTبچوں کا متحدہ 
 7025 7014 020 : ٹïلïفون
 7001 7014 020 : فïکس
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 åتر : 2008معائنäں بïی لاناساکنوں کے لئے خدمات م 
 

نٹ ã ïمارا نشانå دو سٹار آرگنائزîشن بننے اور ڈس گا۔کرےĕکنã ðومز کا معائنå نومبر مïں محاسبå کمïشن 
  پروگرام کو مکمل کرنے کے لئے سرکاری اضافð فنڈوں تک رسائð کے قابل ãونے کا ãے۔زãوم

 
2007ëتری کے روشن امکانات کے ساتäا اور بëا تïا گïک åمارا معائنã ںïا   مëک سٹار کے لائق سمجîں اïمã 
 بڑی تبدîلïاں  عمل درآمد شروع کïا اور کچëپر  اس وقت سے ãم نے محاسبå کمïشن کð سفارشات ۔گïا تëا

 کïں ïãں۔
 

 اب ãم کراåî داروں کے لئے مزîد مرمتوں کð پïش کش کرتے ïãں 
 اس کا  توسïع کر دی ãے۔ کراåî داروں کو پïش کð جانے والã ðماری مرمتوں کð حد مïں ĕکنã ðومز نے

 اور ãماری مطلب ãے کå اب ãم نل کے واشروں اور اندورونð دروازوں  کو بدلنے جïسے کاموں کو کر رãے ïãں۔
 ðتîاجازت د ðنے کîت دïداروں کے واسطے مرمتوں کو اول åîر محفوظ کراïں غïمã ے جوã ðسïک پالîا

 ãے۔ 
 

 ے معïار کð اصلاح کã ðے ãم نے نئے کراåî داروں کے لئے خالð گëروں ک 
ãم گëروں کو ãمïشå جلد از جلد دوبارہ کراåî پر لگا دîتے ïãں، لïکن پچëلے سال ãم نے معïار کð اصلاح 
اور لاگت مïں کمð کرنے کے لئے کام کïا ãے۔ نئے کراåî داروں کے فوکس گروپوں نے کراåî پر دîئے جانے والے 

ی مدد کã ðے اور اب بäت ðã کم گëر خراب معïار کð گëروں  کے معïار کð تجدîد کرنے مïں ãمار
 وجوĕت سے مسترد کئے جا رãے ïãں۔ 

 
  طرîقوں کð پïش کش کرتے ïãںئðسرگرمïوں مïں حصå لïنے کے لئے ساکنوں کو ãم ک 

سرگرمïوں مïں حصå لïنے کے لئے ساکنوں کے پاس زîادہ متبادل موجود ïãں۔ آپ کسð فوکس گروپ 
ïã ں شرکت کر سکتےïشل فورم  کا مïسپ ðا کسî نلïڈر پîں، رïã لے سکتے åں حصïسروے م ðں، کس

ðٹ پروپرٹîا سٹرî سے معذوروںïں، جïã بن سکتے åےفورم۔ کے حصã موجود ðëاب ب åانچêڈ åذا   سابقäل ،
ãڈ ر کے ممبران نïبTRAs مïں شرکت کر سکتے ïãں۔ (TRA)آپ کراåî داروں اور ساکنوں کð انجمن 

îزîنلس اور رïسن پïڈنٹ ل)åسطح پر شامل ) رابط  ðک ðں جو حکمت عملïã کرتے ðں نمائندگïگروپ م
  سے زائد ساکنوں نے مزîد شمولïت کے لئے دستخط کئے ïãں۔ïã1200ں۔ اîک سال سے کم عرصå مïں 

 
 ãمارے پاس خدمات کے نئے معïارات ïãں جو تمام خدمات کا احاطå کرتے ïãں 

تعداد مïں معïارات تëے جو ãماری خدمات مïں سے چند کا پچëلے سال ãمارے پاس صرف محدود 
 بڑے پïمانے پر مشاورت کے بعد، ãمارے پاس اب معïارات  ے ساتëک احاطå کرتے تëے۔ ساکنوں اور سٹاف

 ا اس کا مطلب ãے کå جو خدمت آپ حاصل کرîں گے اس کïãں جو خدمت کے ãر خطے کا احاطå کرتے ïãں۔
  کرسکتے ïãں۔مشاãدہواضح 

 
 ãاïلا پٹے داری کانفرس منعقد کäم نے اب تک کا پ 

 رابط کð اصلاح کے لئے ãم نے کام کئے   اîک تäائïã ðں، اور ان کے ساتëًپٹے دار ãمارے گاãکوں کا تقرîبا
ïãں۔ جنوری مïں، پٹے داروں کا اپنð نوعïت کا پäلا کانفرس منعقد کïا گïا اور ãر نïبرãڈ آفس مïں 

 رابطå آفïسر ïãں۔ ãمارے پاس اب پٹے داری 
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 پٹے داروں اور ملک مطلق کð خبرîں
 

 پروگرام  والےãونےمنعقد عنقرîب 
îوم  ( کو مïجر ورک اڈوائس ڈے  بروز بد2008ê ستمبر 24پٹے داری اور خرîدنے کے حق سے متعلق خدمات 

 ð2009/10 سال اور نٹ ãومز پروگرام سے متاثر پٹے داروں کو رواں مالï منعقد کرنے جا رãے ïãں۔ ڈس)صلاح
 مïں اîک خط بïëجا جا چکا ãے۔

 
  کے اخïر تک مالïات پر îوم صلاح و مشورہ کð منصوبå بندی کð گئã ðے۔2008اکتوبر 

 
  سروےپٹے دار
ترتïب منتخبå پٹے داروں کو پٹے دار سروے بïëجا گïا ãے۔ اگر آپ کو سروے مل چکا ãے تو بے  سے زائد 3000

 رائےاپنð مïں کرکے ãمارے پاس واپس بïëج دîں کïونکã åماری کارکردگð کے بارے براہ مäربانð اسے مکمل 
  موقع ãے۔کا سے ãمïں نوازنے

 
    کð حقïقð خدمتانå لاگتïں2007/08

 جلد ðã آپ کے پاس ãوگð۔ اس سال  پïکïج لاگت کے لئے خدمتانå کð حقïقð 2007/2008مالð سال 
 کے اثر کو لاگتوں، جو آپ کے خدمتانå کëاتے پر حقïقð  رãے ïãںمïں ãم سودے کا ششماðã گوشوارہ شامل کر

 جب آپ اپنےحقïقð لاگتوں کو حاصل کرîں تو براہ مäربانð کسð طرح کð چëان بïن îا پوچëا اجاگر کرîگا۔
ëد  کے کسٹمر سروسز  تاچîک خدمات( کے لئے پٹے داری اور خدمات حق خرãم کو) گاïٹ  

 پر فون کرîں îا î 299020 8356 2ا 2100 8356 020
uk.org.hackneyhomes@charges.service  کر ðëل بïںپر آپ ای مïã ۔سکتے 

 
اگر آپ ĕکنã ðومز کے کسð افسر سے Ͼاتð طور پر ملاقات کرنا چاãتے ïãں تو کسٹمر سروسز ٹïم کو فون کرکے 

 ملاقات کا وقت طے کرنا اس بات کو îقïنð بنانے مïں ãماری مدد کرîگا کå ۔ا ãوگاکا وقت لïنملاقات آپ کو 
 بجے تک 5 شام سے ã 9مارے دفاتر پïر تا جمعå صبح آپ کð چëان بïن îا تفتïش کو مطلوبå توجå مل رã ðãے۔

298 Mare Street, London, E8ں۔ïã وتےã لےëپر ک åکے پت  
 

  خبرîںے متعلق ککرائے
 

 کرائے کے سبðë آمدن کð وصولð کرنے کð پابند ãے۔ ĕکنã ðومز
 

 انتظام و ے رکëاؤ، صفائð اور اسٹïٹ ک  گëر اور خدمات بشمول مرمت، رکëکو ملے آپ ،آپ کے کرائے مïں
 دستخط شدہ کراåî داری معاãدہ کð رو سے کراã åîفتå واری اور ے آپ ک۔ ãوتã ðےانصرام کð قïمت شامل

 اس کا مطلب ãے کå اگر آپ کراåî ادا کرنے مïں تاخïر کرتے ïãں تو گوîا اپنے کراåî داری لادا ãے۔پïشگð واجب ا
 معاãدہ کð خلاف ورزی کر رãے ïãں۔

 
 åîککو اپنے کرا ðں ناکامïصورتادا کرنے م ð رëں اپنےگïے، جس مã ðو سکتã ðں سخت کارروائïم ëتĕ سے  
 اس مïں فوائد و پ کð مدد کرنے کð کوشش کرتے ïãں،ے ãم آ جäاں تک ممکن ãوتا ã شامل ãے۔دêو لïنا

 وظائف کے لئے درخواست دîنے مïں مدد کرنا îا مفت قرض اور مالð صلاح و مشورہ فراãم کرنا شامل ãے۔
 

قانونð کارروائã ðمïشå آخری چارہ جوئã ðوتã ðے، لïکن ãم åî قدم اس وقت اٹëائïں گے جب آپ اپنا کراåî ادا 
 ۔ںآپ اپنا گëر بðë کëو دîممکن ãے کå گے، اس طرح نïäں کرîں 
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 ĕکنð کð تارîخð قبر مندرج

 کے طور پر اندراج IIگرîڈ کا اولاد کð قبر کے اãم شخصïات مïں سے اîک کð غلامð کے خاتمå کð تحرîک 
کå اس ãے۔ اسٹوک نïونگٹن کے اîبنے پارک سïمïٹری مïں جونا وسا کð قبر کے اندراج کا مطلب ãے  کïا گïا

 کے مستقبل اور اس کے تحفظ کو متاثر کرنے والے فïصلوں پر مزîد توجå ضرور دی جائے۔

 مïں انتقال کïا اور نïونگٹن سے ان کا ربط پوری طرح دستاوîزی ãے۔ 1857 مïں پïدا ãوئïں اور1795وسا 
  ول ãے۔لïڈی اور سïنٹ جوسïف آر سð اسکان کا گëر تëا، اب اس کð جگå آورٹوٹïن ïãم  روڈ پر 

 
 
 
 
 
 
 


