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Caùc giaûi thöôûng cuûa thò tröôûng daønh cho doanh nghieäp 
 
Chöông Trình Thöôûng Doanh Nghieäp 2009 cuûa thò tröôûng Hackney ñaõ baét ñaàu vaø 
caùc coâng ty vaø doanh nghieäp ñöôïc môøi goïi tham gia döï thöôûng. Caùc giaûi thöôûng 
haøng naêm naøy, naêm nay laø naêm thöôûng thöù tö, laø nhaèm ñeå coâng nhaän vaø möøng cho 
thaønh tích xuaát saéc vaø tính ña daïng cuûa caùc doanh nghieäp trong khu vöïc. 
 
Ngaøi Jules Pipe, Thò Tröôûng Hackney, cho bieát: “Caùc coâng ty vaø caùc doanh nghieäp 
nhoû vaø trung bình laø traùi tim cuûa neàn kinh teá ñòa phöông cuûa Hackney, vieäc hoã trôï 
vaø khuyeán khích caùc toå chöùc naøy seõ giuùp taïo ra theâm nhieàu cô hoäi môùi vaø ñem laïi 
nieàm vui cho caùc doanh nghieäp. 
 
“Caùc giaûi thöôûng naøy ñöôïc thieát keá vôùi muïc ñích khuyeán khích vöôn tôùi trình ñoä 
xuaát saéc trong hoaït ñoäng kinh doanh trong khaép khu vöïc, bieåu döông caùc thaønh 
coâng trong coäng ñoàng doanh nghieäp taïi Hackney, vaø ñeå thöôûng cho caùc coâng ty vaø 
caù nhaân ñaõ ñaït thaønh tích xuaát saéc nhôø caùc yù töôûng kinh doanh.” 
 
Coù chín loaïi giaûi thöôûng, coù theå keå teân moät soá giaûi laø  Best Young Entrepreneur 
2009 (Doanh Nghieäp Treû Nhaát 2009), Best New Business Idea 2009 (YÙ Töôûng Kinh 
Doanh Môùi Hay Nhaát 2009), Best New Start Up 2009 (Giaûi Doanh Nghieäp Môùi 
Hoaït Ñoäng Gioûi Nhaát 2009) vaø Best Environmental Practice 2009 (Doanh Nghieäp 
Thöïc Hieän Baûo Veä Moâi Tröôøng Toát Nhaát 2009).  Caùc doanh nghieäp vaø caùc caù nhaân 
phaûi noäp hoà sô döï giaûi tröôùc 5 giôø chieàu ngaøy 23 thaùng 2 naêm 2009 vaø taát caû caùc 
ñôn vò vaøo chung keát seõ ñöôïc môøi tham gia söï kieän glittering black-tie (chieác caø vaït 
laáp laùnh ) vaøo thaùng 4 naêm 2009. 
 
Ñeå tìm hieåu theâm thoâng tin, xin xem taïi 
www.hackney.gov.uk/mayorsbusinessawards 
 

Giôø laøm vieäc trong dòp leã Giaùng Sinh 
 
Giôø laøm vieäc taïi Hackney Homes cuõng nhö giôø laøm vieäc bình thöôøng ngoaïi tröø vaøo 
nhöõng ngaøy sau ñaây trong dòp Leã Giaùng Sinh:  
 
Ngaøy Leã Giaùng Sinh (26 thaùng 12), Ngaøy Leã Taëng Quaø (27 thaùng 11) vaø Ngaøy Teát 
Döông Lòch (Ngaøy 1 thaùng 1): taát caû caùc Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood 
Offices) vaø Truï Sôû Chính (Head Office) seõ nghæ laøm vieäc.  
 
Ngoaøi nhöõng ngaøy neâu treân ra, Caùc Vaên Phoøng Khu Phoá seõ laøm vieäc nhö thöôøng leä 
(9 giôø saùng – 5 giôø chieàu). Xin vui loøng ghi nhôù raèng seõ coù moät vaøi dòch vuï ñöôïc caét 
giaûm trong dòp leã naøy.  
 

[Vietnamese]



 

Trung Taâm Lieân Laïc Söûa Chöõa (Repairs Contact Centre) seõ vaãn laøm vieäc 24/7 vaøo 
caùc ngaøy leã Giaùng Sinh, leã Taëng Quaø vaø Teát Döông Lòch – tuy nhieân, chæ coù boä 
phaän dòch vuï söûa chöõa khaån caáp laøm vieäc maø thoâi. Neáu quyù vò coù coâng vieäc khaån 
caáp, xin goïi soá ñieän thoaïi 020 8356 3691. 
 
 
 

Giaùng Sinh vaø Naêm Môùi Haïnh Phuùc 
 
Naêm 2008 ñaõ tieáp tuïc laø moät naêm baän roän nhieàu coâng vieäc nhöng mang laïi nhieàu 
thaønh coâng cho Hackney Homes vaø chuùng toâi mong muoán ñöôïc chuùc quyù vò moät 
muøa Giaùng Sinh thaät haïnh phuùc. 
 
Treân ñöôøng Mare ñaõ röïc saùng aùnh ñeøn muøa leã, thôøi tieát baét ñaàu trôû laïnh hôn, vaø 
ñaây cuõng laø luùc chuùng ta oân laïi naêm cuõ vaø suy nghó veà naêm môùi saép tôùi 2009. 
 
Naêm nay laø moät naêm ñaày thöû thaùch cho taát caû moïi ngöôøi chuùng ta, chuùng ta ñaõ 
ñöôïc hoäi ñoàng kieåm toaùn thanh tra vaø vaøo ñaàu naêm 2009 chuùng ta seõ ñöôïc bieát 
chuùng ta coù thaønh coâng hay khoâng. Taát caû moïi ngöôøi chuùng ta ñeàu bieát raèng chuùng 
ta ñang hy voïng ñaït ñöôïc keát quaû 2 sao ñeå ñöôïc söû duïng nguoàn voán 225 trieäu baûng 
cuûa Chính Phuû ñeå thöïc hieän coâng trình Decent Homes heát söùc caàn thieát. 
 
Chuùng ta cuõng ñaõ coù ñöôïc moät naêm thaønh coâng: cuoäc khaûo saùt ngöôøi thueâ nhaø cuûa 
chuùng toâi ñaõ cho thaáy coù ñöôïc moät möùc taêng 9% ñoä haøi loøng keå töø naêm 2006 vaø soá 
ngöôøi höôûng öùng cuoäc khaûo saùt ñaõ ñaït kyû luïc 39%. Ñieàu naøy cho thaáy raèng chuùng 
toâi ñang thaønh coâng trong vieäc coäng taùc vôùi ngöôøi thueâ nhaø vaø raèng caùc quyù vò ñaõ 
thaáy laø cho bieát yù kieán phaûn hoài laø vieäc raát ñaùng laøm. Vaäy, xin caûm ôn taát caû caùc 
quyù vò ñaõ höôûng öùng cuoäc khaûo saùt. YÙ kieán cuûa caùc quyù vò raát coù giaù trò vaø chuùng 
toâi seõ trôû laïi vôùi quyù vò trong Naêm Môùi vôùi keá hoaëc naâng cao chaát löôïng cuûa chuùng 
toâi. 
 
Chuùng toâi bieát raèng trong nhöõng thôøi ñieåm kinh teá khoù khaên naøy nhieàu quyù vò seõ lo 
laéng veà vaán ñeà taøi chính, nhaát laø trong dòp leã Giaùng Sinh. Vì vaäy, trong baûn tin naøy 
chuùng toâi cuõng coù ñoâi lôøi höôùng daãn veà vieäc tìm nguoàn trôï giuùp khi quyù vò caàn.  
 
Muøa haï cuõng coøn laâu môùi ñeán, nhöng taát caû moïi ngöôøi chuùng ta ñeàu mong muoán 
ñöôïc tham döï nhöõng ngaøy hoäi vui veû trong khaép caùc khu nhaø cuûa quyù vò. Naêm nay, 
möôøi Hoäi Cö Daân Vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) ñaõ ñöôïc quyeàn toå chöùc caùc ngaøy hoäi 
naøy, vaø ñaõ raát thaønh coâng neân chuùng toâi döï ñònh aùp duïng moâ hình toå chöùc naøy moät 
laàn nöõa cho naêm tôùi.  
 
Naêm 2008 cuõng laø naêm Hackney Homes toå chöùc dieãn ñaøn Question Time (Giaûi 
Ñaùp Thaéc Maéc), vaø ñaõ coù ñöôïc khoaûng 200 quyù vò ñaõ tham gia söï kieän naøy vaøo 
thaùng 10 ñeå chaát vaán chuùng toâi veà caùc quyeát ñònh maø chuùng toâi ñöa ra.   



 

 
Vaø chuùng ta keát thuùc naêm nay baèng moät söï kieän ñaùng chuù yù ñoù laø Giaûi Thöôûng Cö 
Daân Naêm 2008. Naêm nay chuùng ta ñaõ nhaän ñöôïc gaáp ñoâi soá ñôn tieán cöû, vaø söï kieän 
naøy laø moät phöông thöùc tuyeät vôøi ñeå coâng nhaän cho nhöõng coâng vieäc khoù khaên caùc 
cö daân ñaõ thöïc hieän ñöôïc maø ít ai bieát ñeán trong caùc khu nhaø cuûa chuùng ta. 
 
Chuùng toâi xin chuùc quyù vò vaø gia ñình moät muøa leã an toaøn vaø vui veû vaø moät naêm 
môùi 2009 ñaày haïnh phuùc!  
 
Moät Muøa Giaùng Sinh Tuyeät Vôøi Seõ Ñeán Vôùi Quyù vò! 
 
 
 

Caùch laøm baùnh Mince Pies 
  
Nguyeân Lieäu: 
 
¾ Boät laøm 2 chieác baùnh. 
¾ 2 cheùn taùo xaét nhoû 
¾ ½ cheùn nho khoâ 
¾ 16 mieáng hoà ñaøo pecan caét ñoâi 
¾ 3 muoãng canh röôïu rum thôm 
¾ Traùi caây baêm laøm nhaân 

 
Höôùng Daãn Laøm Baùnh Mince Pies: 
 
¾ Nhoài boät nhaõo laøm voû baùnh vaø laùt leân maët moät chieác ñóa baùnh 8 inch.  

 
¾ Trong moät chieác toâ lôùn, troän ñeàu nhaân traùi caây baêm, nho khoâ, taùo, vaø hoà ñaøo 

pecan.  
 
¾ Cho röôïu thôm vaøo töø töø khuaáy cho ñeán khi troän ñeàu.  

 
¾ Duøng muoãng xuùc ñaët vaøo voû baùnh.  

 
¾ Caùn boät voû baùnh  treân vaø phuû leân phaàn nhaân. 

 
¾ Nhaán ñeå taïo thaønh caùc neáp raõnh ôû rìa voû baùnh. 

 
¾ Nöôùng 30 phuùt hoaëc cho ñeán khi baùnh coù maøu vaøng naâu ôû 350oF 

 
Thöôûng Thöùc! 
 

 



 

Coâng nhaän moät nhaân vaät xuaát saéc nhaát Hackney 
 

Coá gaéng laøm vieäc cho Hackney ñöôïc toát hôn trong 56 naêm qua, oâng Gordon Bell 
chaéc chaén ñaõ taïo ñöôïc aûnh höôûng trong khu vöïc. Môùi chæ rôøi boû cuoäc soáng hoaït 
ñoäng xaõ hoäi nghæ höu ñöôïc ít laâu, Hackney Homes News ñaõ tìm gaëp ñöôïc ngöôøi ñaøn 
oâng noåi tieáng nhôø söï tham gia, tinh thaàn vaø nhieät tình cuûa oâng ñoái vôùi coäng ñoàng.  
 
Caùc coâng trình tieân phong cuûa Gordon trong lónh vöïc nhaø ôû, y teá vaø giaùo duïc ñaõ 
ñöôïc chính thöùc coâng nhaän vaøo naêm 2001, luùc ñoù oâng ñaõ ñöôïc trao giaûi thöôûng 
Honorary Freeman of Hackney (Coâng Daân Danh Döï Höôûng Ñaëc AÂn taïi Hackney) 
cuûa hoäi ñoàng.                                                                                                                                                 
 
“Ñöôïc trao taëng giaûi thöôûng Höôûng Ñaëc AÂn trong Khu Vöïc (Freedom of the 
Borough) laø moät trong nhöõng thôøi khaéc ñaùng töï haøo nhaát cuûa toâi. Toâi thöïc söï heát 
söùc baát ngôø khi ñöôïc coâng nhaän theo moät nghi thöùc trang troïng nhö theá veà nhöõng 
vieäc laøm maø töø tröôùc ñeán nay toâi luoân heát söùc thích laøm – ñoù laø laøm vieäc ñeå caûi 
thieän cho cuoäc soáng taïi Hackney cho daân chuùng taïi Hackney." 
 
Gordon ñaõ phuïc vuï taïi nhieàu Ban Quaûn Trò Beänh Vieän vaø sau ñoù laø Cô Quan Y Teá 
Thaønh Phoá vaø Hackney nhöng vieäc tieân phong hoã trôï giaùo duïc cho caùc treû em coù 
nhu caàu ñaëc bieät vaøo cuoái nhöõng naêm 1960 laø vieäc ñaùng töï haøo nhaát cuûa oâng.   
 
“Taát caû moïi em ñeàu coù theå daïy ñöôïc. Ñoù laø nguyeân nhaân vì sao toâi ñaõ boû nhieàu 
thôøi gian ñeå laøm Chuû Tòch hay Phoù Chuû Tòch cuûa taát caû caùc tröôøng cho treû em coù 
nhu caàu ñaëc bieät taïi Hackney. Sau 10 naêm mieät maøi laøm vieäc, chuùng toâi ñaõ vöïc daäy 
tröôøng daïy treû em coù nhu caàu ñaëc bieät ñaàu tieân laø Stormont House sau ñoù môû roäng 
ra khaép London,” oâng Gordon cho bieát.  
 
Vieäc tham gia cuûa oâng Gordon vôùi chöùc vuï laø Phoù Chuû Tòch Hackney Parochial 
Charities (Hoäi Töø Thieän Giaùo Xöù Hackney), laø moät toå chöùc töø thieän hoã trôï taøi chính 
cho nhieàu toå chöùc taïi ñòa phöông, cho thaáy vai troø quan troïng cuûa oâng trong vieäc hoã 
trôï cho nhieàu döï aùn giaùo duïc vaø y teá khaùc nhau vaø ñaëc bieät laø söï tham gia tích cöïc 
cuûa oângvaøo phong traøo vaõng sinh noùi rieâng.  
 
Gordon luoân laø moät thaønh vieân tieân phong cuûa coäng ñoàng Stamford Hill trong vieäc 
giaûi quyeát caùc vaán ñeà veà nhaø ôû. OÂng laø cöïu Chuû Tòch Ban Nhaø ÔÛ taïi ñòa phöông 
cuûa oâng vaø laø cöïu Chuû Tòch cuûa Ban Phuïc Höng Stamford Hill vaø Woodberry Down.  
 
“Coäng ñoàng Hackney laø moät trong caùc coäng ñoàng ña daïng nhaát nöôùc nhöng ñaây 
chính laø ñieåm noåi baät nhaát cuûa Hackney...chính yeáu toá con ngöôøi ñaõ giuùp cho 
Hackney coù ñöôïc ngaøy hoâm nay,” oâng Gordon nhaän xeùt.  
 
Chuùng toâi heát söùc ñoàng yù vôùi oâng veà ñieåm naøy vaø nhaân dòp ngaøy sinh nhaät thöù 75 
saép ñeán cuûa oâng, Hackney Homes xin caûm ôn oâng Gordon veà taát caû nhöõng coâng 



 

vieäc oâng ñaõ coá gaéng thöïc hieän vaø veà söï tham gia ñoùng goùp cuûa oâng, xin chuùc oâng 
ñöôïc moïi söï toát ñeïp nhaát trong cuoäc soáng höu trí cuûa mình.   
 

Caùc Nhaân Vieân Vaän Ñoäng Thu Hoài Raùc Taùi Cheá seõ vieáng thaõm 
 
Moät toå goàm 15 caùc nhaân vieân vaän ñoäng cho vieäc thu hoài raùc taùi cheá seõ ñeán thaõm 
töøng nhaø trong khaép Hackney töø nay cho ñeán cuoái thaùng Moät naêm 2009. Caùc nhaân 
vieân naøy seõ vieáng thaõm moät soá khu nhaø ñaõ ñöôïc choïn vaø hoï seõ: 
 

¾ vaän ñoäng caùc cö daân uûng hoä dòch vuï thu hoài raùc taùi cheá môùi 
¾ cung caáp thoâng tin veà vieäc tìm ñòa ñieåm thu hoài raùc taùi cheá gaàn nhaát vaø 

vaän ñoäng moïi ngöôøi tham gia# 
¾ vaän ñoäng cho keá hoaïch raùc thöïc phaåm ñöôïc thöïc hieän taïi moät soá khu nhaø 

vaø 
¾ thu thaäp caùc thaéc maéc chung vaø yù kieán phaûn hoài veà dòch vuï thu hoài raùc 

taùi cheá môùi 
 
Neáu quyù vò coù baát kyø thaéc maéc naøo veà vieäc thu hoài raùc taùi cheá taïi Hackney, xin 
goïi cho ñöôøng daây noùng Thu Hoài Raùc Taùi Cheá (Recycling) soá 020 8356 6688. 
 

Haõy Döï Thi 
 
Hackney Homes News muoán ñöôïc bieát quyù vò nghó ñieàu gì laø hay nhaát trong cuoäc 
soáng taïi Hackney.  
 
Quyù vò chæ caàn göûi email cho bieát yù kieán cuûa quyù vò ñeán ñòa chæ 
HousingEditor@hackneyhomes.org.uk hoaëc goïi ñieän thoaïi soá 020 8356 3527. Quyù 
vò seõ ñöôïc tham gia döï thi ruùt thăm truùng thöôûng moät veù (veù boán ngöôøi) gia ñình ñi 
tham döï buoåi haùt ru Mother Goose ñöôïc toå chöùc vaøo ban ngaøy taïi Hackney Empire 
treân Ñöôøng Mare. 
 

 
Höôùng daãn an toaøn cho quyù vò vaø nhaø cöûa trong dòp Giaùng Sinh 

 
Dòp leã ñaõ gaàn keà, Hackney Homes vaø Caûnh Saùt Khu Vöïc Hackney mong muoán 
nhaéc nhôû caùc cö daân raèng thöïc hieän moät soá bieän phaùp ñôn giaûn seõ coù ích trong vieäc 
phoøng traùnh cho quyù vò vaø nhaø cöûa cuûa quyù vò khoûi con maét doøm ngoù cuûa boïn troäm 
caép. 
 
Môû coång ngang, khoâng ñoùng cöûa soå vaø ñeå thang beân ngoaøi nhaø ñeàu laø ñaõ giuùp cho 
boïn troäm coù phöông tieän deã vaøo nhaø hôn vaø kích thích söï theøm muoán cuûa chuùng.  
 
Sau ñaây laø moät soá caùc höôùng daãn deã thöïc hieän laøm naûn chí boïn troäm: 



 

• Haõy chaéc chaén laø quyù vò khoâng bao giôø giaáu chìa khoùa döï phoøng ôû baát cöù 
nôi naøo gaàn cöûa tröôùc – boïn troäm bieát taát caû caùc nôi thöôøng caát giaáu.  

• Ñöøng bao giôø ghi nhaõn cho caùc chìa khoùa nhaø cuûa quyù vò vì neáu quyù vò ñaùnh 
maát coù theå boïn troäm seõ nhaët ñöôïc vaø sinh loøng xaáu.  

• Khoâng ñeå nhöõng ñoà quyù giaù coù theå nhìn thaáy ñöôïc töø caùc cöûa soá.   
 
Moät lôøi khuyeân toát cho quyù vò laø neáu quyù vò vaéng nhaø trong dòp Giaùng Sinh naøy, 
quyù vò haõy laøm cho ngoâi nhaø cuûa quyù vò troâng nhö laø vaãn coù ngöôøi ôû. Quyù vò coù theå 
thöïc hieän ñöôïc ñieàu naøy baèng caùch: 

• Ñaët cho caùc boä ñònh giôø töï ñoäng baät vaø taét ñeøn hoaëc radio. 
• Nhôø moät ngöôøi haøng xoùm hoaëc baïn beø cuûa quyù vò thænh thoaûng gheù ñeán laáy 

thö trong hoäp hoaëc queùt saân; vaø  
• Keùo reøm heù môû, ñeå moät vaøi ñeøn saùng vaø môû radio nghe. 

 
Moät soá ñieàu khaùc caàn xem xeùt: 

• Khoâng ñeå nhieàu tieàn maët trong nhaø. Haõy göûi vaøo ngaân haøng taát caû soá tieàn 
maët khoâng caàn ñeán.  

• Ñeå yù nhöõng ngöôøi coù theå theo doõi ngoâi nhaø cuûa quyù vò, nhaát laø sau khi quyù 
vò môùi nhaän löông höu/caùc khoaûn phuùc lôïi.  

 
Trong tröôøng hôïp khaån caáp vaø/hoaëc muoán baùo caùo veà hoaït ñoäng toäi phaïm, xin 
goïi ñieän cho Caûnh Saùt theo soá 999. Vôùi nhöõng tröôøng hôïp khoâng khaån caáp, xin 
quyù vò goïi Caûnh Saùt soá 0300 123 1212. 
 
  

Ñöøng ñeå baø hoûa vieáng thaõm trong muøa ñoâng naøy 
 
Gaàn naêm möôi ngöôøi London ñaõ cheát vì chaùy nhaø trong moãi naêm, vaø ña soá nhöõng 
ngöôøi naøy bò cheát ngay trong nhaø. Trong muøa ñoâng, nguy cô chaùy taêng cao, vì ngöôøi 
ta ôû nhaø nhieàu hôn vaø söû duïng loø söôûi nhieàu hôn, ñoát neán vaø naáu aên nhieàu hôn. 
 
Ñieàu ñaùng möøng laø haàu heát caùc tröôøng hôïp chaùy nhaø ñeàu coù theå phoøng ngöøa ñöôïc 
deã daøng baèng caùc bieän phaùp ñeà phoøng ñôn giaûn sau:  
 
Trong nhöõng thaùng muøa ñoâng, haõy nhôù laáy nhöõng lôøi khuyeân sau: 

• Laép boä baùo ñoäng coù khoùi cho moãi taàng nhaø cuûa quyù vò vaø kieåm tra caùc boä 
naøy thöôøng xuyeân ñeå baûo ñaûm chuùng hoaït ñoäng toát. 

• Ñeå quaàn aùo hoaëc caùc vaät khaùc traùnh xa caùc beáp loø söû duïng ñieän hoaëc löûa. 
• Baûo ñaûm raèng caùc thieát bò duøng ñieän ñeàu ôû trong tình traïng hoaït ñoäng an 

toaøn, thay theá caùc daây ñieän bò sôøn vaø nhöõng phích caém bò beå vôõ vaø giöõ cho 
chuùng saïch seõ khoâng dính buïi.  

• Baûo ñaûm raèng khi ñoát neán phaûi caån thaän vaø khoâng bao giôø ñeå chaùy khoâng 
coù ngöôøi troâng nom. 



 

• Luoân nhôù taét caùc meàn ñieän tröôùc khi vaøo giöôøng naèm, vaø baûo ñaûm chieác 
meàn ñieän cuûa quyù vò ñöôïc baûo trì thöôøng xuyeân. 

• Caån thaän taét thuoác laù – khoâng bao giôø huùt thuoác treân giöôøng (nguû queân trong 
khi ñang huùt thuoác laø moät nguyeân nhaân chính gaây hoûa hoaïn).  

• Kieåm tra caùc ñeøn trang trí Giaùng Sinh theo Tieâu Chuaån Anh Quoác (coù daáu 
chöùng nhaän chaát löôïng haøng hoùa) 

 
Caùc theû, vôù hoaëc giaáy bao goùi ñeå gaàn beân löûa hoaëc caùc beáp loø laø caùc caùch thöùc gaây 
ra phieàn toaùi, vaø caùc ñeøn loàng bò hö daây daãn ñieän hoaëc ñoát neán khoâng ngöôøi troâng 
nom cuõng vaäy.  
 
Neáu quyù vò coù caùc vaán ñeà lo laéng gì veà hieåm hoïa chaùy coù theå xaûy ñeán cho ngoâi nhaø 
cuûa quyù vò, sao khoâng nhôø dòch vuï Kieåm Tra An Toaøn Hoûa Hoaïn Taïi Nhaø MIEÃN 
PHÍ  cuûa Sôû Cöùu Hoûa London (London Fire Brigade’s FREE Home Fire Safety 
Visits) xuoáng xem. Caùc cuoäc kieåm tra taïi nhaø seõ do caùc nhaân vieân cöùu hoûa taïi traïm 
cöùu hoûa ñòa phöông cuûa quyù vò thöïc hieän vaø hoï seõ laép cho quyù vò moät thieát bò baùo 
khoùi mieãn phí taïi nhöõng nôi caàn thieát vaø coá vaán cho quyù vò veà an toaøn vôùi ñieän, loø 
söôûi, caùc caùch thöùc thoaùt hieåm vaø caùc quy trình an toaøn thöôøng ngaøy.  
 
Xin goïi 08000 28 44 28 ñeå ñaêng kyù Xin Kieåm Tra An Toaøn Taïi Nhaø (Home Fire 
Safety Visit) hoaëc nhaän moät theû giôùi thieäu (Referral Card ) taïi Vaên Phoøng 
Khu Phoá (Neighbourhood Office) taïi ñòa phöông cuûa quyù vò.  
 

Cö daân xuoáng ñöôøng möøng Halloween taïi Wyke Estate 
 
Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) cuûa Wyke Estate gaàn ñaây ñaõ toå chöùc tieäc 
möøng Halloween taïi caâu laïc boä xaõ hoäi (social club) taïi khu nhaø coù khoaûng 100 cö 
daân hoùa trang tham gia. 
 
Chuû tòch Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø môùi ñöôïc baàu, Carla Greenhow, noùi coâ 
heát söùc vui thích vì leã hoäi ñaõ ñöôïc leân chöông trình giuùp cho caùc cö daân töø treû ñeán 
giaø ñeàu ñöôïc gaëp nhau taïi khu nhaø.  
 
Quyù vò ñaõ thaáy taát caû moïi ngöôøi ñeàu thích thuù vôùi leã hoäi! 
 
Neáu quyù vò muoán tham gia vaøo Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø hoaëc baét ñaàu laäp 
moät Hoäi cho khu nhaø cuûa quyù vò, xin goïi ñieän thoaïi cho Toå Cö Daân Tham Gia 
(Resident Participation team) theo soá 020 8356 7845. 
 

Vöôït qua ñöôïc nhôø caùc baïn giuùp ñôõ moät chuùt... 
 
Moät nhoùm cö daân taïi Millfields Estate ñaõ tieán haønh moät chöông trình coá vaán ngöôøi 
cuøng caûnh ngoä do Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) taïi khu nhaø toå chöùc. 
 



 

Nhôø nguoàn quyõ nhaän ñöôïc töø Toå Hackney, Hoäi ñaõ toå chöùc moät khoùa hoïc 10 tuaàn 
cho caùc cö daân ôû ñòa phöông vaø chöông trình naøy ñeán nay ñaõ phoå bieán vôùi moïi löùa 
tuoåi. Sau khi hoaøn taát chöông trình, nhöõng ngöôøi tham gia hoïc seõ trôû thaønh caùc coá 
vaán vieân chuyeân moân, ñöôïc caáp giaáy chöùng nhaän. 
 
Chuû Tòch Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø, Carol Jokhoo, cho bieát: “Khoùa hoïc naøy 
hoaøn toaøn chæ laø vieäc hoã trôï theâm cho vieäc trôï giuùp cuûa nhöõng ngöôøi thích hoã trôï vaø 
khuyeán khích ngöôøi khaùc cuõng nhö cho nhöõng ngöôøi caàn coù ai ñoù ñeå taâm söï, noùi 
chuyeän, vaø ñeå ñöôïc laéng nghe.” 
 
Khoùa hoïc naøy do moät thuyeát trình vieân ñoäc laäp, coù naêng löïc ñieàu haønh vaø seõ ñeà caäp 
ñeán caùc chuû ñeà bao goàm töï tieán boä (self-development), quan heä xaây döïng (building 
relationship), keát naïp (inclusion) vaø tham gia (participation), trao quyeàn 
(empowerment) vaø söùc khoûe caûm xuùc (emotional health).  
 
Chereen Allen, ôû Millfields Estate, ñaõ ghi danh tham gia chöông trình theo lôøi 
khuyeân cuûa meï coâ, baø cuõng laø ngöôøi ñaõ hoaøn taát moät khoùa hoïc coá vaán töông töï. 
 
“Toâi raát thích laøm vieäc vôùi nhöõng ngöôøi treû tuoåi, nhaát laø caùc em deã bò toån thöông, 
neân caùc kyõ naêng vaø kieán thöùc maø toâi thu ñöôïc trong khoùa hoïc naøy seõ giuùp ñôõ toâi 
laøm toát ñöôïc vieäc ñoù.”  
 
Ñeå tìm hieåu veà caùc cô hoäi tham gia ñang coù taïi khu nhaø cuûa quyù vò, xin lieân laïc 
vôùi Toå Cö Daân Tham Gia (Resident Participation Team) cuûa Hackney Homes 
theo soá ñieän thoaïi 020 8356 7845. 
 

Caùc cö daân TMO cho bieát quan ñieåm cuûa hoï 
 
Ñaàu naêm nay, moät cuoäc khaûo saùt ñaõ ñöôïc Hackney Homes thöïc hieän thay cho caùc 
Ban Quaûn Trò Cuûa Ngöôøi Thueâ Nhaø (Tenant Management Organisations - TMO) 
hieän nay ñang hoaït ñoäng taïi Hackney. TMO ñöôïc laäp ra khi nhöõng ngöôøi thueâ nhaø 
muoán ñöôïc trao quyeàn tröïc tieáp ñieàu haønh caùc dòch vuï nhaø ôû taïi khu nhaø, ví duï, 
thöïc hieän caùc coâng vieäc söûa chöõa, thu tieàn thueâ nhaø vaø doïn deïp khu nhaø.  
 
Ñaây laø cuoäc khaûo saùt cuûa TMO ñaàu tieân ñöôïc thöïc hieän vaø xin göûi lôøi traân troïng 
caûm ôn taát caû caùc cö daân ñaõ boû thôøi gian ñeå traû lôøi khaûo saùt.  
 
Sau ñaây laø nhöõng gì quyù vò ñaõ cho chuùng toâi bieát: 
 

¾ Treân 70% caùc cö daân cuûa TMO toû ra haøi loøng vôùi caùc dòch vuï noùi chung 
do TMO cuûa quyù vò cung caáp 

¾ Ña soá nhöõng ngöôøi traû lôøi khaûo saùt raát haøi loøng hoaëc khaù haøi loøng vôùi 
vieäc doïn deïp khu nhaø vaø vieäc duy tu caùc saân baõi cuøng vôùi caùc coâng vieäc 
söûa chöõa caùc coâng trình coâng coäng vaø söûa chöõa haøng ngaøy. 



 

¾ Döôùi moät nöûa soá nhöõng ngöôøi traû lôøi khaûo saùt toû ra haøi loøng vôùi caùch 
thöùc giaûi quyeát caùc teä naïn haønh vi khoâng mang tính xaõ hoäi. 

 
Hackney Homes seõ laøm vieäc vôùi caùc TMO vaøo ñaàu naêm 2009 ñeå baét ñaàu xem xeùt 
caùc keát quaû thu ñöôïc naøy vaø nhöõng lónh vöïc caàn quan taâm maø caùc cö daân ñaõ cho 
bieát.  
 
Neáu quyù vò muoán tham gia vaøo Ban Quaûn Trò Cuûa Ngöôøi Thueâ Nhaø (TMO) vaø 
muoán cho bieát yù kieán, xin lieân laïc vôùi Alex Heslop theo soá ñieän thoaïi 020 8356 
6027 hoaëc göûi email ñeán alex.heslop@hackneyhomes.org.uk ñeå tìm hieåu theâm.  
 
   

 
 

Veõ Thaønh Phoá - Trieån laõm ngheä thuaät tröng baøy caùc taùc phaåm 
Hackney taïi ñòa phöông 

 
Trong baûn tin soá phaùt haønh thaùng Möôøi, chuùng toâi ñaõ ñöa tin veà cuoäc thi ngheä thuaät 
Veõ Thaønh Phoá (Drawing the City) ñeå caùc cö daân cuûa Hackney göûi veà caùc hình veõ 
vaø hình chuïp theå hieän cuoäc soáng taïi Hackney. 
 
Caùc taùc phaåm chuùng toâi nhaän ñöôïc theå hieän raát nhieàu caùc caùch nhìn khaùc nhau veà 
Hackney. Nhö quyù vò thaáy nhöõng taùc phaåm ñöôïc ñöa leân trang naøy, chuùng theå hieän 
raát nhieàu caùc kyõ thuaät saùng taïo vaø phong caùch ngheä thuaät thuù vò cuûa caùc cö daân 
Hackney. Nhöõng taùc phaåm ngheä thuaät ñöôïc tuyeån choïn vaø nhöõng ngöôøi chieán thaéng 
cuoäc thi seõ ñöôïc tröng baøy vaø coâng boá taïi buoåi Trao Giaûi Thöôûng Cö Daân cuoái 
thaùng naøy vaøo ngaøy 17 thaùng Möôøi Hai. 
 
Sam Lewis, Phuï Traùch Vieân Chöông Trình Cö Daân Tham Gia cuûa Hackney Homes 
cho bieát “caùc taùc phaåm nhaän ñöôïc cho thaáy thôøi gian vaø noã löïc maø ngöôøi saùng taïo 
ñaõ boû ra ñeå taïo neân noù. Qua töøng taùc phaåm naøy, quyù vò coù theå hieåu saâu hôn veà vieäc 
Hackney coù yù nghóa nhö theá naøo ñoái vôùi hoïa só naøy vaø quyù vò cuõng hieåu ñöôïc caùch 
thöùc caùc taùc phaåm ngheä thuaät naøy mieâu taû caùc phöông phaùp tieáp caän ngheä thuaät ña 
daïng.” 
 
Quyù vò coù theå coù ñöôïc cô hoäi thöôûng thöùc caùc taùc phaåm ngheä thuaät vaø gaëp gôõ caùc 
hoïa só naøy taïi buoåi Trieån Laõm Ñaëc Bieät veà caùch nhìn Rieâng (Private view Special 
exhibition) ñöôïc toå chöùc vaøo ngaøy 18 thaùng Möôøi Hai naêm 2008, töø 4-7:30 chieàu taïi 
Hoäi Tröôøng (Assembly Hall), Toøa Thò Chính Hackney (Hackney Town Hall).  Ñeå 
tham döï trieån laõm, xin quyù vò lieân laïc vôùi Toå Cö Daân Tham Gia ( Resident 
Participation Team) soá ñieän thoaïi 020 8356 7845 hoaëc göûi email ñeán 
getinvolved@hackneyhomes.org.uk 
 



 

Caùc Cuoäc Tuaàn Tra Khu Nhaø Saép Ñeán 
 
Quyù vò ñaõ bieát chöa Hackney Homes coù thöïc hieän caùc cuoäc tuaàn tra taïi khu nhaø? 
Caùc nhaân vieân taïi Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood Office) vaø caùc toå Doïn Deïp 
vaø Duy Tu Saân Baõi Taïi Khu Nhaø (Estate Cleaning and Grounds Maintenance) ñaõ 
cuøng vôùi caùc cö daân ñòa phöông thöïc hieän caùc cuoäc tuaàn tra taïi khu nhaø vaø baøn thaûo 
moïi vaán ñeà coù lieân quan ñeán ngöôøi thueâ nhaø (tenant) vaø ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp 
ñoàng (leaseholder).   
 
Neáu quyù vò muoán tham gia vaøo cuoäc tuaàn tra saép tôùi ôû gaàn nôi ôû cuûa quyù vò, xin lieân 
laïc vôùi Quaûn Trò Vieân Khu Nhaø (Estate Manager) cuûa quyù vò qua Vaên Phoøng Khu 
Phoá (Neighbourhood Office) taïi ñòa phöông cuûa quyù vò.  
 
Caùc cuoäc tuaàn tra saép ñeán – thaùng Moät naêm 2009 
 
Amwell Court    6 
Wayman Court   6 
Wilton Estate    7 
Boscobel House   7 
Portland Rise Estate   8 
Tower Gardens Estate  9 
Milton Gardens   12 
Geffrye & Stanway Estate   12 
Beecholme Estate   13 
Newnton Close   13 
Durley House    14   
Faircroft    14 
Goodrich House   14 
Moundfield Road   14 
Stannard Road   14 
Stanton Court    14 
Summit Estate   15 
Woodberry Grove (inc. 7 blocks) 15 
Kings Crescent    19 
Colville     22 
Fellows Court    22 
Parkside Estate   22 
Banbury Estate   29 
 
 

 



 

Caùc Cuoäc Hoïp Saép Tôùi Cuûa Hoäi Cö Daân Vaø  
Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) 

 
Neáu quyù vò chöa bao giôø ñeán tham döï moät cuoäc hoïp cuûa Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi 
Thueâ Nhaø (TRA), thì baây giôø chính laø thôøi ñieåm toát ñeå quyù vò thöû.  
 
Xem döôùi ñaây ñeå bieát caùc ngaøy hoïp trong Thaùng Moät naêm 2009 
 
Warburton and Darcy   2 
St Mary’s Estate   6 
Fawcett     14 
Banister House    14 
Boscobel    15 
Webb      21 
East Reservoir   22 
  
Ngaøy hoïp coù theå ñöôïc thay ñoåi. Ñeå kieåm tra laïi caùc thôøi gian vaø ñòa ñieåm hoïp, xin 
goïi cho toå Cö Daân Tham Gia (Resident Participation team) theo soá 020 8356 7845. 
 

Laøm sao ñeå baùo caùo veà caùc vuï baïo löïc gia ñình vaø  
toäi phaïm thuø gheùt 

 
Trong cuoäc khaûo saùt khaùch haøng gaàn ñaây, quyù vò cho chuùng toâi bieát raèng giaûi quyeát 
teä naïn haønh vi khoâng mang tính xaõ hoäi (anti-social behaviour - ASB) laø moät trong 
nhöõng vieäc quan troïng nhaát ñoái vôùi quyù vò.  
 
Hackney Homes ñang chuaån bò söû duïng moät coâng ngheä môùi thoâng qua chöông trình 
Döï AÙn Xuaát Saéc (Project Excellence) – moät döï aùn ñöôïc thieát keá ñeå hôïp lyù hoùa caùc 
dòch vuï khaùch haøng. Moät trong caùc lôïi ích coâng ngheä seõ mang laïi laø vieäc phuïc vuï 
cho caùc cö daân khi nhaän ñöôïc baùo caùo veà haønh vi khoâng mang tính xaõ hoäi seõ nhanh 
hôn, vaø troâi chaûy hôn. 
 
Döï aùn hieän nay ñang ñöôïc trieån khai taïi khaép caùc Vaên Phoøng Khu Phoá 
(Neighbourhood Offices). Ñieàu ñoù coù nghóa laø taát caû caùc tröôøng hôïp coù theå ñöôïc löu 
vaøo hoà sô vaø theo doõi lieân tuïc vaø caùc cö daân coù theå deã daøng nhaän ñöôïc thoâng tin 
caäp nhaät veà moät vuï vieäc rieâng naøo ñoù cuûa hoï baèng caùch xuaát trình moät soá tham 
chieáu (reference number). 
 
Haønh vi khoâng mang tính xaõ hoäi laø gì?  
Haønh vi khoâng mang tính xaõ hoäi laø baát kyø haønh vi naøo xaâm haïi ñeán chaát löôïng cuoäc 
soáng cuûa caùc cö daân trong khu vöïc, gaây caêng thaúng hoaëc sôï haõi. Caùc haønh vi naøy 
bao goàm caû tieáng oàn, kinh doanh ma tuùy, troäm caép, phaù hoaïi taøi saûn vaø maïi daâm. 
Noù cuõng bao goàm caû vieäc quaáy roái vaø toäi phaïm thuø gheùt (hate crime). 



 

Baïo Löïc Gia Ñình laø gì? 
Baïo löïc gia ñình laø vieäc haønh hung veà maët theå xaùc, tình caûm, taâm lyù hoaëc tình duïc 
maø ngöôøi ta gaëp phaûi trong moät moái quan heä thaân tình. Vieäc naøy coù theå keå töø nhöõng 
haønh vi nhö taùt, ñaù, ñaùnh, gaây maát tinh thaàn, haõm hieáp vaø gaây thöông tích cho ñeán 
gieát ngöôøi. Noù cuõng bao goàm vieäc quaáy roái ví duï nhö, lieân tuïc göûi thö hoaëc goïi ñieän 
thoaïi, ñe doïa haønh hung vaø ngöôïc ñaõi veà maët caûm xuùc, taâm lyù hoaëc tinh thaàn. Noù 
cuõng coù theå bao goàm caùc hình phaït maø caùc gia ñình thöôøng söû duïng hoaëc nhöõng 
haønh vi ñöôïc goïi laø vaên hoùa nhö cöôõng hoân, gieát ngöôøi vì danh döï hoaëc ñoåi vôï.   
 
Toäi Phaïm Thuø Gheùt laø gì? 
Toäi phaïm thuø gheùt laø baát kyø toäi phaïm hình söï naøo ñöôïc thöïc hieän nhaèm vaøo moät 
ngöôøi hay moät taøi saûn xuaát phaùt töø loøng thuø gheùt ai ñoù cuûa keû toäi phaïm vì: 

• chuûng toäc, maøu da, nguoàn goác daân toäc, quoác tòch hoaëc nguoàn goác quoác gia 
cuûa hoï 

• toân giaùo cuûa hoï 
• giôùi tính hoaëc lai lòch giôùi tính cuûa hoï 
• xu höôùng tình duïc cuûa hoï 
• tình traïng khuyeát taät cuûa hoï 

 
Toäi phaïm thuø gheùt coù theå gaëp ôû nhieàu hình thöùc keå caû taán coâng theå xaùc, ñe doïa taán 
coâng vaø ngöôïc ñaõi baèng lôøi noùi hoaëc chöûi ruûa. 
 
Neáu quyù vò gaëp caùc vuï vieäc phieàn toaùi lieân quan ñeán baát kyø haønh vi naøo noùi 
treân, xin lieân laïc vôùi Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood Office) cuûa quyù vò 
(xem caùc thoâng tin chi tieát ôû trang sau).  
 

Höôùng daãn dieät caùc loaøi vaät phaù hoaïi 
 

Hackney Homes coù dòch vuï Veä Sinh vaø Dieät Vaät Phaù Hoaïi (Hygiene and Pest 
Control Service) giuùp quyù vò giaûi quyeát naïn vaät phaù hoaïi trong nhaø. 
 
Söï coù maët cuûa caùc loaøi vaät phaù hoaïi trong nhaø nhö chuoät (rat, mouse) kieán pharaoh, 
giaùn, reäp giöôøng, ong wasp vaø ong hornet coù theå phaù hoaïi, ñöa ñeán caùc nguy cô 
nhieãm truøng, oâ nhieãm thöïc phaåm, gaây hö haïi caùc vaät lieäu vaø gaây khoù chòu.  
 
Ñieàu quyù vò coù theå laøm laø: 
 

¾ Baùo caùo tình traïng bò vaät phaù hoaïi cho chuùng toâi caøng sôùm caøng toát. 
Nhöõng ngöôøi thueâ nhaø vaø thueâ nhaø theo hôïp ñoàng cuûa Hackney Homes 
neân lieân laïc vôùi Trung Taâm Lieân Laïc Nhaø ÔÛ (Housing Contact Centre) 
theo soá ñieän thoaïi 020 8356 3691. 

¾ Thöïc hieän theo lôøi khuyeân hoaëc caùc höôùng daãn maø Nhaân Vieân Dieät Vaät 
Phaù Hoaïi (Pest Control Officer) ñaõ cung caáp cho quyù vò. 

 



 

Ñeå giaûm bôùt nguy cô bò vaät phaù hoaïi vaø söï phaù hoaïi cuûa chuùng: 
 

¾ Che ñaäy thöïc phaåm hoaëc baûo quaûn thöïc phaåm trong caùc duïng cuï ñöïng 
choáng vaät phaù hoaïi 

¾ Thöïc phaåm rôi vaõi phaûi ñöôïc doïn saïch ngay 
¾ Boû raùc vaøo thuøng, baûo ñaûm taát caû caùc raùc vöông vaõi ra cuõng ñöôïc nhaët 

laïi.   
 

Ñaäu xe deã daøng hôn taïi caùc khu nhaø 
 
Thænh thoaûng caùc cö daân cuõng gaëp khoù khaên trong vieäc ñaäu xe taïi caùc khu nhaø vaø 
caùc khu vöïc laân caän do soá löôïng xe ñaäu traùi pheùp quaù nhieàu. 
 
Ñoù laø lyù do vì sao Hackney Homes ñang coäng taùc vôùi caùc Dòch Vuï Ñaäu Xe ñeå taêng 
cöôøng vieäc thöïc thi caùc quy ñònh ñaäu xe taïi caùc khu nhaø. Baèng vieäc laøm naøy, chuùng 
toâi seõ baûo ñaûm khoâng coøn tình traïng xe ñaäu traùi pheùp taïi caùc khu nhaø nöõa vaø: 
 

• Caùc cö daân vaø khaùch thaõm vieáng cuûa hoï coù theå ñaäu xe taïi caùc baõi quy ñònh 
taïi caùc khu nhaø 

• caùc xe cuûa dòch vuï khaån caáp coù theå vaøo ñöôïc caùc khu nhaø vaøo baát cöù luùc 
naøo vaø 

• caùc nhaø cung caáp dòch vuï laøm vieäc taïi khu nhaø coù theå ñaäu xe taïi caùc baõi quy 
ñònh 

 
Quyù vò seõ thaáy coù caùc Nhaân Vieân Giaùm Saùt Vieäc Ñaäu Xe (Parking 
Enforcement Officers) seõ tuaàn tra caùc khu nhaø vaøo nhöõng ngaøy trong tuaàn, 
nhöõng ñeâm trong tuaàn cuõng nhö vaøo caùc ngaøy Thöù Baûy. 
 
Xin baûo ñaûm raèng quyù vò coù mang theo giaáy pheùp ñaäu xe taïi khu nhaø ñeå xuaát 
trình khi ñaäu xe taïi khu nhaø cuûa quyù vò.  
 
Caùc coâng vieäc theo keá hoaïch tröôùc khi trieån khai vieäc giaùm saùt ñaäu xe 
Vieäc caàn laøm ñeå ñöa vieäc giaùm saùt ñaäu xe vaøo thöïc hieän seõ ñöôïc trieån khai trong 
khoaûng thôøi gian töø nay cho ñeán thaùng Moät naêm 2009 taïi caùc khu nhaø sau:  
 

• Jack Dunning Estate 
• Avebury Court, Colville Estate 
• 25-39 Shacklewell Road Estate 
• Moye Close Estate 
• Landfield Estate  
• Mountford Estate 
 

 



 

Trong thôøi gian naøy, seõ cho döïng caùc bieån baùo ñaäu xe taïi caùc khu nhaø vaø keû vaïch 
ñeå phaân laèn cho caùc baêi ñaäu xe. Quyù vò coù theå ñöôïc yeâu caàu ñöa xe ñi nôi khaùc ñeå 
caùc coâng vieäc ñöôïc thöïc hieän. Quyù vò seõ ñöôïc thoâng baùo tröôùc khi thöïc hieän caùc 
coâng vieäc naøy. 
 
Töø thaùng Hai naêm 2009 trôû ñi, quyù vò coù theå mua giaáy pheùp ñaäu xe taïi khu nhaø cuûa 
quyù vò taïi Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood Office) cuûa quyù vò ñeå chuaån bò cho 
vieäc giaùm saùt ñaäu xe seõ baét ñaàu ñöôïc thöïc hieän trong thaùng Ba naêm 2009.  
 
Neáu quyù vò caàn ñöôïc höôùng daãn theâm, xin lieân laïc vôùi Vaên Phoøng Khu Phoá cuûa 
quyù vò (Neighbourhood Office) taïi ñòa phöông.  
 

Quyù vò coù nuoâi thuù cöng trong nhaø? 
  

Xin nhôù raèng, nhöõng gì quyù vò (vaø thuù cöng cuûa quyù vò) laøm hoaëc gaây ra trong nhaø 
vaø xung quanh nhaø cuûa quyù vò, coù theå aûnh höôûng ñeán nhöõng ngöôøi haøng xoùm cuûa 
quyù vò. Xin vui loøng thaän troïng vaø xin nhôù: 
 

• Quyù vò phaûi baûo ñaûm raèng quyù vò kieåm soaùt ñöôïc thuù cöng cuûa mình, nghóa 
laø chuùng khoâng theå xoång ra hoaëc phaù hoaïi taøi saûn nhaø cöûa hoaëc baát kyø khu 
vöïc chung naøo. 

• Thuù cöng cuûa quyù vò khoâng ñöôïc gaây phieàn haø hoaëc laøm cho haøng xoùm cuûa 
quyù vò sôï haõi. Nhöõng ñieàu naøy bao goàm gaây baån thæu, oàn aøo, hoâi haùm.  

• Quyù vò khoâng ñöôïc ñeå cho thuù cöng cuûa quyù vò gaây baån thæu trong nhaø hoaëc 
baát kyø caùc khu vöïc naøo quyù vò söû duïng chung vôùi haøng xoùm. Quyù vò coù theå 
bò phaït hoaëc bò kieän ra toøa neáu quyù vò ñeå cho thuù cöng cuûa quyù vò gaây baån 
thæu cho caùc khu vöïc coâng coäng hoaëc ñeå chuùng chaïy roâng. 

• Khoâng ñöôïc ñeå cho choù cuûa quyù vò suûa lieân tuïc trong hoaëc ngoaøi nhaø. 
• Chuùng toâi coù theå buoäc quyù vò hoaëc baát kyø ai soáng vôùi quyù vò ngöøng nuoâi thuù 

cöng neáu quyù vò thieáu traùch nhieäm.  
 
Neáu quyù vò coù caùc thaéc maéc gì hoaëc muoán ñöôïc giaûi thích theâm, xin lieân laïc vôùi 
Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood Office) taïi ñòa phöông cuûa quyù vò.  
 

Tin Töùc Cho Ngöôøi Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng vaø Ngöôøi Sôû Höõu 
Nhaø Theo Thoâng Luaät 

 
Tin Töùc Cho Ngöôøi Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng 
 vaø Ngöôøi Sôû Höõu Nhaø Theo Thoâng Luaät – Baûn phaùt haønh thaùng Möôøi Hai saép ñeán... 
Nhöõng ngöôøi Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng vaø Ngöôøi Sôû Höõu Nhaø Theo Thoâng Luaät trong 
khu vöïc coù theå ñoùn xem theâm caùc tin töùc vaø thoâng tin chi tieát trong tôø Tin Töùc Cho Ngöôøi 
Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng vaø Ngöôøi Sôû Höõu Nhaø Theo Thoâng Luaät baûn phaùt haønh thaùng 



 

Möôøi Hai saép ñeán. Quyù vò seõ tìm ñöôïc thoâng tin veà vieäc cho thueâ laïi nhaø cuûa quyù vò 
cuøng vôùi caùc dòch vuï treân maïng môùi nhaát do Hackney Homes cung caáp.  
 
Chi phí phaùt haønh vaø göûi Caùc Thoâng Baùo 
 Muïc 20b cho nhöõng ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng 
Trong thaùng Möôøi naêm 2008, baûn tin veà Caùc Dòch Vuï Thueâ Nhaø Theo Hôïp Ñoàng 
vaø Quyeàn Ñöôïc Mua (Leasehold and Right to Buy Services) phaùt haønh trong thaùng 
08/2007 thöïc teá ñaõ hôi chaäm do gaëp phaûi caùc söï coá veà in aán. Vì baûn thöïc teá ñaõ 
khoâng ñöôïc phaùt haønh tröôùc thôøi haïn 30 thaùng Chín, neân chuùng toâi caàn phaûi phaùt 
haønh caùc thoâng baùo Muïc 20b. Xin quyù vò chuù yù raèng, chi phí phaùt haønh vaø göûi caùc 
thoâng baùo Muïc 20b seõ khoâng ñöôïc ñöa vaøo danh muïc chi phí dòch vuï ngöôøi duøng 
phaûi traû. 
 
 
ÑOÂI LÔØI NHAÉC NHÔÛ veà vaán ñeà an toaøn ga... quyù vò ñaõ bieát chöa?  

¾ Laø ngöôøi thueâ nhaø theo hôïp ñoàng, quyù vò coù traùch nhieäm baûo trì caùc thieát 
bò duøng ga trong nhaø cuûa quyù vò 

¾ Chuùng toâi ñeà nghò quyù vò neân baûo trì taát caû caùc thieát bò duøng ga trong nhaø 
cuûa quyù vò moät naêm ít nhaát laø moät laàn 

¾ Neáu quyù vò cho thueâ laïi nhaø, quyù vò coù theâm traùch nhieäm veà vieäc giöõ gìn 
an toaøn cho taát caû moïi ngöôøi trong nhaø, luaät phaùp yeâu caàu phaûi kieåm tra 
ga thöôøng xuyeân vaø quyù vò coù theå seõ bò truy toá neáu khoâng thöïc hieän 

¾ Neáu quyù vò cho thueâ laïi nhaø, quyù vò coù nghóa vuï tröôùc phaùp luaät veà vieäc 
baûo ñaûm an toaøn ga cho nhöõng ngöôøi trong nhaø cuûa quyù vò. 

¾ Neáu quyù vò ngöûi thaáy coù muøi ga trong nhaø, xin goïi TRANSCO soá 0800 
111 999.  TRANSCO chòu traùch nhieäm veà ñöôøng oáng daãn ga. 

 

Chaân dung vieäc laøm hieäu quaû - Taâm ñieåm cuûa thaùng naøy: 
An Toaøn Cho Khu Nhaø 
 
An toaøn cuûa cö daân laø vaán ñeà toái quan troïng ñoái vôùi Hackney Homes.  
 
Neáu quyù vò ñang gaëp phaûi caùc vaán ñeà raéc roái lieân quan ñeán haønh vi khoâng mang 
tính xaõ hoäi quyù vò neân lieân laïc vôùi Vaên Phoøng Khu Phoá (Neighbourhood Office) cuûa 
quyù vò. Hoï coù theå seõ giuùp ñôõ cho quyù vò hoaëc seõ chuyeån vuï vieäc ñeán moät trong caùc 
toå chuyeân traùch cuûa chuùng toâi. 
 
Töø thaùng Tö naêm 2008 ñeán nay: 
 

1. Chuùng ta ñaõ thöïc hieän ñöôïc toång coäng 12 ñôït giaùm saùt ñeå giaûi quyeát caùc 
hoaït ñoäng khoâng mang tính xaõ hoäi 

2. Xoùa soå 48 vuï hoaït ñoäng traïm radio baát hôïp phaùp 



 

3. Thöïc hieän 88 vuï tröøng trò thaúng tay caùc hoaït ñoäng/haønh ñoäng cuûa boïn cung 
caáp vaø söû duïng ma tuùy Nhoùm A. 

  
Ñeå tìm hieåu theâm veà baùo caùo hieäu quaû, xin lieân laïc vôùi Toå Hieäu Quaû Coâng Vieäc taïi 
Housing.Performance@hackneyhomes.org.uk hoaëc gheù thaõm 
www.hackneyhomes.org.uk/hh-about-us-performance 

 
 

Böõa aên ngaøy Giaùng Sinh Cho Ngöôøi Treân 50 tuoåi 
 
inShape, ñôn vò hôïp taùc vôùi Hackney trong chöông trình Soáng Khoûe (Healthy 
Living) ñaõ cuøng vôùi Hoäi Cö Daân vaø Ngöôøi Thueâ Nhaø (TRA) cuûa Fellows Court vaø 
St Marys Estate, seõ toå chöùc böõa aên Ngaøy Giaùng Sinh cho nhöõng ngöôøi treân 50 tuoåi 
soáng moät mình. 
 
Böõa aên, seõ ñöôïc toå chöùc vaøo ngaøy 25 thaùng Möôøi Hai seõ coù thöùc aên naáu taïi nhaø, 
giaûi trí vaø nhöõng ngöôøi khaùch tham döï thaân thieän. Neáu quyù vò muoán tham döï, xin 
goïi ñieän thoaïi soá 020 7923 9031 hoaëc 020 7923 8690. Soá ngöôøi ñöôïc ghi danh chæ 
coù haïn neân nhöõng ai ghi danh tröôùc seõ ñöôïc öu tieân. 
 


