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å2صفح  
 کرسمس کے دوران کëلنے کے اوقات

 دسمبر بروز منگل کو دوبارہ 29 دسمبر بروز جمعå کو بند ãوں گے اور 25کرسمس کے دوران ïêکنã ðومز کے دفاتر 
 بروز پïر کو 2010 جنوری 4 جنوری بروز جمعå کو بند رïãں گے اور 1کëلïں گے۔ نئے سال کð مدت کے دوران دفاتر 

 پر کال کرتے ãوئے اîمرجنسð مرمتð کام کð اطلاع رîپئر 3691 8356 020وبارہ کïëلïں گے۔ باشندگان د
 کïا جاتا ãے تو اîام کار کے اگلے دن پر  تصورکنٹïکٹ سïنٹر کو دے سکتے ïãں۔ اگر مرمتð کام کو اîمرجنسð نïäں

 اس پر کارروائð کرنے کو ترجïح دی جائے گð۔
 

  چاãتے ïãں۔ãم آپ کð طرف سے سننا
  اطمïنان گاãک سے متعلقå سروے

 
اگر آپ اîک کراåî دار ïãں اور حال ðã مïں اطمïنان سے متعلقå سروے وصول پا چکے ïãں تو ãم ان 

صول موخدمات کے بارے مïں خïالات سننا چاãتے ïãں جو ïêکنã ðومز کð طرف سے آپ کو 
دîتے ïãں اور لوٹا دîتے   خانå پری کر بروز جمعå تک سروے ک2009ð دسمبر ã18وتã ðے۔ اگر آپ 

 کے پانچ شفل مïں سے اîک îا iPod تک کð قïمت کے اîک ڈîجïٹل ٹð وی اور ïã£500ں تو 
 موبائل فون جïتنے کے موقع کے ساتì آپ شامل ãو سکتے ïãں۔

 
کئے  ظاãر سے زîادہ کراåî داروں نے ïêکنð کے بارے مïں اپنے خïالات 1500گذشتå سال اîک آزاد سروے مïں 

تëے۔ آپ نے ãمïں بتاîا تëا کå آپ ãماری طرف سے فراãم کردہ معلومات، شامل ãونے کے مواقع اور اس بات سے 
 خوش تëے کå اسٹïٹ اور زîادہ صاف ستëرا اور اچðë حالت مïں ãے۔

 
ر غسل خانوں کو جدîد آپ نے ãمïں بتاîا تëا کå سماج مخالف روåî، کچرا پïëنکنے، کوڑا کرکٹ اور ساتðã ì ساتì مطبخ او

 بنانے کے معاملات آپ کے لئے اãم تëے۔ ãم نے آپ کð بات سن لã ðے اور ان چïزوں کو اپنð ترجïح بنا دی ãے۔ تر 
 

  پڑïêں۔۔۔۔ ãم نے کïا کارروائïاں کïã ðں اس بارے مïں اگلے صفحå پر
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å3صفح  
 شرکت کے لئے دعوت عام

ئر اسٹرîٹ پر ãے۔ وĕں آپ کے بلوں کو منظم کرنے، نï کو اوشن 2010 فروری 18) کëلا دن(ے ïêکنã ðومز کا اوپن ڈ
قرض سے متعلق صلاح، توانائð بچانے اور گëر پر تازہ دم رãنے سے متعلق اسٹال اور معلومات ãوں گے۔ وĕں نو عمر 

  پر کال کرîں۔2066 8356 020لوگوں کے حصå لïنے کے لئے سرگرمïاں بã ðëوں گð۔ مزîد معلومات کے لئے 
 

 تک کð قïمت 500£انå پری کردîں گے اور لوٹا دîں گے انïäں خ تک سروے کð 2009 دسمبر åî18 دار جو اروہ ک
پانچ شفل مïں کے   iPodموبائل فون سے اîک îا ) جäاں جاؤ ادا کرو(کے اîک ڈîجïٹل ٹð وی، پانچ پے اîز îوگو 

 !ی مïں شامل کïا جائے گاسے اîک جïتنے کے لئے اîک قرعå انداز
 

 … آپ نے کäا
 سماج مخالف روåî سے نمٹنا آپ کے لئے اãم ãے...
 

 … ãم نے
سð (ڈ سرکٹ ٹïلïوîژن زازوں اور کلوو در80ازوں، مشترک انٹری فون والے و در1,200اسٹïل کے متعدد تالوں والے  •

 و بäتر بناîا ãے۔ سائٹوں کð تنصïب سمïت اپنے اسٹïٹوں پر سïکورٹð ک44والð ) سð ٹð وی
 

 پر اس کð اطلاع دîنے، uk.org.hackneyhomes.wwwسماج مخالف روåî کð اطلاع دîنے کے لئے آن لائن  •
   بجے صبح تک، ãفتå مïں ساتì دن5 بجے شام سے 7 پر متنð پïغام بïëجنے îا  603 7385 0752
 ãماری اوقات کے علاوہ اوقات کïã ðلپ لائن کو کال کرنے سمïت متعدد خفåï طرîقے  پر3310 8356 020

جوار مïں بðë کال کر سکتے ïãں îا تشرîف لا  فراãم کئے ïãں۔ دفتر کے اوقات کے دوران آپ اپنے مقامð دفتر 
 سکتے ïãں۔

 
 آپ کے گëر کا مجموعð معïار آپ کے لئے اãم ãے...
 

 … ãم نے
ο شن سےïں   2آڈٹ کمïم ðکنïê ے اورã ðروں کو نئے 7,000ستارہ منظوری حاصل کëادہ گîاور غسل مطبخ  سے ز

 خانوں سے آراستå کرîں گے۔
ο  اںäں جïã ےãوکر کام کرتے رã مربوط ìکونسل کے سات ðکنïê کام کرانے کے لئے ðٹوں پر مرمت کے عارضïں اسٹĕو

 اصلاح کے لئے منصوبå جات تïار کئے جا رãے ïãں۔
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 مت کے کام اور دîکì بëال آپ کے لئے اãم ãےمر...
 … ãم نے

ο  ا آن لائنî لïفون، ای مïلïٹuk.org.hackneyhomes.www ðٹوں پر مرمت کïا اسٹî وں 30 پرîادہ سرجرîسے ز 
 ان تر بناîا ãے۔ رîپئرز کنٹïکٹ سنٹر سے ãر ماہ رابطå کرنے کو آسروبروکے واسطå سے 

ο ے۔ã اîع کر دïگنجائش کا دائرہ وس ðت ملاقات کïونے سمã ابïں دستïکو اور شام م åفتã 
 
 
 
 
 
 
 

å4صفح  
 

ìں اختصار کے ساتîخبر 
پïسå سے متعلقå پرîشانïاں سمجëنے اور قرضå سے متعلقå پرîشانïاں سلجëانے مïں باشندگان کð مدد کرنا 

 2010 صلاح کð ضرورت ãے؟ جنوری سå بچانے سے متعلق؟ پïح منظم کرîںجاننا چاãتے ïãں کå رقم کو کس طر
پïسے کے بäتر نظم سے متعلق ( "ر منð مïنجمنٹ سمïنارزٹبï"سے تمام باشندگان کے لئے ïêکنã ðومز متعدد 

منعقد کر رã ĕے۔ ان مïں رقم کو منظم کرنے، کسð بجٹ، کرîڈٹ پر قائم رãنے اور قرض سے نمٹنے کے ) سïمïنار
چاãتے ïãں تو برائے مäربانð اپنð جگå محفوظ کرانے کرنا اگر آپ شرکت کلïدی موضوعات کا احاطå کïا جائے گا۔ 

پر ای مïل  uk.org.hackneyhomes@getinvolvedپر کال کرîں îا  7845 8356 020 کے لئے
  کرîں۔

 
 ðنئ ðں خدمتملازمت کïãرا  

   بے روزگاری کð حالت مïں آغاز کïا ãے؟
 نئے سال مïں ملازمت کð تلاش ãے؟کïا 

 
اîسð ملازمت پانا مشکل ãو سکتا ãے جو آپ کے لئے موزوں ãو۔ خاص طور پر اگر آپ نے کبðë کام نïäں کïا ãے، کچì مدت 

 آپ کے منافع پر پڑ سکتا ãے۔سے بلا کام کے ïãں îا اگر اس اثر کے بارے مïں فکر مند ïãں جو اس سے 
 

 جو آپ îئر بنانے مïں مدد دےاسð وجå سے ïêکنã ðومز آپ کو اîسð صلاح اور تعاون پïش کرنے کے لئے جو آپ کو وہ کïر
 نام سے اîک نئð خدمت فراãم کر رã ĕے" ملازمت کð راïãں"چاãتے ïãں 

 
ر نکلïں گے اور باشندگان سے ملاقات کرîں گے اور آپ کو  مïں تربïت îافتå صلاح کاران با2010ã۔ اسð وقت سے اور پورے 

 ðمارننگ ک ðسے ملازمت کے معاملات اور کافïں کے پروگرام جïãرا ðں گے۔ ملازمت کïں بتائïاس خدمت کے بارے م
 تلاش مïں رïãں، جäاں آپ جا سکتے ïãں، مزîد جانکاری حاصل کر سکتے ïãں اور پروگرام مïں شامل ãو سکتے ïãں۔
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 : کو درج îϾل چïزوں کے بارے مïں معلومات مل سکتïã ðںآپ
• ðنمائãئر سے متعلق صلاح اور رîرïک 
 ملازمت کð خالð اسامïوں اور آجرîن سے متعلق رîفرل •
 منافع سے متعلق صلاح •
 جïتربïتð پïک •
 پïشå ورانå تربïت •
 زîر تربïت ملازمت اور رضاکارانå کام •
• CVںïارتäم ðو کîنا اور انٹروëلک  
 مادی کو بڑêاناخود اعت •
 کام کے ضمن مïں تعاون •

 
اگر آپ پروگرام مïں شامل ãونے مïں دلچسپð رکëتے ïãں تو عام درîافتوں کے لئے اپنے مقامð دفتر جوار مïں جائïں 

پر کال کرîں îا  4384 8356 020، )تفصïلات کے لئے پچëلا صفحå دîکïëں(
uk.org.hackneyhomes@waysintowork ں۔îل کرïدفتر  پر ای م ðر مقامã ںïوگا جو مã سا شخصîا ðکوئ

                                                             آپ کو ملازمت کð راïãں سے متعلق مزîد معلومات فراãم کر سکے گا اور اس کارروائð مïں آپ کا تعاون کرے گا۔
 

 ðاور قوم ðمتعدد مقام åî م کرنے کے لئےãخدمت فرا åî ے اورã ðم کرتãکونسل فرا ðکنïê امداد ðں کو مالïãرا ðملازمت ک
 اîجنسïوں اور رفاðã تنطïموں کو استعمال کرتã ðے۔

 

سال سے زîادہ عمر کے لوگوں کے لئے صحت بخش کëانا کëانے کو آسان  50
 بنانا

ïلدی اîٹنگ پروگرام کا  ã ãفتے کا اîک سïنئرز12 نے شمال مشرق مïں حال ðã مïں (ELFA)اîسٹ لندن فوڈ اîکسïس 
انا کëانے  مïں ãفتå وار گëر پر پëل اور سبزی پäونچانے کð خدمت، صحت بخش ک3ë£آغاز کïا ãے۔ اس مïں فã ðفتå صرف 

ð گزارنے، بزرگوں کے لئے صحت کëائïں کے سïشن شامل ïãں۔ اس پروگرام مïں خودمختار زندگ- کے ورکشاپ اور پکائïں
 بخش طرز زندگð، ثقافتð غذا کے فرق اور اîک ساتì کëانا کëانے کے سماجð فوائد کے مسائل پر بðë بات ãوگð۔

 پر نتاشا کو کال کرîں îا 1829 7254 020 اگر آپ شرکت کرنے مïں دلچسپð رکëتے ïãں تو
info@elfaweb.org.uk  ں۔îل کرïپر ای م 
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å5صفح  
 پٹے داران اور معافð داران سے متعلقå خبرîں

  پٹے داران ïãں؟8,000کïا آپ جانتے ïãں کïê åکنð مïں تقرîبا 
 åî صفحå پٹے داران اور معافð داران سے متعلقå خبروں اور معلومات کے لئے وقف ãے۔

 
  ãے؟ کïوںپاڑ باندêنے کð ضرورت

نے کے لئے ïêکنã ðومز پاڑ کëڑے کرتا ãے۔ اس مïں کëڑکïاں، چëت، گٹر کے عمارت کے بïرونð حصوں مïں متعدد کام کرا
 کام اور پانð کð نکاسð کے پائپ اور عمارت کا بïرونð ڈêانچå شامل ïãں۔

 
 کا اضافå کرتا ãے۔ اگر ã10% - 15%م سمجëتے ïãں کå پاڑ باندêنے کا عمل مäنگا ãے اور کل لاگت مïں عام طور پر تقرîبا 

îں گے جو آپ کے پاس پäونچا دîا جائے گا۔ اگر  کمð حاصل کرپروگرام سے پäلے پورا ãو جاتا ãے تو ãم لاگت مïں آئðکام متوقع 
 کام پïëل جاتا ãے تو اضافð وقت کے لئے آپ سے کوئð معاوضå نïäں لïا جائے گا۔

 
اس لئے ïêکنã ðومز نے اکتوبر چونکã åم مسلسل لاگتوں کو کم کرنے اور حاصل قïمت کو بڑêانے کے لئے کام کرتے ïãں 

 کمð کð بات کã ðے، جو بڑے کاموں کے پورا ãونے پر اصل %20  مïں سے نئے آرڈر پر پاڑ باندêنے کð لاگت2009
 تفصïلات مïں ظاãر کð جائے گð۔

 
ع اپنے مقامð برائے مäربانð اس بات کو îقïنð بنائïں کå بچے پاڑ پر نå کïëلïں اور کسð بðë تباî ðãا مشکوک روåî کð اطلا

 دفتر جوار کو دîں۔
 

  کے نوٹس  20B سïکشن –) انوائس(سروس چارج کے مؤخر بïجک 
 کے فائنل سروس چارج اکاؤنٹ کے اجراء مïں حالåï تاخïر کے بعد، ãم نے تمام پٹے داران اور معافð داران کو اس 2008/09

  ãم امïد کرتے ïãں آپ کو مل چکا ãوگا۔ ستمبر مïں اîک خط ارسال کïا تëا جو،تاخïر کð اطلاع دîتے ãوئے
 

ðدنے کا حق کîوجائے پٹے داری اور خرã ارïآپ کا سروس چارج اکاؤنٹ ت åے کã ðãبنانے کے لئے کام کر ر ðنïقî م اس بات کوïٹ 
  صبروتحمل کے لئے ãم آپ کے شکرگزار ïãں۔ کےاور کرسمس سے پäلے آپ کو پوسٹ کردîا جائے۔ اس مدت کے دوران آپ
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å6صفح  
 

 شمولïت
åش کرنے والا سوالنامïپ åباشندگان کا خاک 

 ðم آپ کã åک ðوگã رتïوگا۔ آپ کو حã ک آپ کو موصولîں سے اïنوں کے دوران ان سوالناموں مïäاگلے دو م
، شخصð معلومات کïوں طلب کرتے ïãں۔ ãم آپ کے بارے مïں جتنا زîادہ جانïں گے ãم اپنð خدمات، پروگرام

فورم اور ابلاغ کے طرîقوں کے اتنا ðã زîادہ حسب ضرورت بنا سکïں گے۔ برائے مäربانð جتنð جلد ممکن ãو فارم 
 جïتنے کے لئے اîک انعامð 100£ شاپ واؤچر مïں 2لو کð خانå پری کرîں، ãمارے پاس واپس بïëجïں اور آپ کو 

 قرعå اندازی مïں شامل کïا جائے گا۔

 
 رورîن پاشïز پر گ مارïêکنð کے

 
ïêکنð کونسل کے Ͼرîعå عمل مïں آنے والے اîک عوامð مراجعå مïں باشندگان سے پوچëا جائے گا کå آîا وہ ïêکنð کے 

 مارشïز پر ãوائð پن چکïاں چاãتے ïãں۔
 

 ðارٹëوری اتïاولمپک ڈل(ODA) دا کرنے2012 نےïپ ðد توانائîقابل تجد ðکے طور پر مقام åکے حص åïلوں کے عطïëکے ک  
 کے لئے اîسٹ مارش پر اîک ãوائð پن چکð لگانے کð تجوîز پïش کã ðے۔

 
 ðکنïê åî ،وئےã بچاتے åسïطور پر پ åلاتے اور ممکن ðں کمïے تو، بڑی حد تک کاربن اخراج مã ðلگ جات ðپن چک ðوائã اگر

  سالوں تک کے لئے گرîن توانائð خرîدنے کا موقع فراãم کرے گð۔25کونسل کو 
 

 پäلے ðã آگے بڑھ رã ðãے۔ ODAرîسٹ کے جوار کے برو مïں اîٹن مïنور پر اîک ãوائð پن چکð لگانے کے ساتì والٹëام فو
ïêکنð کð گلïوں کð روشنð کو اور دن مïں کونسل کð اصل عمارتوں مïں اîک ساتì مل کر دونوں ãوائð پن چکïاں رات 

 ر سکتïã ðں۔کو توانائð فراãم کرنے کے لئے کافð حد تک گرîن بجلð پïدا ک
 

 دسمبر تک کا وقت ãے۔ آن لائن 14باشندگان کے پاس اپنے خïالات پïش کرنے کے لئے 
windturbine/uk.gov.hackney.www اî ںîپری کر åخان ðک åک سوالنامîں اور اîد جانکاری حاصل کرî020 پر مز 
 ل کرîں۔ پر کا3126 8356

 
 اسٹïو بïنڈنگ…سïکنڈ  60

ðکنïê ،ف سپرنٹنڈنٹïچ 
ìبرو کمانڈر کے سات 

 
 آپ کرسمس کے دوران ïêکنð کے باشندگان کو کïا صلاح دîں گے؟

رãے  آپ کے گëر کو لاحق نقب زنð کے خطرہ کو کم کرنے کے لئے ïêکنð پولïس اور ïêکنã ðومز اîک ساتì مربوط ãوکر کام کر
 åî خبر ðëں۔ اچïã م کرسمس کے دورانã۔ تاðëلے تäپانچ سال پ åî ðے جتنã ðاب اس کے مقابل نصف رہ گئ ðنقب زن åے کã

کëڑکïوں پر تحائف کð نمائش نå کرîں، اگر آپ باãر جا رãے نقب زنð کے حادثات بڑھ جاتے ïãں اس لئے زîادہ دïêان رکïëں۔ 
ر ïãں تو کسð پڑوسð سے درخواست کرîں کå وہ کسã ðوں تو دîکì لïں کå آپ کا گëر محفوظ ãے اور اگر آپ چëٹð پ

 مشکوک سرگرمð پر نظر رکëے۔
 



 

 8

 اگر کرسمس کے دوران باشندگان نقب زنð کے شکار ãوں تو انïäں کïا کرنا چاãئے؟
 پر کال کرîں۔ اس وقت تک کسð چïز کو ĕتì نå لگائïں äîاں تک کå پولïس موقع پر پäونچ جائے اور 121 123 0300

ے نشانات اور قدموں کے نشانات نïز ممکنå ڈی اîن اے نمونے جïسے ثبوت اکٹëا کرلے کïونکå مجرموں کð تلاش انگلïوں ک
  مïں مدد دîنے کے لئے åî چïزîں انتäائð اãم ïãں۔

 
îا قابل تعزîر /دîکïëں، اîمرجنسð اور crimeprevention/uk.police.met.www مزîد معلومات کے لئے

  پر کال کرîں۔999سرگرمð کð اطلاع دîنے کے لئے 

 
  سال سے کم عمر کے ïãں؟19نوجوانوں کð کسð کمïٹð مïں شامل ãونا چاãتے ïãں اور 

 سال سے کم عمر کے ïãں؟ کïوں نå نوجوانوں کð کسð کمïٹð مïں شامل 19کïا آپ 
 ãوں؟

ائڈ، ïêکنð سنٹرل مïں قائم موسïقð کð تربïت اور فروغ برادری سے متعلقå اîک رفاðã ادارہ، ٹïêکنã ðومز اور رائزنگ 
رãوڈس (ĕلð اسٹرîٹ : نوعمر لوگوں کð حوصلå افزائð کر رãے ïãں کå وہ جäاں رãتے ïãں وĕں ïêکنã ðومز کے چì اسٹïٹ

ìٹ سے الحاق کے ساتïلوز کورٹ؛)اسٹïٹ؛ فïٹ اسٹïری ڈاؤن؛ فاسïلڈ اور چ؛ وڈ بïنڈ فïل ïں شامل -ٹïک مîں سے اïوک م
 ã020 89356وکر تبدîلð لانے مïں مدد دîں۔ آپ دلچسپð رکëتے ïãں اور آپ کو حïرت ãے کåî å کس چïز سے متعلق ãے؟

 پر ای مïل کرîں۔ uk.org.ackneyhomesh@bradley.sonia پر سونïا برîڈلð سے رابطå کرîں îا  6128
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 å7صفح 
 

ðونٹïآن لائن کم ðکنïê نو عمر لوگوں کے لئے 
، اîک پرجوش آن لائن کمïونٹð دîکïëں  www.younghackney.orgوعمر لوگوں سے متعلقïê åکنð کð سائٹ ن

ے لئے بنائð گئã ðے۔ åî اîک اîسð جگã åے جäاں آپ اپنے جو نو عمر لوگوں کے Ͼرîعå، خاص طور پر نو عمر لوگوں ک
موضوعات بïëج سکتے ïãں، رîمکس مشïنوں کð مدد سے اپنð موسïقð ترتïب دے سکتے ïãں اور دوسروں کے ساتì ان 

زمتوں علاقå مïں کïا ãو رã ĕے اور åî سرگرمïوں، تربïت اور ملاکے کا تبادلå کر سکتے ïãں، åî معلوم کر سکتے ïãں کå آپ 
 ðوتã ن معلومات پر مشتملîےسے متعلق تازہ ترã ۔ 

 

 ĕٹ ĕؤس، لندن فïلڈز مïں اپنے تخلïقð پäلو کا جائزہ لïں
 سال سے زîادہ عمر کے باشندگان کو تفرîح، تخلïقïê19 ðکنã ðومز کے " ĕؤسنگ انسپائرîشن"فری فارم آرٹس ٹرسٹ کا 

ور پïنٹنگ کرنا، متحرک مجسمے بنانا اور رîشمð پردے پر پرنٹنگ کرنا کورسïز پïش کر رã ĕے جس مïں ڈرائنگ بنانا ا
 شامل ïãں۔

 
 اپنے تخلïقð پäلو کا جائزہ لïنے کے ،ڈرائنگ اور پïنٹنگ کا کوئð سابقå تجربå نå رکëنے والوں کے لئے کëلا ãوا ãے اور مفت ãے

  لئے اس موقع سے کïوں نå فائدہ اٹëائïں؟
 

ان پر اور آئندہ کے دوسرے کورسوں سے متعلق مزîد تفصïلات کے لئے برائے å مïں چلïں گے۔ کورس دسمبر کے پورے مïäن
ðربانäا  3394 7249 020 مî ںîپر کال کرuk.org.freeform@contactں۔îل کرïپر ای م  

 
åî کورس فن کð بäت ساری مختلف : " کð تðë، کا کäنا ãےجوانا کانسٹïنٹ، جنäوں نے اîک حالåï کورس مïں شرکت

 "تکنïک فراãم کرتے ïãں اور آپ کے ãϾن کو بäت زîادہ وسïع کرتے ïãں۔ مïں اپنے کورس سے بäت زîادہ لطف اندوز ãوئð۔
 

ہ کð نمائش  کے شروع مïں اîک شو کïس نمائش مïں اپنے فن پار2010ان باشندگان کو جو کوئð کورس بک کرتے ïãں 
کا مطلب ã åîے کå باشندگان فنکار گائلس ونٹر کے ãمراہ کام کر " پارک اور باغات"کرنے کا موقع ملے گا۔ دسمبر کð فکر 

 سکتے ïãں، جو بروقت ĕٹ ĕؤس مïں اپنے فن پارہ کð نمائش کر رãے ïãں۔
 

Ĕنسخ 
ðٹ براؤنïچاکل 

 
  گرام مکëن115
 گرام اچëا گäرے رنگ کا چاکلïٹ115

  انڈے 4
  بڑے چمچے و نïلا ست2

  گرام کا سٹر شکر400
  گرام سادہ آٹا115

  گرام نارîل پاؤڈر25
  گرام سفïد و گäرے رنگ کے چاکلïٹ کے ملے ãوئے قطرات230

 
åقîطر  

 مکëن اور گäرے رنگ کے چاکلïٹ کو پگëلائïں
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 شکر، انڈا اور ونïلا کو ملائïں۔
ïال پاؤڈر کو ملائîوئے آٹے اور نارã نےëں۔چ 

  کے چاکلïٹ کو ملائïں۔ãلکے و گäرے رنگ
 
 

 پکانا
  منٹ پکائïں۔30 پر تقرîبا 180ocٹïن کے لائن دار برتن مïں 

 
نسخĔ ترکïب ĕکسٹن مïں اوپن کچن کے Ͼرîعå مïäا کردہ۔ شام مïں طباخð کð کلاسïں اور کرسمس کð بکنگ 

  پر کال کرîں۔î 020 7613 9590ا  biz.openkitchen.wwwدستïاب ïãں۔ 
 

اس بارے مïں اپنے خïالات ظاãر کرîں کå اگلے پانچ سالوں کے دوران ïêکنð مïں ĕؤسنگ 
 کð تعمïر، ترقð اور نظم کس طرح کïا جائے۔

حصå لے آپ اس چïز کð تشکïل مïں مدد دîنے کے لئے ïêکنð کĕ ðؤسنگ کð حکمت عملð سے متعلق مراجعå مïں 
سکتے ïãں کå کونسل مقامð ضرورîات کð تکمïل کس طرح کرتã ðے، جس مïں شامل ïãں نئے اور زîادہ ماحول دوست 

 گëر، بäتر اسٹïٹ، کراåî کے معïاری نجð گëر اور بے روزگاری کے مسئلå پر توجå دîنا۔
 

پررابطå کرîں،   7732 8356 020لئے  مزîد معلومات اور اîک سوالناہ کے – تک چلے گا 2010 جنوری 8مراجعå کا عمل 
uk.gov.hackney@salmon.rachel ،ںîل کرïپر ای م strategy-housing/uk.gov.hackney.www 

 دîکïëں۔
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å8 صفح   
 لوگ

 
 واں îوم پïدائش مناîاïê100کنð کð باشندہ نے 

وîں îوم پïدائش 100کð مïری گسٹو کو مبارکباد، جو حال ðã مïں اپنð زندگð کے روڈ ïêکنã ðومز کð باشندہ فورîسٹ 
 کے خاص کو پäونچïã ðں۔ روپرٹ ٹائسن، ïêکنã ðومز بورڈ کے صدر نے بïگم گسٹو کو کïک اور خوبصورت پëولوں سے ان

 دن پر انïäں حïرت مïں ڈال دîا۔ 
 بائïں سے دائïں، روپرٹ ٹائïسن، ïêکنã ðومز بورڈ کے صدر، بïگم مïری گسٹو اور ان کے بïٹے فرîنکوئس : تصوîر

 

 تارîخ سïاہ فام مïäنå کے پروگرام کا شوکïس

 
س مïں حصå لïا تëا جو ïêکنð کے اندر  سے زîادہ باشندگان نے پäلے تارîخ سïاہ فام مïäنå کے شوکïê200ïکنê ðومز کے 

 ثقافتð تنوع کð تقرîب منانے کے لئے اکتوبر مïں منعقد ãوئð تðë۔ 
 

اس پروگرام سے عمر رسïدہ اور کمسن دونوں لوگ îکساں طور پر لطف اندوز ãوئے تëے اور اس نے ان لوگوں کð حïرت انگïز 
ن کے ساتì بولنے کے ماãرîن، گلوکاروں اور رقاص اîماشð، لح، رواîتð افرîقð صلاحïتوں کو، جو ïêکنð مïں رãتے ïãں

 تصوîر نïچے دی گئã ðے،  پïٹے کïمپبل نے، جن کðشاعروں کð کارگزارîوں کے ساتì، نماîاں کïا تëا۔ معروف رîگے فنکار
ں کا چند رîگے کلاسک پïش کئے جب کå مقامð رقص گروپ اîبون اîسنس نے جسمانð کرتب کð اپنð جواں سال مäارتو

 مظاãرہ کïا۔
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 "وپ کð کارگزاری سے لطف اندوز ãوامïں پروگرام بالخصوص ïêکنð کے افرîقð رقاص اîماشð گر: "، کا کäنا ãے62باشندہ لوئïس اîسومïن، 

ïêکنð کð نائب رئïس بلدåî، کونسلر کرîن الکاک نے ïêکنð کے اندر پائے جانے والے بïش قïمت تنوع کے بارے مïں بات 
مïں بلاشبå مختلف افرîقð اور کïرîبïائð باشندوں؛ ان خطوں کے کëانوں کے : " ãوئے پروگرام کا آغاز کïا۔ انäوں نے فرماîاکرتے

 کے بغïر ïêکنð کا تصور بðë نïäں کر سکتð جو برو جوش و خروشتنوع، مختلف کïëل کð اور ثقافتð سرگرمïوں اور اس 
 "ے îا äîاں آنے جانے والے لوگوں نے پïش کئے ïãں۔مïں رãنے والے افرîقð اور کïربïائð باشند

 

 
 

 نوٹنگ ãل کارنوال کے بانð رãنماؤں OBE جïسے الïکس پاس کال، ارîوں کو دîکëنے اور تخلïقð مقررîنمختلف کارگز
 کے خوبصورت ثقافتð پوشاک مïں تشرîف ںمïں سے اîک، کو سننے کے لئے بäت سے باشندے دنïا کے مختلف حصو

 لائے۔
 
وگرام کو باشندگان کð طرف سے زبردست مثبت تاثر ملا، جن مïں سے بäت سے لوگوں نے درخواست کð کåî å پروگرام آئندہ پر

  سال پëر منعقد کïا جائے۔
 

مïں پروگرام بالخصوص ïêکنð کے افرîقð رقاص اîماشð گروپ کð : "، کا کäنا ãے62باشندہ لوئïس اîسومïن، : تصوîر داخل کرîں
 " لطف اندوز ãواکارگزاری سے
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ðنچ لïëک åتوج ðر نے لوگوں کîجداری تصو ðؤس کĕ لïباسکو ب 
 باسکوبïل، قرîب کے اسپلïنڈ و مارکن اور ولٹن نے باãم مل کر –خوبصورت جداری تصوîر بنانے کے لئے ïêکنã ðومز اسٹïٹ 

ا مرکزی حصã åے، مقامð فنکار بïلð ٹ کا åî بڑا فن پارہ، جو اب اسٹïٹ کے خوشبودار پنکëری والے باغ کف 90کام کئے۔ 
اسٹائلس کð نگرانð مïں تïار کئے گئے دس مïäنے کے منصوبå کا نتïجã åے۔ ïêکنð کونسل برائے رضاکارانå خدمات 

(HCVS) داران اور انجمن åîشن کراïکïاپل åî ،ےã ا کرتاïäات پروگرام مïادی عطïں بنïم ðکنïê امداد سے، جو ðمال ðک 
 îٹری اسٹïو ĕروے، جن کð تصوîر دی گئã ðے، کے Ͼرîعå جمع کïا گïا تëا۔باشندگان کے سکر

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  
 لوگ

 
 å9صفح 

 موسم گرما کے کراåî کð مäم کð فاتح کا اعلان کردîا گïا
 نقد جïتنے کا موقع  500£اس موسم گرما مïں ïêکنã ðومز نے وقت پر کراåî ادا کرنے کے بدلے مïں کراåî داران کو

 باشندوں نے کرائے کے کëاتوں کو کلïئر رکëا جس سے وہ انعامð قرعå اندازی مïں شامل (%62) 13,203  دîا۔
کرسمس کے اتنے قرîب : "ãونے کے اãل تëے۔ جوش نصïب فاتح، آرڈن اسٹïٹ کð بïگم سð فلïمنگ، کا کäنا تëا

ðنا مدد ملے گïقî سے سےïوں، اس پã ت خوشäں بïت سے مïج ðمنگ "اپنïگم فلïکو مبارکباد۔۔ ب 

 
ïêکنã ðومز کے گرم تر موسم سرما کے پروگرام 

 کے لئے زبردست مجمع
 

 سے 200 سال سے زîادہ عمر کے 55اس اکتوبر مïں ïêکنã ðومز کے پäلے گرم تر موسم سرما کے پروگرام مïں ïêکنã ðومز کے 
 زائد لوگ جمع ãوئے۔

 
 کے کïëل کð 2012 گرم گرم سوپ ملے۔ اîسٹ لندن فوڈ اîکسïس، نð دوپٹے اور دستانے اور آنے پروشرکت کرنے والوں کو ا

 صلاح، معلومات اور مدد  مفïدٹïم، اîج کنسرن ïêکنð، شارپ انڈ اور لندن انرجð اîفïشïنسð لمïٹïڈ سب نے اس دن
 فراãم کئے۔
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ومات سے îقïنا لطف مïں اس پروگرام، مïل ملاپ اور معل: "ڈîنïل ïêمس، ٹرو برج اîسٹ کے اîک باشندے، کا کäنا تëا
ïêکنã ðومز آئندہ " اندوز ãوا اور سوپ بäت اچëا تëا۔ مïں امïد کرتا ãوں کïê åکنã ðومز اس طرح کے پروگرام مزîد کرے گا۔

 سال برو کے مختلف حصوں مïں اس طرح کے پروگرام کرنے کا منصوبå رکëتا ãے۔
  
 

  مفïد اشارےکð طرف سے" عمر رسïدہ لوگوں کð مدد کرو"گرم رãنے کے لئے 
 ۔ اپنا خïال رکïëں1
 

 برابر گرم کëانے اور گرم مشروبات حرارت اور توانائð فراãم کرتے ïãں۔ •
زîادہ گرمð کا احساس کو  کسð بðë طرح کð سرگرمð دوران کو جاری رکëتã ðے اور آپ –حرکت کرتے رïãں  •

 دلاتã ðے۔
 ندر اور باãر گرم انداز مïں لپٹے رïãں۔مثال کے طور پر بارîک کپڑے کð متعدد تäوں کے ساتì گëر کے ا •
  سونے کے وقت مناسب کپڑے پäننا اãم بات ãے۔–رات کے وقت گرم رïãں۔  •
  فلو کا وائرس ãر سال بدلتا رãتا ãے، اس لئے خطرہ کو کم کرîں۔–فلو کا انجïکشن لگوائïں  •

 
 اپنے گëر کو گرم رکëنا۔ 2

 گ سے کام کررã ĕے اور اس کð سروس کرالïں۔ جانچ کرلïں کåî å صحïح ڈêن–مرکزی نظام حرارت  •
  سال سے زîادہ پرانا کوئð بðë برقð کمبل تبدîل کردîا جانا چاãئے۔10 •
  غلاف سے ãوا کے جëونکے کو دور کرîں۔الïٹر باکس سے کافð سرد ãوا آسکتã ðے۔ برش نم •
 êکنا خرîد لïں۔ڈاîک تالوں کے کëلے ãوئے سوراخوں سے بã ðëوا آتã ðے۔ سوراخ کو بند کرنے کے لئے  •

 
 – بجے شام، سنïچر 8 بجے صبح تا 9جمعå –پïر (پر  99 66 33 0800مزîد صلاح کے لئے نïشنل ãوم ïãٹ ïãلپ لائن کو 

 کال کرîں۔)  بجے دن3 بجے صبح تا 10
 
 

 گïس اور بجلð بل سے متعلق مدد کð ضرورت ãے؟
مشرقð لندن کð مالïاتð  ((ELFI)[ائننشïل انکلوژن îونٹ کم آمدنð والے باشندگان کð مدد کرنے کے لئے اîسٹ لندن ف

 انرجð کے مالð امداد سے چلنے والð اîک اسکïم شروع کð گئã ðے۔ درخواست EDFکð طرف سے اور )] شمولïت îونٹ
 îا برٹش گïس کے گاãک ãوں اور جو کامïاب ãوں گے ان کے بل مکمل طور پر ادا EDFدêندگان کے لئے ضرورت ãے کå وہ 

 سïکر الاؤنس، ورکنگ – سے کم ãے îا اگر آپ انکم سپورٹ، جاب 15,000£ردئے جائïں گے۔ اگر آپ کے گëرانے کð آمدنð ک
ٹïکس کرîڈٹ، چائلڈ ٹïکس کرîڈٹ، منافع ĕؤسنگ، منافع کونسل ٹïکس، معذوری کð حالت مïں زندگð گزارنے سے 

  پر کال کرîں۔3487 8534 020 کو  ïã ELFIں۔ متعلقå الاؤنس îا پنشن کرîڈٹ پاتے ïãں تو آپ اãل ãو سکتے

 
 å11صفح 

 کے مختلف حصوں مïں) ارجو(نïبر êوڈ 
 

 åسائکلنگ پر توجîر 
ãمارا ماحول اور ãماری دنïا اتنے زîادہ نماîاں مقام پر کبðë نïäں رãے ïãں جتنے اس وقت ïãں۔ ãمارے 

فضلå سے بëری ãوئے ملبå ڈالنے کð پگëلتے ãوئے برفانð قطعĔ زمïن، بڑã ðêوئð آلودگð اور ãماری 
 ðاں لانے کïلîتبد ìں کچïلو عادتوں مîرëروز مرہ گ ðم سب کو اپنã ں جاننے کے بعدïنوں کے بارے مïزم
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ضرورت ãے۔ ïêکنð کونسل کے ساتì کام کرتے ãوئے ïêکنã ðومز اور زîادہ ری سائïکل کرنے کے لئے تمام 
 باشندگان کð حوصلå افزائð کرنا چاãتا ãے۔

 

  کëانے کے فضلå مïں توسïع
 رسمð آغاز

 مïں شروع کð گئð کëانے کے فضلå سے متعلقå پäلð اسکïم اور اس ماہ کð کëانے کے فضلå کð ری سائïکلنگ 2007
   نئے گëرانے ãوتے ïãں۔8,500 اسٹïٹوں کے Ͼرîعå اختïار کð گئã ðے۔ جو کل 35پورے برو مïں مزîد 

 
ر کëاد تïار بن او والے گëرانوں مïں سے اîک ïãں تو آپ کو اگلے چند ãفتوں مïں آپ کا بلواگر آپ ان اسٹïٹوں کے شرکت کرنے 

 موصول ãوں گے۔ آپ کے اسٹïٹ پر کëانے کے فضلے کے مشترک بن بðë نصب کئے جائïں گے۔ اگر آپ کرنے کے قابل بن لائنر
 ðکلنگ کïے تو آپ ری سائã اïا گïٹ شامل کïا  آپ کا اسٹîآ åے کã åٹ لائن کو کو شبĕ020 8356 6688  پر کال کر 

  پر جانچ کرîں۔ hackneyhomes.org.ukسکتے ïãں îا پëر مرمت کے کام و دîکì بëال کے ٹïب کے تحت آن لائن 
 

 گرîن باکس ری سائïکلنگ اور مشترک ری سائïکلنگ کو بäتر بنائïں
 

صول ãو سکتا ãے۔ اگر آپ کسð بلاک مïں رãتے اگر آپ گلð کð سطح کð عمارت مïں رãتے ïãں تو آپ کو گرîن باکس مو
 ïãں۔  ری سائïکلنگ کے مشترک بن مل سکتےïãں تو آپ کو صدر دروازوں کے قرîب نکاسî ðا ردی کð ٹوکری کے پاس

ïêکنð کونسل نے ری سائïکلنگ کð خدمات کو بäتر بناîا ãے، جس کا مطلب ã åîے کå اب آپ اور زîادہ ری سائïکل کر 
 حات کو تازہ ترîن بنانے کے لئے موجود فضلے کð ٹوکرîوں پر لگã ðوئð چٹïں تبدîل کردی جائïں گð۔سکتے ïãں۔ اصلا

 
 تو پëر نïا کïا ãے؟

•  ðل کëن کے ڈبے اور پëم کے ٹب، مکîکے ظرف، آئس کر ðãجنگ مثال کے طور پر دïکïلو پîرëگ ðپلاسٹک ک
 ٹوکرîاں اب ری سائïکل کð جا سکتïã ðں۔

 
 سب ری سائïکل کئے جا سکتے ïãں۔ ) ٹïٹرا پïک(اور پëلوں کے جوس کے کارٹن کارٹن جïسے دودھ  •

 
ٹïم آپ سے  ری سائïکلنگ کð اصلاحات اور کëانے کے فضلå کð توسïع کے حصå کے طور پر ïêکنð ری سائïکلنگ

 ðں باشندگان سے ملاقات کرے گïں بات کرنے کے لئے پورے برو مïطور پر اصلاحات اور اس بارے م ðز شخصïآپ کس چ åک
 کو ری سائïکل کر سکتے ïãں اور کس چïز کو نïäں کر سکتے اور وہ آپ کے کسð بðë سوال کا جواب دے سکتã ðے۔

 
کے بارے مïں کو اٹëانے  وی سے لے کر غïر ضروری فرنïچر  ٹð،ری سائïکلنگ نïز ردی کð بڑی چïزوں جïسے واشنگ مشïن

 پر  6688 8356 020 دîکïëں îا  www.hackney.gov.uk/recycling جو بðë جاننے کð ضرورت ãو اس کے لئے
 کال کرîں۔

 
 "سربز ترîن اسٹïٹ""ïêکنð مïں 

ڈîسنٹ ãومز پروگرام کے ساتì ساتì وسٹن اور گولڈ اسمتëس اسٹïٹ کے باشندگان کے لئے توانائð کے استعمال کو کم کرنے 
" سرسبز اسٹïٹ"کت مïں اîک  کے ساتì شراïð (LEEL)نساور اîندêن کے بل مïں پïسے بچانے کے لئے لندن انرجð اîفïش

، توانائð )پانð بچانے کے آلات (لے روشنð کے بلب، ïêپو واٹر سïورس پاور ڈاؤن پلگ، کم توانائð واEon عمل ãے۔ پäل زîر
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ïگر قدم مîکے تحت د åں۔ منصوبïã م کئے گئےãد اشارے باشندگان کو فراïکارگزاری سے متعلق صلاح اور مف ðٹر کîڈîں ر
اور لوفلش ) فوٹو والٹïئک(رîفلïکٹر پïنل، ãوا کے تïز جëونکوں کو روکنے والð کëڑکïاں، لافٹ انسولïشن، سولر پïنل 

اس پر مزîد معلومات کے لئے کå عطïات اور انٹرسٹ فری لون، توانائð کے سپلائر اور دوãرے اîندêن ء شامل ïãں۔ بïت الخلا
 دîکïëں۔ ï  efficiency-energy/uk.org.hackneyhomes.wwwںکے سب سے سستے سپلائر کäاں پائ

 
 

å12صفح  

 
  کارگزاری کð جëلکïاں

 تäوار کے دنوں مïں اپنا کراåî ادا کرنا
اåî کð ادائïگð ان مïں سے نïäں ãونð چاãئے۔ تäوار کے دنوں مïں آپ کچì چïزوں کو بالائے طاق رکì سکتے ïãں، لïکن کر

 8356 020  گëنٹے خودکار لائن24 بجے شام îا 5 بجے صبح تا 9 پر پïر تا جمعå 3000 8356 020آپ بذرîعå ٹïلð فون 
گïراج پر /رîکٹ ڈîبٹ، پوسٹ آفس مïں، آن لائن îا پے پوائنٹ کا نشان رکëنے والð کسð بðë دوکانئ پر بذرîعå ڈا5050

 ïگð کر سکتے ïãں۔ادائ
 

åال: اس ماہ کا مرکز توجëب ìکîمرمت کے کام اور د 
ïêکنã ðومز آپ کے گëر کے ڈêانچå بشمول فïکسچرز، فٹنگس، نکاسð کð نالïاں، وائرنگ اور پائپ کð مرمت کرانے اور 

 دîکì بëال کرنے کے لئے Ͼمå دار ãے۔ 
 

 åدار سے متعلق åîرست کراäمکمل ف ðں مرمت کے ان کاموں کïم åکتابچ ðآپ کے دست) åئے صفحëکîا49دî  
hackneyhomes.org.ukم )  پر آن لائنã وئےã ت پر انحصار کرتےïفïاضطراری ک ðے۔ اطلاع کردہ مرمت کے کام کã موجود

 :رد عمل کے وقت کے درج îϾل مدارج کے مطابق اولïت دîتے ïãں
 

 کاموں پر رد عمل ظاãر کرنا %84ا ãدف اس زمرہ مïں اٹëائے گئے  ãمار– اگر اضطراری تصور کïا جائے تو دو گëنٹوں کے اندر
  حاصل کئے ïãں۔%91 کے درمïان ãم نے ã2009ے۔ اپرîل اور ستمبر 

 
ãمارا ãدف اس بات کو îقïنð بنانا ãے کå  - گëنٹوں کے اندر 24اگر مرمت کا کام اضطراری ãے لïکن غïر محفوظ نïäں ãے تو 

  حاصل کئے ïãں۔%86 کے درمïان ãم نے 2009 محفوظ بنائے جائïں۔ اپرîل اور ستمبر  وقت پر%84ان کاموں مïں سے 
 

 کاموں کو وقت پر پورا کرنا ãے۔ اپرîل äî92%اں ãمار ãدف  –مرمت کے معمولð کاموں کے لئے اîام کار کے پانچ دنوں کے اندر 
  حاصل کئے ïãں۔%93 کے درمïان ãم نے 2009اور ستمبر 

 
 äî94%اں ãمارا ãدف  دنوں کے اندر اولïت دی جاتã ðے اور وہ مکمل کئے جاتے ïãں۔ 20ں کو اîام کار کے غïر اضطراری کامو

 حاصل کئے ïãں۔ اîمرجنسð کے علاوہ دîگر تمام %96کاموں کو وقت پر پورا کرنا ãے۔ اپرîل اور ستمبر کے درمïان ãم نے 
 کے لئے ãم صبح îا دوپäر بعد کے کسð معïنå وقت پر اتفاق مرمت کے کاموں کے تعلق سے مرمت کے کام کرنے کð خاطر آنے

 %93 کے درمïان ãماری طرف سے مقرر کردہ اوقات اور انïäں نبëانے مïں ãماری کارگزاری 2009کرîں گے۔ اپرîل اور ستمبر 
  ãے۔%95کے ãدف کے بالمقابل 

 
 8356 020کو ) مرکز رابطï)åکٹ سنٹر مرمت کے کسð کام کð اطلاع دîنے کے بارے مïں مزîد معلومات کے لئے کنٹ

 دîکïëں۔ کارگزاری کð اطلاع دîنے کے بارے مïں مزîد جانکاری hackneyhomes.org.uk پر فون کرîں 3691
اری ٹïم سے رابطå کرîں îا  پر کارگزuk.org.hackneyhomes@Performance.Housingحاصل کرنے کے لئے 

performance-us-about-hh/uk.org.hackneyhomes.wwwں۔ïëکîد  
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 åزبردست کرسمس مقابل 
 لئے کرسمس کے چوتëے دن  نائن ٹنڈو ڈی اîس لائٹ جïتنے کے اپنے موقع کے–کرسمس کïرول، کرسمس کے بارہ دنوں مïں 

 مجëے بïëجð گئð کو مکمل کرîں۔ اپنا جواب  …جملå مïری سچð محبت 
uk.org.hackneyhomes@housingeditor اî ںîل کرïپر ای م Christopher Addison , nd Floor2

House, 72 Wilton Way, E8 1BJں۔  کوïجïëپوسٹ کارڈ ب 
 

åمقابل ðشمارہ کے کتاب åک نے گذشتîر اã ں سےïل بچوں کو مبارکباد جنمîϾ ںدرجïتïں جïں دو کتابïکرسٹوفر آ:  م-
 ۔جسٹس، ٹïïو اîڈ îوول، اîساک پاس کال اور اولïور مڈîلٹن


